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ПРЕДИСЛОВИЕ
Сегодня средняя и высшая школа переживает интересное время смены образовательной парадигмы с авторитарной на гуманистическую, «ухода» от школы «знаниевой» к школе «личностной», перехода к обучению на компетентностной основе.
Будущий учитель должен уметь не только учить школьников, но и развивать у них ключевые компетентности в области гражданской деятельности, самостоятельного познания, коммуникации, трудовой деятельности, общественно ценностного досуга.
В связи с этим в учебные планы студентов-бакалавров введен новый предмет «Основы практической педагогики».
Цель данного курса заключается в освоении взаимосвязи теоретических и практических сведений по педагогике; в овладении методологией практической деятельности; в формировании педагогической направленности будущего специалиста, образа собственного «Я» в педагогической профессии, идеала современного учителя; в ценностно-смысловом самоопределении педагога в профессиональной деятельности.
Задачи:
•    усвоение взаимосвязи теоретического и практического аспекта педагогики;
•    усвоение методологии практической педагогической деятельности;
•    ценностно-смысловое самоопределение педагога в профессиональной деятельности;
•    изучение педагогического проектирования;
•    овладение технологией решения и оценкой выбора решения педагогических задач;
•    научение творческой деятельности педагога;
•    определение позиции педагога в инновационных процессах;
•    изучение форм взаимодействия субъектов в педагогическом процессе и технологии профессионального развития педагога.
Требования к уровню освоения содержания дисциплин:
•    наличие четких представлений о сущности взаимосвязи педагогической теоретической и практической мысли, ее особенностях и назначении в обществе;
понимание сущности педагогической деятельности, ее гуманистической природы; понимание методологии педагогики; знание педагогического процесса как основной категории педагогики;
знание требований государственного образовательного стандарта к теории и практике педагогики; знание современных концепций образования личности;
сформированность положительного отношения к педагогической деятельности;
наличие представлений об общей и профессиональной культуре педагога; усвоение идей гуманизации образования; понимание различных подходов к конструированию содержания образования;
понимание профессиональной компетентности учителя;
знание теории педагогической деятельности; наличие представлений о сущности педагогического творчества и мастерства.




Глава 1
ВЗАИМОСВЯЗЬ ТЕОРИИ И ПРАКТИКИ В ПЕДАГОГИКЕ

§  1.1. ПЕДАГОГИКА — ТЕОРЕТИКО-ПРАКТИЧЕСКАЯ НАУКА
Педагогика — сложная общественная наука, объединяющая, интегрирующая, синтезирующая в себе данные всех естественных и общественных наук о ребенке, законах развития воспитательных, общественных отношений, влияющих на социальное становление и подрастающее поколение. Это высший этап развития наук о ребенке, формировании его личности в системе общественных отношений в процессе воспитания. Предметом педагогики являются объективные законы конкретно-исторического процесса воспитания, органически связанные с законом развития общественных отношений. Он включает также реальную общественно-воспитательную практику формирования подрастающих поколений, особенности и условия организации педагогического процесса.
Педагогика изучает проявления, характер, воспитывающее действие тех общественных отношений, которые формируются и организуются между старшим и подрастающим поколениями. Они отражают в себе отношения и противоречия общества. Педагогика направляет свои усилия на разрешение основного противоречия. Его суть состоит в том, что старшее поколение на основе познанных законов воспитания, как общественного явления, стремится к созданию максимально эффективной, абсолютно завершенной организации целостного педагогического процесса, формированию в нем современной, целостной человеческой личности. Но общественная жизнь и воспитание, как ее органическая часть, не стоят на месте. На каждом новом этапе развития появляются все более сложные требования к растущему человеку и педагогическому процессу.
Основной закон воспитания, вбирающего в себя многослойные и разнообразные отношения, — закон обязательной передачи подрастающему поколению социального опыта старших поколений как необходимого условия вхождения в общественную жизнь, осуществления преемственности между поколениями, жизнеобеспечения общества, отдельного индивида и развития сущностных сил каждой личности.
С основным законом органически связан закон обязательного соответствия содержания, форм, методов обучения и воспитания требованиям развития производственных сил общества. Педагогическая наука сосредоточивает внимание на познании объективных законов воспитания, как общественного явления,  и организации учебно-воспитательного процесса в соответствии с их требованиями. Развитие педагогики, все более глубокое проникновение в существо закона создают возможность своевременного устранения противоречий между требованиями общественной жизни, производства и организацией образования, обучения, воспитания молодежи, требованием гармонического развития детей и организацией педагогического процесса.
Сложность предмета педагогической науки состоит в его двуединстве. Изначальный и главный предмет любой науки — объективная реальность, объективные закономерные процессы в природе, обществе, мышлении. Вырастая из нужд и потребностей общественной жизни, она обращается к практике, внедрению результатов своих исследований, изменению действительности, что также требует творческого и сложного научного поиска. В результате в каждой науке параллельно развиваются два направления, два относительно самостоятельных предмета изучения: объективная действительность, законы ее развития и условия, особенности, правила использования познанных истин в общественной практике. Поэтому в каждой науке ведется изучение как фундаментальных, теоретических проблем, так и прикладных по использованию законов фундаментальных открытий в общественной практике.
Известно, что наука — одна из форм общественного сознания, т.е. представлений людей о духовной и физической жизни, которые можно представить в художественных образах, созданных композиторами, живописцами, литераторами, — и тогда это искусство; или в постулатах, созданных вековой мудростью истинной веры, — и тогда это религия; или в строгих закономерностях тех или иных процессов, происходящих в природе, обществе, человеческом сознании, — и тогда это наука. Сколь ни своеобразны, ни сложны, ни взаимосвязаны между собой эти явления, все они — результаты творчества человека, так или иначе добытые и выраженные, но существующие потому, что востребованы людьми, необходимы им в жизненной практике.
Наука — сфера человеческой деятельности, функция которой — выработка и теоретическая систематизация объективных знаний о действительности; причем это и сама деятельность по получению нового знания, и ее результат — сумма полученных к данному моменту научных знаний. Непосредственные цели науки — описание, объяснение и предсказание процессов и явлений действительности, составляющих предмет ее изучения на основе открываемых ею законов, т.е. в широком смысле — теоретическое отражение действительности.
Не составляет исключения и такая наука, как педагогика. Заметим: практика науки сложна, трудоемка, зато доставляет радость и познания, и преобразования педагогической действительности.
Педагогика — наука, изучающая закономерности и целенаправленную практику обучения и воспитания человека, приобщение человеческих существ к жизни общества. Иначе говоря, она обеспечивает изучение и реализацию педагогических закономерностей, выявление которых — цель и результат исследования ее объекта и предмета. Педагогика и ее постулаты стали одной из важнейших основ органических составляющих педагогики научной, успешно с ней сосуществуя прежде всего (хотя и не только) в семье и быту.
Научные представления — характерные, типичные, проверенные специальными исследованиями обобщения. Бытовое знание порой сопряжено с предрассудками, негативизмом, ориентацией на известный образец или просто житейский пример, научное же стремится быть объективным. Они могут быть противоречивыми в частностях, конкретных ситуациях (практика всегда богаче науки), но противопоставлять их друг другу ошибочно, ибо они находятся, как правило, в отношениях взаимодополнения, а не альтернативы, потому что восходят к общим истокам и служат общему делу.
Область влияния научной педагогики также связана и с изучением, и с реализацией педагогических явлений и процессов. Возможны разные взгляды на объект и предмет педагогической науки. Особенно распространен следующий: ее объектом является образование - сфера обучения и воспитания, а предметом — закономерности процессов, происходящих в системе отношений, которые формируются в этой сфере.
Проблеме взаимосвязи фундаментальных и прикладных аспектов, была посвящена проходившая 20—21 мая 2004 г. в Санкт-Петербурге IV сессия Всероссийского семинара по методологии педагогики. Семинар был организован в рамках сложившихся традиций Отделения философии образования и теоретической педагогики Российской академии образования и проходил на базе двух крупнейших российских вузов — Санкт-Петербургского государственного и Российского государственного педагогического университетов при поддержке Северо-Западного отделения РАО.
Выделялись методологические проблемы фундаментальных и прикладных исследований, предметом которых выступали разные объекты современного образования (дошкольного, школьного, профессионального среднего и высшего, послевузовского). Большой интерес вызвали подходы и принципы, выдвинутые в процессе изучения следующей тематики:
•    материнско-детская привязанность (академик РАО А.С. Батуев — Санкт-Петербургский государственный университет);
•    детское движение (профессор Л.В. Алиева — Институт теории и истории педагогики РАО, Москва);
•    сравнение систем школьного образования разных стран (И.Р. Луговская — зав. кафедрой педагогики Поморского государственного университета, Архангельск);
•    фоновое знание как основание организации образовательной среды (Д.Б. Бережнова, Краснодар);
•    профессиональное творчество учителей и реализация творческого потенциала школьников; психологические аспекты современного образования (доценты Л.А. Даринская, К.А. Кормилицына, С.Н. Костромина, Е.И. Петанова, СИ. Розум, А.И. Нафтульев, Н.Л. Москвичева, Санкт-Петербург).
Объектом педагогической практики — сознательной или стихийной — выступает реальное взаимодействие участников педагогического процесса, а предметом — способы взаимодействия, обусловленные его целями и содержанием. Здесь действуют механизмы управления и организации деятельности, отношений и общения людей, их самоорганизации в группах и коллективах, рефлексии и самовоспитания каждого человека.
Закономерности педагогической науки и педагогической практики взаимосвязаны, опираются друг на друга, проверяются опытом, но в принципе различны: первые сосредоточены на изучении педагогических процессов, вторые — на их содержании и технологии, И те и другие действительно служат совершенствованию своего предмета, только когда они предстают во взаимодополнении, т.е. в единстве идеи и ее осуществления. В этом смысле нет ничего практичнее хорошей теории, как нет ничего более продуктивного для науки, чем хороший опыт. Экспериментальные площадки и инновационные сети рассматриваются как инструмент формирования и развития образования, призванного решать задачу повышения доступности, качества и эффективности общего и профессионального образования. Экспериментальные площадки — отработанная в образовании форма получения научных знаний по педагогике, психологии, возрастной физиологии, социологии и экономике. Открытие каждой экспериментальной площадки предваряет работа по согласованию научной гипотезы ученых, созданию условий для ее проверки и отработки со стороны управленцев и построению конкретных программ практиками-учителями. Обязательно определяется форма представления результатов и оценивается возможность их использования в образовательной практике. Каждый проект рассматривается с позиций научной обоснованности и достоверности с учетом его значимости для развития образования.
Своеобразны и другие аспекты взаимосвязи педагогики как науки и как практики. С одной стороны, каждая из них в сущности выходит за свои пределы: в сфере педагогической науки неизменно оказываются явления, находящиеся за рамками собственно школы, учебно-воспитательного процесса, осуществляемого образовательным учреждением, — образ жизни людей, их профессиональная деятельность, социально-экономические условия существования, семья и пр. С другой стороны, педагогическая практика неизменно ведет стихийно, а то и целенаправленно к поиску инновационных решений, требуемых новыми условиями развития не только образовательной системы, но производства, экономических и социальных отношений: они требуют труженика нового типа, его иного менталитета и социальности, которого, естественно, надо учить и воспитывать в современном духе. При этом практика, как ей и положено, учит, а наука исследует, но в фокусе их общего внимания человек, который учит и учится, воспитывает и воспитывается. Поэтому их взаимосвязь, взаимодействие, обмен информацией, совместное творчество необходимы и естественны. Проще говоря, они существуют одна для и благодаря другой, делают по-разному и по-своему общее дело, решая каждая свои задачи и выполняя свои функции.
В целях повышения качества образования ведется отработка различных моделей образовательных учреждений, форм организации и содержания образования, призванных обеспечить создание условий для развития детей с различными возможностями, интересами, образовательными запросами. К таким моделям можно отнести гимназии, лицеи, центры образования, школы: работающие в режиме полного дня, с этнокультурным компонентом, негосударственные, надомного обучения, здоровья. Появились новые формы организации образовательного процесса: обучение по индивидуальным учебным планам, в условиях программ интеграции основного и дополнительного образования, в режиме полного дня.
Институт содержания и методов обучения РАО активно занимается разработкой и внедрением в рамках сетевых инновационных проектов медиа-образовательных технологий (СИ. Гудилина), форм организации экологического образования (А.Н. Захлебный), программ и принципов построения работы по проблемам нравственного воспитания (Э.П. Козлов). Продолжается работа по системе развивающего обучения Д.Б. Эльконина и В.В. Давыдова в основной и старшей школе, осваиваются программы дошкольного и эстетического образования и воспитания (школа № 368, директор А.С. Кухтинская, научный руководитель ВТ. Кудрявцев). Коллективами экспериментальных площадок совместно с рядом институтов РАО решаются задачи в области социально-педагогических аспектов модернизации образования, воспитания патриотизма, толерантности.
Задачи педагогики — описание, объяснение, прогнозирование явлений и процессов, происходящих в сфере образования. Функции педагогики — своего рода производные от ее задач: направления, сферы компетенции, необходимые для эффективного решения этих задач. В свою очередь, функции определяют программу, содержание и технологию, условия эффективности и характер анализа результатов такого решения.
Обратимся к задачам педагогики. Начнем с такой простой, как описание явлений и процессов, т.е. представления прежде всего их наиболее существенных признаков и проявлений. Обучение, воспитание — феномены очень сложные, со множеством разнородных сторон и аспектов. Но видеть и увидеть (понять) — не одно и то же. Описание — самый первый шаг изучения, а без изучения нет знания — существенного основания для действия. Поэтому столь важно увидеть ситуацию, фиксировать наблюдение словами или иными способами (схемой действий, условными символами людей или операций, графиком изменений), стараться охватить разные стороны явления, нередко сначала кажущиеся незначительными, проявить внимание не только к тому, что привычно (облик коллеги, его поведение в определенных служебных ситуациях), но и к новым деталям внешнего вида, отношений, общения, профессиональной деятельности. Тем более что к внимательному человеку, и особенно к руководителю, лучше относятся его сотрудники. А умение увидеть явление, описать его, запомнить событие, впечатление — необходимая и хорошая основа практических педагогических действий, будь то совет, поддержка или порицание.
В любом случае описание — это не только познание и его результат, но и «информация к размышлению», т.е. констатация того, что требует объяснения — решения следующей, еще более сложной задачи педагогики, причем и сугубо научной и практической.
Сложность заключается в том, что объяснение требует знания и понимания природы и характера явления, причинно-следственной предопределенности и обусловленности происходящего и его динамики, сравнения прошлого и нынешнего состояний, внутренней структуры и внешних связей и зависимостей. Проявление многих из этих признаков можно увидеть не сразу, а путем соотнесения фактов, обращения к тенденциям развития, анализа результатов. Нередко требуется сопоставление с теми положениями, которые почерпнуты из психолого-педагогической литературы. По-своему продуктивны те вопросы, которые возникли в ходе объяснения, вызвали интерес, но пока не получили ответа: они побуждают к дальнейшим плодотворным поиску и размышлениям (обращение к специальной литературе), так как совершаются не по принуждению, а по внутренней потребности и собственному желанию. И очень часто полученный ответ рождает новые вопросы и размышления: творчество бесконечно.
Что бы мы ни описывали, что бы ни объясняли — это всегда обращение к тому явлению, процессу, который уже существует, хотя, как это неизменно бывает, они требуют исправления или возможного совершенствования. Здесь отчетливо выступает самая, пожалуй, важная задача педагогики: прогнозирование того, какие произойдут изменения или как можно преодолеть недостатки и усилить достоинства, каким может быть результат и как в нем проявится ожидаемое, по которому можно будет судить.
В сущности именно в определении цели и выборе и реализации адекватных путей и средств приближения к ней и состоит смысл педагогического прогноза.
Конечно, специалисту быть успешным во всем трудно, уповая лишь на собственное мнение и опыт, не прибегая к помощи педагогики. Она предлагает общие объяснения, приобщает к объективным закономерностям обучения и воспитания, и таким образом ориентирует каждого из нас на то, чтобы творчески руководствоваться общими положениями, проверенными огромным опытом многих людей и обобщенными в закономерностях. Все это необходимо при объяснении прогнозирования и организации педагогического процесса. (Еще раз к вопросу о том, зачем педагогика нужна не педагогу.)
В реальной жизни педагогическая теория и практика, взаимовлияя и взаимообогащаясь в едином и целостном, хотя и бесконечно сложном, многоплановом процессе образования человека, неразрывны. Только этим может быть обеспечено выполнение разнообразных функций педагогики. Она полифункциональная, предстает в разных ипостасях. Прежде всего это, как уже отмечалось, область знаний, сосредоточенная на освоении информации, связанной с различными аспектами обучения, воспитания, образования, их задачами, процессами и условиями решения. В сущности такого рода интегративная функция обеспечивает целостное представление об изучаемых объектах в их связях и опосредованиях. В то же время возможность ее выполнения обеспечивается взаимосвязью педагогики с другими науками.
В прямой компетенции педагогической науки находятся целенаправленное изучение теоретических аспектов обучения и воспитания, разработка методологических основ и методов исследования, определение актуальной проблематики научно-исследовательской работы в теоретическом, историко-педагогическом и сравнительно-педагогическом плане, обоснование и опытно-экспериментальная проверка педагогических закономерностей, путей и условий их целенаправленной реализации в опыте образовательных учреждений общего и профессионального назначения. Данную функцию «обслуживают» такие разделы: общие основы педагогики, дидактики, теория и методика воспитания, педагогический менеджмент.
Другая важнейшая функция педагогики — обеспечение концепций и содержания, процессов и организации обучения, воспитания, образования. Практика, таким образом, выступает основой и прикладной сферой, реальным заказчиком и главным потребителем педагогической теории. Главными составляющими практической педагогики являются педагогический процесс и педагогическая деятельность. Существенная особенность данной функции заключается в том, что практика, давая основу и в той или иной мере опираясь на закономерности, сформулированные в теории, в каждом конкретном случае уникальна — и по факторам, участвующим в педагогическом процессе, и по объективным и субъективным условиям педагогической деятельности. Уникальность того или иного педагогического явления не только не исключает, но и подчеркивает необходимость общепедагогического знания.
Именно этим обстоятельством определяются необходимость, смысл и задачи педагогики, выступающей в функции учебной дисциплины в системе профессионального образования. Это естественно при подготовке всех категорий специалистов системы образования — учителей, воспитателей, руководителей школ и др. Современные государственные стандарты включают в число общих гуманитарных и социально-экономических дисциплин подготовки специалистов гуманитарной, естественно-научной и технической сфер психологию и педагогику. Столь значительное расширение профессионально-образовательной функции педагогики — свидетельство возрастающей социальной потребности в педагогической подготовленности специалистов как одного из факторов совершенствования их деятельности, а также ответственности самих специалистов за активность и результативность такого рода подготовки.
Следует сказать еще об одной функции педагогики — персональной, обращенной к каждому человеку. Для самореализации человеку необходимы его личная вооруженность педагогическими представлениями (хотя бы элементарными знаниями процессов обучения, воспитания, образования), применение этих знаний по отношению к другим и к себе, способность обратить внимание, увидеть в происходящем на работе, в семье педагогические факты, оценить их последствия и результаты. Именно эта функция «не педагога» является самой важной, жизненно необходимой, только ему присущей, индивидуальной педагогической позицией. Каждый из нас так или иначе вносит своеобразный вклад в педагогику, в то, как практически могут работать ее закономерности и как реально они действуют.
В целом же любая функция влияет на то, как проявляются другие, и непременно явно или неявно испытывает их влияние. На этой взаимосвязи, взаимной поддержке, взаимном проникновении, в конечном счете, взаимодействии (ни одна из них невозможна без других) основаны и потребность человека в педагогике, и удовлетворение ею человеческих потребностей.

§ 1.2. ИСТОКИ И ЭТАПЫ РАЗВИТИЯ  ПЕДАГОГИКИ КАК НАУКИ
Педагогика — слово греческого происхождения, буквально оно переводится как «деторождение», «детовождение» или искусство воспитания. В России это слово появилось вместе с педагогическим, историческим и философским наследием античной цивилизации и педагогическими ценностями Византии и других стран.
Педагогика — совокупность знаний и умений по обучению и воспитанию, эффективных способов передачи накопленного опыта и оптимальной подготовки подрастающего поколения к жизни и деятельности.
Потребность передавать опыт от поколения к поколению появилась, наряду с другими потребностями человека, на самом раннем этапе возникновения общества. Поэтому практика воспитания первоначально определялась как передача жизненного опыта человека от старшего поколения к младшему. Воспитание было таким же общественным явлением, как и любая деятельность человека: охота, собирательство, изготовление орудий труда. Человек рос как личность, усложнялся его социальный опыт, и вместе с ним усложнялись процесс и цели воспитания.
Вначале педагогическая мысль оформлялась в виде отдельных суждений и высказываний — своеобразных педагогических заповедей. Их темой были правила поведения и отношения между родителями и детьми. До того как зародилась письменность, эти суждения имели устное бытование и до нашего времени дошли в виде пословиц, поговорок, афоризмов, крылатых выражений. Истоки народной педагогики, как первого этапа ее развития, мы находим в сказках, былинах, песнях, частушках, детских прибаутках, пословицах, поговорках, заговорах, колыбельных песнях и песнях-хороводах, загадках, скороговорках, считалках, колядках, исторических преданиях, народных приметах. С появлением письменности они обрели более «сухую», не иносказательную форму, и стали носить характер советов, неписаных правил и рекомендаций.
Известно множество русских пословиц и поговорок, имеющих педагогическое назначение: «Не везде сила — где уменье, а где — и терпенье», «Чего в другом не любишь, того и сам не делай», «С кем хлеб-соль водишь, на того и походишь», «Доброе братство сильнее богатства», «Природу не надо увечь, а надо беречь», «Корень учения горек, да плод сладок», «Наука не пиво, в рот не вольешь», «Повторение — мать учения», «От умного научишься, от глупого разучишься», «Век живи — век учись», «Учение — красота, а не учение — сухота».
  Педагогика обрела статус науки благодаря трудам и ав-тету выдающегося чешского педагога Яна Амоса Конского (1592—1670). Его основные идеи изложены в книге «Великая дидактика», которая получила мировое при-
знание.
В Европе слово «дидактика» (от греч. didaktikos — поучающий, didasko — изучающий) первоначально появилось в Германии. С 1613 г., благодаря Кристофу Хельвигу и Йохнму Юнгу, оно понималось как искусство обучения.
Сегодня дидактика (теория и методика обучения) определилась в качестве самостоятельной отрасли общей педагогики.
Интенсивное развитие педагогической теории и практики (в рамках различных образовательно-воспитательных учреждений) в XVIII в. привело к основанию специальных учебных заведений по подготовке педагогов (первые появились в Германии). Таким образом, наука «Педагогика» сформировалась в качестве учебной дисциплины.
На протяжении столетий педагогика развивалась как практика обучения и воспитания детей. Поэтому вначале в качестве научной отрасли выделились направления дошкольной и школьной педагогики. Профессиональная педагогика появилась с возникновением педагогической специальности.

§ 1.3. ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ПРАКТИКА
Практика в широком смысле понимается как деятельность людей, обеспечивающая развитие общества. Педагогическая практика как один из видов общей структуры активности человека носит «деятельностный» характер.
Выделяют профессиональную и непрофессиональную педагогическую деятельность. Непрофессиональная характеризуется тем, что человек, не осознавая педагогической проблемы или задачи, в конкретной ситуации действует интуитивно и не может объяснить, почему поступает следующим образом, чего хочет достичь, поучая или воспитывая другого. Какие проблемы и задачи называют педагогическими? Например, ребенок плохо учится, грубит. Педагог Должен изменить его отношение к учебе и сделать так, чтобы ребенок не грубил учителю, родителям, товарищам. Ребенок попал под влияние «дурной» компании. Кто и как поможет ему избавиться от этого влияния? Такие педагогические проблемы, ситуации и задачи встречаются в жизни постоянно.
Рассмотрим, что представляют собой педагогическая проблема, задача и ситуация, как они решаются — в повседневной жизни и профессионально?
В жизни встречаются различные педагогические проблемы — формирование гуманного и гармонично развитого человека, выработка эффективных приемов адаптации к изменяющимся жизненным условиям, подготовка школьника, стремящегося к новым знаниям. Педагогическая проблема — это объективно возникающий вопрос или комплекс вопросов.
Главная особенность педагогической деятельности состоит в специфике ее объекта, в том, что ее объектом и субъектом всегда является человек. Поэтому профессию педагога относят к системе «человек — человек».
Педагогическая задана возникает всегда, когда нужно подготовить переход человека от состояния незнания к состоянию знания, от непонимания к пониманию, от неумения к умению, от беспомощности к самостоятельности. Таким образом, педагогическая задача — результат осознания педагогом цели обучения или воспитания, а также условий и способов ее реализации на практике. У человека как субъекта и объекта взаимодействия с педагогом в процессе решения педагогической задачи должно появиться новообразование в форме знания, умения или качества личности.
Поскольку каждый человек неповторим, постольку решение педагогической задачи сложно и неоднозначно. Поэтому существуют различные способы перевода человека от одного состояния к другому. Все педагогические задачи делятся на два больших класса — задачи по обучению и задачи по воспитанию человека. Каждый из них подразделяется на группы задач.
К задачам обучения можно отнести изложение материала о млекопитающих, проверка на знание таблицы умножения, использование различных способов пересказа книги, отработка навыка работы с компьютером в программе Internet.
Задачи воспитания способны пробудить у человека веру положительно изменить его отношение к коллективу  стимулировать ответственные поступки, выработать творческое отношение к учебно-познавательной и трудовой деятельности.
Педагогическая ситуация определяет комплекс условий, которых решается педагогическая задача и которые могут как способствовать, так и препятствовать успешному решению задачи. Однако для человека большую ценность представляют ситуации педагогической помощи, а именно поддержка в процессе адаптации к новым условиям в состояниях и ситуациях, сопровождающих данный процесс: растерянности и депрессии, конкуренции, возникающего конфликта и эмоционального взрыва, а также при достижении успеха.
Приведем примеры педагогических ситуаций.
Пример 1. Идет урок в ГО-м классе. У Виктора Петровича, учителя математики, хорошее настроение. Весь класс выполнил домашнее задание на «хорошо» и «отлично». Неожиданно учитель обнаружил, что задание было списано со шпаргалки. Что пережил он в этот момент — чувство отвращения или досаду, гнев или обиду, или был оскорблен?
Он изменился в лице, сел за учительский стол и...
Как поступил Виктор Петрович?
Пример 2. В кабинет директора вошел расстроенный учитель физкультуры.
—  Что делать с Валерием?
— А что случилось?
—  Перестал посещать уроки физкультуры, дважды не явился на тренировку школьной баскетбольной команды, а через неделю — городские соревнования. Я ему при встре¬че задаю вопрос: «Разве тебе не дорога честь школы?» А он Мне в ответ: «Я выступаю за честь общества!»
Что предложил директор? Как отреагировал педагогический коллектив школы на поведение старшеклассника?
Пример 3. В гимназии неожиданно узнали, что на квартире у Татьяны Р. часто собирается компания юношей и девушек: выпивают, играют в карты, курят, остаются на ночь. Родители Татьяны в длительной командировке, а бабушка больна и не может приезжать к внучке.
Что могут предпринять педагоги в данной ситуации?
На практике иногда путают педагогические' и функциональные задачи. В чем заключается разница между ними? В отличие от педагогических функциональные задачи связаны с реализацией профессиональной функции педагога. Примерами функциональных задач являются чтение лекции, проведение беседы со студентами по проблемам экономики и политики в России, организация математического кружка или спортивной секции.
Выделяют профессиональное и непрофессиональное решение педагогической проблемы или задачи. Причиной такого разделения послужило чрезвычайно распространенное в современном обществе мнение, что ребенка можно обучить и воспитать в течение часа, подростка перевоспитать за несколько минут. Однако, как показывает жизнь, подобный тезис подтверждается крайне редко.
В связи с этим современно звучат слова известного русского педагога К.Д. Ушинского: «Искусство воспитания имеет ту особенность, что почти всем оно кажется делом знакомым и понятным, а иным даже делом легким — и тем понятнее и легче кажется оно, чем менее человек с ним знаком, теоретически или практически. Почти все признают, что воспитание требует терпения; некоторые дума¬ют, что для него нужна врожденная способность и умение, т.е. навык; но весьма немногие пришли к убеждению, что кроме терпения, врожденной способности и навыка необходимы еще и специальные знания».
Профессиональное решение педагогической задачи характеризуется тем, что при анализе ситуации педагог сознательно опирается на определенную систему правил и требований. Он целенаправленно выбирает из «арсенала» педагогической науки и практики эффективные средства для решения данной задачи применительно к конкретным условиям. Одновременно педагог планирует порядок своих действий и поступков. В завершение проделанной работы он с позиции психологической науки анализирует данные о происшедших с человеком изменениях.
Для профессионального решения педагогических задач надо специально готовиться, овладевая особенностями работы в области образования и воспитания человека. Профессиональный опыт и мастерство обретаются в ходе решения педагогических задач. Для педагога-профессионала значимы следующие вопросы: как провести проблемный
урок? Как разработать новую или совершенствовать известную образовательную программу? Как сочетать групповую, коллективную и индивидуальную работу учащихся на уроке? Как обеспечить в ходе занятия развитие творческих способностей? Как стимулировать интерес к учебному предмету?
Современный педагог выполняет гностическую, конструктивную, организаторскую, коммуникативную, диагностическую, корректирующую и контрольно-оценочную функции.
В зависимости от типа педагогической задачи сегодня практикуются такие виды педагогической деятельности:
— практическая (по обучению и воспитанию человека);
—  методическая (по изложению материалов педагогической науки педагогическим работникам различных учреждений; связана с методикой учебного предмета или с методикой проведения воспитательной работы в школе);
— управленческая (руководителей образовательной системы);
—  научно-педагогическая (научно-исследовательская).
Проведем их сравнительный анализ согласно структурным компонентам педагогической деятельности (цель, средства ее достижения, результат, а также ее объект и субъекты).
По объектам и субъектам Деятельности:
1)  субъект — учитель или воспитатель, объект — ученик, воспитанник, группа или учебный коллектив;
2) субъект — педагог-методист, объект — педагоги-практики;
3)  субъект — администрация образовательного учреждения, объект — учитель, воспитатель, ученик, воспитанник, коллектив педагогов-практиков и ученический коллектив;
4) субъект — ученый-педагог, объект — вся сфера педагогической деятельности в целом (вся педагогическая теория и практика).
По целям:
1)  передача жизненного и культурного опыта от стар¬шего поколения к младшему;
2)  сообщение научных открытий, передача передового педагогического опыта и инноваций широкой педагогической общественности;
3)  управление работой педагогов-практиков;
4) поиск и разработка новых педагогических знаний в области совершенствования.
По средствам достижения цели:
1) методы и приемы обучения или воспитания, наглядные и технические средства;
2)  научно-методические семинары, конференции, рас¬пространение специальной литературы, внедрение достижений науки и практики, обмен опытом;
3)  методы и приемы управления коллективом, способы делегирования полномочий, коллективное сотрудничество, индивидуальная работа с педагогами, родителями, учениками;
4)  методы научного познания (наблюдение, эксперимент, моделирование, разработка теорий и концепций, новых педагогических технологий).
Результатом педагогического труда являются актуализация и развитие психических новообразований у ученика, воспитанника или педагога, а также совершенствование способов их деятельности.
По результатам:
1)  обученный, воспитанный и образованный человек;
2)  педагог с развитым научным мышлением; специалист в сфере теоретических изысканий и открытий, касающихся проблем и методов обучения, воспитания и развития человека; профессионал, способный учитывать и совмещать теорию с приемами и современными технологиями практической работы, т.е. компетентный и творческий педагог-практик, включенный в инновационный процесс;
3)  развитый и творчески работающий педагогический коллектив, добивающийся серьезных результатов в практической работе, постоянно повышающий рост своих знаний и обеспечивающий высокое качество образования и воспитания учащихся в данной образовательной системе;
4) новое педагогическое знание — в виде законов, принципов, новых систем, технологий, методов, правил, форм организации процессов обучения и воспитания.
На самом деле педагогическая деятельность является совместной и строится по законам взаимодействия с учетом особенностей общения людей и стилей их поведения.
На практике можно наблюдать дифференциацию стилей общения (В.А. Кан-Калик):
•    стиль увлеченности совместной деятельностью;
•    дружеского расположения; стиль общения-дистанции;
•    устрашения;
•    заигрывания.
В различных ситуациях могут проявляться такие стили поведения: конфликтный, конфронтационный, сглаживающий, сотруднический, компромиссный, приспособленческий, стиль избегания, подавления, соперничества или защиты. Все стили общения и поведения сопутствуют какому-то виду деятельности, составляя фон и образуя соответствующую эмоционально-нравственную среду взаимодействия.
Педагогическая деятельность есть управление деятельностью ученика (воспитанника) и процессом взаимодей¬ствия с ним.
От чего зависит успешность педагогической деятель¬ности в плане решения педагогических задач? Прежде всего от индивидуально-личностных особенностей субъектов педагогического взаимодействия.
Какие требования предъявляются к современному педагогу? Функция обучения, а в повседневной жизни скорее воспитания, присуща каждому человеку независимо от образования и профессии. Воспитание — миссия для родителей и каждого гражданина в отношении молодого поколения.
Следовательно, каждый человек обязан владеть основами педагогической культуры как составляющей общей культуры.
Условно выделяют непрофессиональную деятельность обучения и воспитания человека в отдельных жизненных ситуациях и обстоятельствах и профессиональную деятельность педагога как специалиста в сфере образования.
На практике педагогическая деятельность осуществляется в конкретной ситуации. Ситуации, в которых решаются педагогические задачи, называют педагогическими.
Во время обучения в педагогических вузах и колледжах студенты проходят практику в образовательных учреждениях: школах, лицеях, гимназиях, а летнюю практику в оздоровительных лагерях. Педагогическая практика имеет различные формы и виды, может проводиться на 4-м и 5-м курсах, или быть непрерывной на протяжении всего обучения в вузе.;
Подчеркнем, что практика не бывает «пассивной», как иногда называют посещение школ студентами 1—3-го курсов. Практика — активное, деятельное освоение и преобразование действительности. Соответствующим образом должна организовываться и педагогическая практика, в хода которой студентам предоставляется возможность реального педагогического взаимодействия с учениками и освоения школьной действительности с позиций педагога.
Как правило, на последнем и предпоследнем курсах педпрактика предусматривает подготовку и проведение будущими учителями уроков и других форм занятий.
Студенты обычно направляются на практику в подшефные школы небольшими группами (5—10 человек).
Студентам, проживающим вдали от своего вуза, разрешается проходить педпрактику в своем населенном пункте. Некоторые школы, в особенности сельские, присылают в педагогический вуз заявки на студентов-практикантов в надежде, что те по окончании учебы приедут к ним на постоянную работу. Бывает и так, что студент-практикант сразу выполняет функции учителя в такой школе, например, если в ней нет учителя по данному предмету.
Рассмотрим условия эффективной организации педагогической практики, являющейся комплексным процессом, когда деятельность студентов определяется их специализацией, например в области психологии, физиологии, социологии, педагогики, школоведения. На установочной конференции в вузе студенты знакомятся с задачами, содержанием и порядком прохождения педагогической практики. Элементы дидактической деятельности встречаются уже во время педпрактики на 1—3-м курсах, когда студенты проводят внеклассные мероприятия со школьниками, индивидуальные занятия с детьми, фрагменты уроков и даже полноценные учебные занятия под руководством школьного педагога. На 4—5-м курсах объем дидактической деятельности заметно увеличивается, студенты проводят по 10—15 уроков, а также другие занятия со школьниками.
На 4-м курсе практика студентов-предметников организуется, как правило, с учениками 5—9-х классов, на 5-м курсе со старшеклассниками. Студенты факультета начального образования и других специализированных факультетов проходят педпрактику в соответствующих классах и учебных заведениях.
Приведем пример основных задач педагогической практики студентов 4-го курса факультета предметной направленности (филологического, физико-математического и т.п.). За время практики (6 недель) им предлагается:
—  посетить и проанализировать не менее 15 уроков школьных учителей, работающих в закрепленном классе, а также занятия студентов, проходящих практику в этой же школе;
— самостоятельно провести не менее 10 учебных занятий со школьниками, например, семь уроков русского языка и три занятия по литературе;
—  провести внеурочное мероприятие по предмету, на¬пример, КВН по физике или викторину по математике;
—  провести 1—3 мероприятия в качестве руководителя кружка, тьютора или классного руководителя (руководство творческой работой ученика; консультация заболевших и пропустивших уроки детей; изготовление с учениками на¬глядных пособий; выпуск газет или веб-страниц на школь¬ном сайте; выступление на родительском собрании и т.п.);
—  выполнить научно-методическую и опытно-экспе¬риментальную работу по психолого-педагогическим дис¬циплинам, например, в рамках курсовой или дипломной работы;
—  оформить отчетный материал по итогам педагоги¬ческой практики: конспекты проведенных уроков и зачет¬ных мероприятий; психолого-педагогический дневник; общий для всей группы студентов видеофильм, альбом или стенд;
—  познакомиться до начала практики с руководителя¬ми и методистами вуза, графиком их посещения школ, раз¬делиться на группы и закрепиться за базовыми учебными заведениями.
В организации педагогической практики кроме груп¬пового руководителя и методистов педагогического вуза или колледжа участвуют администрация школ, учителя-предметники, классные руководители, к чьим классам при¬крепляются студенты.

§  1.4. ВАЖНЕЙШИЕ ПРЕДМЕТНЫЕ
И ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ КОНЦЕПЦИИ,
ИХ ВНЕДРЕНИЕ В ПРАКТИКУ
Во взглядах ученых на педагогику как в прошлом, так и в настоящем существуют три концепции.
Представители первой из них считают, что педагоги¬ка — междисциплинарная область человеческого знания. Однако такой подход фактически отрицает педагогику как самостоятельную теоретическую науку, т.е. как область от¬ражения педагогических явлений. В педагогике в этом слу¬чае оказываются представленными самые разные слож¬ные объекты действительности (космос, культура, полити¬ка и др.).
Другие ученые отводят педагогике роль прикладной дис¬циплины, функция которой состоит в опосредованном ис¬пользовании знаний, заимствованных из других наук (пси¬хологии, естествознания, социологии и др.) и адаптирован¬ных к решению задач, возникающих в сфере образования или воспитания. При таком подходе не может быть разрабо¬тана целостная фундаментальная основа для функциониро¬вания и преобразования педагогической практики. Содержа¬ние такой педагогики составляет совокупность фрагментар¬ных представлений об отдельных сторонах педагогических явлений.
Продуктивна для науки и практики, по мнению В.В. Краевского, только третья концепция, согласно которой педаго¬гика — относительно самостоятельная дисциплина, имею¬щая свой объект и предмет изучения.
Объект педагогики. А.С. Макаренко — ученый и прак¬тик, которого трудно обвинить в пропаганде «бездетной» педагогики, в 1922 г. сформулировал мысль о специфике объекта педагогической науки. Он писал, что объектом пе¬дагогического исследования следует считать не ребенка, а «педагогический факт (явление)». При этом ребенок, чело¬век не исключается из внимания исследователя. Напротив, являясь одной из наук о человеке, педагогика изучает це¬ленаправленную деятельность по развитию и формирова¬нию его личности.
Следовательно, в качестве своего объекта педагогика имеет не индивида и его психику (это объект психологии), а систему педагогических явлений, связанных с его развитием. Поэтому объектом педагогики выступают те явления действительности, которые обусловливают развитие чело¬веческого индивида в процессе целенаправленной деятель¬ности общества. Эти явления получили название образо¬вания, т.е. той части объективного мира, которую изучает педагогика.
Предмет педагогики. Образование как реальный целост¬ный педагогический процесс целенаправленно организу¬ется в специальных социальных институтах (семье, образо¬вательных и культурно-воспитательных учреждениях). Пе¬дагогика в этом случае представляет собой науку, изучающую сущность, закономерности, тенденции и перспективы раз¬вития педагогического процесса (образования) как фак¬тора и средства развития человека на протяжении всей его жизни. На этой основе педагогика разрабатывает теорию и технологию его организации, формы и методы совершен¬ствования деятельности педагога и различных видов дея¬тельности учащихся, а также стратегий и способов их взаи¬модействий.
В связи с потребностями общественной жизни возник¬ли системы научного знания об использовании на прак¬тике всего многообразия теоретических знаний.
Педагогическая наука также не игнорирует двуединства своего предмета, осуществляет исследования как фундамен¬тальных, так и прикладных проблем. С одной стороны, она объективно изучает закономерное общественное явление воспитания, проводя фундаментальные методологические, теоретические и теоретико-экспериментальные исследова¬ния, раскрывающие возможности воспитания подрастаю¬щего поколения в конкретно-исторических общественных условиях. С другой — педагогика практически решает про¬блемы организации образования, воспитания и обучения. Здесь необходимо органичное единство между фундамен¬тальной и прикладной частями предмета, между изучением объективных законов воспитания, обучения и субъектив¬ной педагогической деятельности, организации педагоги¬ческого процесса. Увлечение лишь теоретическими, фунда¬ментальными проблемами ведет к тому, что общественная педагогическая практика пускается на самотек и отстает от требований общественной жизни. Сосредоточение же всего внимания только на изучении узко методических вопросов создает опасность слепоты в перспективах развития и разрешения возникающих противоречий. Педагогическая деятельность, лишенная научно-теоретического фундамента, утрачивает общественные ориентиры, замыкается в себе, ока¬зывается в плену иллюзий.
Научное исследование в области педагогической деятельности педагогического процесса охватывает следующие проблемы:
—  степень соответствия педагогической деятельности организации педагогического процесса требованиям конов воспитания, как общественного явления;
— зависимость педагогической деятельности и педаго¬гического процесса от состояния отношений педагогов воспитанников;
—  взаимозависимость субъективно-объективных условий воспитательного эффективного протекания педагогического процесса и педагогических ситуаций в нем;
—  изучение результатов педагогических воздействий
—  разработку новых систем организации учебно-воспитательной работы с детьми с учетом конкретных общественных задач воспитания;
—  изучение передового педагогического опыта, условий его распространения и эффективного внедрения.
В связи с анализом проблемы обоснования перехода, от науки к практике попытаемся найти ответы на следующие вопросы: Каковы различия в аргументации теоретической и нормативной моделей? Есть ли связь между приемами аргументации теоретической и нормативно: моделей и способом перехода одной к другой? Какие существуют способы перехода от изучения объекта к его преобразованию? Влияет ли характер перехода от теоретической модели к нормативной на выбор приемов обоснования последней?
Средством такого поиска послужила модель аргументации в прикладном педагогическом исследовании, построенная на основе представлений классической и неклассической логики, а также современной методологии педагогики. Исследование объекта начинается на уровне е: описания (имеется в виду то, что фиксирует существующее положение вещей). Эмпирическое описание — средство для построения теоретической модели. Факты, отражающие действительность во всем многообразии случайного и необходимого, существенного и несущественно тесно связанные с процессом практики, являются досто¬верным основанием теории. На этом этапе используется эмпирический способ аргументации, проявляющийся в таких приемах, как, например, иллюстрация. Выступая в качестве примера, факт или частный случай делает воз¬можным обобщение; в качестве иллюстрации он подкреп¬ляет уже установленное общее положение.
Пример — это факт или частный случай, который под¬водит к формулировке общего утверждения и способству¬ет дальнейшему обобщению. Когда исследователь пишет: «например», «приведем пример», это не означает, что по¬следует пример. Чаще всего приводится образец, а это уже ошибка, и довольно распространенная, поскольку образец содержит оценку и может быть использован только для обоснования нормативной модели. Случается это потому, что пример и образец близки по содержанию.
Достоверность полученных результатов и выводов иссле¬дования обеспечена опорой на исходные методологические позиции; использованием апробированных, валидных, взаи¬модополняющих и дублирующих методов исследования; реп¬резентативностью выборки контингента эксперимента и полученных данных; использованием различных методов статистической обработки для количественного и качествен¬ного анализов (многофакторный анализ, корреляционный анализ, компьютерная обработка материала); четко обосно¬ванной опытно-экспериментальной работой и ее результа¬тами; проверкой гипотезы и теоретических предпосылок.
При осуществлении поворота к новым формам науч¬но-педагогического труда необходимо учитывать три этапа организации педагогических исследований.
Первый — поисковый — направлен на создание науч¬ного потенциала, выдвижение идей, их обсуждение. На этом этапе идеи проходят лабораторную проверку, накаплива¬ются факты, разрабатываются теоретико-методические кон¬цепции.
Второй этап — разработка программно-методической, иной научно-практической документации, необходимой для осуществления широкого педагогического эксперимента с учетом особенностей различных регионов страны.
Третий этап — широкая экспериментальная проверка подготовительных материалов в различных типах школ, ву¬зов. Организация исследования включает в себя налаживание экспериментального процесса, наблюдение, обработку накопленной информации, ее анализ, оценку. На этом эта¬пе происходит и первичное внедрение. Эксперимент ста¬новится научной основой развития творчества учителей, массового передового опыта.
Перестройка организации педагогической науки позво¬ляет ей активно влиять на ход обновления общества и за¬нять достойное место в системе общественных наук.
ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ
1. Что такое педагогика?
2.  В чем состоит основное противоречие педагогики?
3. Что изучает педагогика?
4.  Раскройте основной закон воспитания.
5.  В чем сложность предмета педагогической науки?
6.  Проведите сравнительный анализ категориального аппарата по данной теме с использованием литературных источников.


Глава 2
МЕТОДОЛОГИЯ ПРАКТИЧЕСКОЙ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

§ 2.1. МЕТОДОЛОГИЯ КАК УЧЕНИЕ
О ПРИНЦИПАХ ПОСТРОЕНИЯ, ФОРМАХ И СПОСОБАХ НАУЧНО-ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
В XX в. произошло много важных изменений в методо¬логии познания. Было осознано, что сложившаяся в куль¬туре предметная структура знания не позволяет вырабо¬тать единый подход к решению комплексных проблем, ка¬сающихся деятельности системы самого высокого уровня организации: личности, общества, культуры. Появились идеи теоретической кибернетики, системного анализа, стремя¬щиеся связать между собой различные подходы разных конкретных наук в единую систему методов.
В кругу понятий, с которыми приходится иметь дело педагогу, методология выступает как одно из самых не¬определенных, многозначных и даже спорных.
Неясность начинается с самого определения методоло¬гии. Нередко оно выводится не столько из анализа реальных потребностей и тенденций развития образования и изучаю¬щей его науки, сколько из общих философских оснований, не дающих однозначного понимания. Само слово «методология» связано в сознании многих с чем-то абстрактным, далеким от жизни, сводящимся к цитатам из философских текстов, идеологических и административных документов, (слабо связанных с педагогикой вообще и текущими нужда¬ми педагогической теории и практики в частности. В зави¬симости от уровня рассмотрения методологию понимают по-разному. В широком смысле ее трактуют как систему принципов и способов построения теоретической и практической деятельности, а также как учение об этой системе согласно другому, тоже широкому, определению — это уче¬ние о методе научного познания и преобразования мира.
Методология (от греч. metodos — путь познания в науке, begos — учение, понятие) — общая стратегия исследования, общие способы получения информации и построение педагогического знания об изучаемых объектах, общена¬учные средства познания в педагогике.
Методология — системный анализ педагогических яв¬лений и процессов в целостном построении от формули¬ровок конечных целей до принятия частных решений и определения средств, вариантов программы действий, обес¬печивающих достижение целевых результатов в конкрет¬ной ситуации.
В современном науковедении под методологией пони¬мают прежде всего учение о принципах построения, фор¬мах и способах научно-познавательной деятельности. Ме¬тодология науки дает характеристику компонентов иссле¬дования — его объекта, предмета анализа, задач исследования, совокупности исследовательских средств, необходимых для их решения, а также формирует представление о последо¬вательности движения в процессе решения исследователь¬ских задач. Исходя из этого, методологию в педагогике сле¬дует рассматривать как совокупность теоретических поло¬жений о педагогическом познании и преобразовании
действительности.
Всякая методология выполняет регулятивные и норма¬тивные функции. Методологическое знание может высту¬пать либо в дескриптивной, либо в прескриптивной фор¬ме, т.е. в форме предписаний, прямых указаний к деятель¬ности (Э.Г. Юдин).
Дескриптивная методология как учение о структуре на¬учного знания, закономерностях научного познания слу¬жит ориентиром в процессе исследования. Прескриптивная методология направлена на регуляцию деятельности.
В нормативном методологическом анализе преоблада¬ют конструктивные задачи, связанные с разработкой по¬ложительных рекомендаций и правил осуществления на¬учной деятельности. Дескриптивный же анализ имеет дел< с ретроспективным описанием уже осуществленных процессов научного познания.

§ 2.2. УРОВНИ МЕТОДОЛОГИИ
В структуре методологического знания Э.Г. Юдин вы деляет четыре уровня: философский, общенаучный, конкретно-научный и технологический.
В содержание первого, высшего философского уровня входят общие принципы познания и категориальный строй науки в целом. Методологические функции выполняет вся система философского знания. Второй уровень — общена¬учная методология — представляет собой теоретические концепции, применяемые ко всем или к большинству на¬учных дисциплин. Третий — конкретно-научная методо¬логия, т.е. совокупность методов, принципов исследования и процедур, применяемых в той или иной специальной научной дисциплине. Методология конкретной науки вклю¬чает в себя как проблемы, специфические для научного познания в данной области, так и вопросы, выдвигаемые на более высоких уровнях методологии (например, про¬блемы системного подхода или моделирование в педаго¬гических исследованиях). Четвертый — технологическая ме¬тодология — составляют методика и техника исследова¬ния, т.е. набор процедур, обеспечивающих получение достоверного эмпирического материала и его первичную обработку, после которой он может включаться в массив научного знания. На этом уровне методологическое зна¬ние носит четко выраженный нормативный характер.
Все уровни методологии имеют определенное соподчи¬нение, образуя сложную систему. При этом философский уровень выступает как содержательное основание всякого методологического знания, определяя мировоззренческие подходы к процессу познания и преобразования действи¬тельности.
Философский уровень методологии.
Общие принципы познания и категориальный строй науки в целом
Всякая наука, как специальная область мышления, ос¬мысления той или иной сферы объективной действитель¬ности, имеет свой, присущий только ей категориальный ап¬парат. Жизненно важное значение этого аппарата за¬ключается в том, что именно в категориях, в основных понятиях выражается самая сущность данной науки, опре¬деляются ее объект и предмет, ее основная системо- и смыслообразующая идея, благодаря которой хаотическая сумма эмпирических сведений и фактов обретает форму науч¬ной системы. Точность мысли в самих категориях позволяет ученым четко выделять предмет исследования, подбирать наиболее эффективные методы изучения, получать наиболее достоверные результаты. Такие общие категории имеет каждая наука.
В классификации наук существуют такие, которые имеют общенаучное значение, помогают определиться с кате¬гориями и принципиальными позициями в подходах к ис¬следованию других наук. Эти категории можно назвать общеметодологическими, т.е. такими, которые предопределяют в сознании и мышлении ученого той или иной отрасли научного знания исходные взгляды на сущность природы изучаемых явлений и методы их познания.
Такой наукой всех наук, наукой всеобщего знания явля¬ется философия. Ее предмет заключается в постижении сущ¬ности бытия истины в самом глубоком смысле этого слова, а категории философского мышления, направленные на постижение истины в том или ином виде, обнаруживаются в любой сфере научного знания. Философия оперирует таки¬ми понятиями, как истина и бытие, пространство и время сущность и явление, ничто и нечто, причина и следствие вещь в себе и вещь для нас, объективность и субъективность закон и закономерность, физика и метафизика, форма и со¬держание, материя и дух, идея; сознание и самосознание, добро и зло, красота и безобразие; мышление и разум, количество и качество; конечность и бесконечность, противоречие и отрицание, свобода и необходимость, деятельность и воля развитие и саморазвитие, целеполагание и системообразую¬щая идея, нравственная идея и ответственность, целостное  и целокупность, система и структура, анализ и синтез, тезис и антитезис; взаимосвязь и взаимозависимость, взаимообусловленность и взаимодействие. Все эти категории являют собой не продукт чистого философского мышления и разу¬ма, а результат обобщенного философского осмысления теоретических и эмпирических исследований всех наук. Суп заключается в том, что философия, сотворив столь масштабное, самого высокого уровня, обобщение конкретно-эмпи¬рического бытия, возвысившись от конкретного до абстрак¬тного, предоставляет возможность каждой отдельной науке относящейся к естественно-математической или обществен¬но-гуманитарной областям знания, воспользоваться накоп¬ленным духовным богатством, осуществить восхождение от общеабстрактных категорий к научному анализу всего конкретно сущего. В этом и состоит методологическое значение философских категорий, составляющих в сущности важней¬шую часть всякого научного знания и облегчающих ученым познание сущего мира. Философия как бы сосредоточивает в себе квинтэссенцию всех отраслей человеческого знания.
Общенаучный уровень методологии. Теоретические концепции
Общенаучная методология может быть представлена си¬стемным подходом, отражающим всеобщую связь и взаи¬мообусловленность явлений и процессов окружающей дей¬ствительности. Она ориентирует исследователя и практика на необходимость подхода к явлениям жизни как к систе¬мам, имеющим определенное строение и свои законы фун¬кционирования .
Сущность системного подхода — во взаимосвязи, разви¬тии и движении отдельных компонентов. Он позволяет вы¬явить интегративные системные свойства и качественные характеристики, которые отсутствуют у составляющих сис¬тему элементов. Предметный, функциональный и истори¬ческий аспекты системного подхода требуют реализации в единстве таких принципов исследования, как историзм, кон¬кретность, учет всесторонних связей и развития.
Системный подход требует реализации принципа един¬ства педагогической теории, эксперимента и практики. Пе¬дагогическая практика — действенный критерий истинно¬сти научных знаний, и положений, которые разрабатыва¬ются теорией и частично проверяются экспериментом. Практика становится источником новых фундаментальных проблем образования, а теория, следовательно, дает основу для правильных практических решений, но глобальные проблемы, задачи, возникающие в образовательной прак¬тике, порождают новые вопросы, требующие фундаменталь¬ных исследований.
Конкретно-научный уровень методологии. Совокупность принципов исследования
Системный подход ориентирует на выделение в педа¬гогической системе и развивающейся личности прежде всего интегративных инвариантных системообразующих связей и отношений; на изучение и формирование того что в системе устойчивое, а что переменное, что главное,; что второстепенное. Он предполагает выяснение вклад; отдельных компонентов — процессов в развитие личности как системного целого.
Личностный подход ориентирует при конструировании и осуществлении педагогического процесса на личность как на цель, субъект, результат и главный критерий его эффективности. Он настоятельно требует признания уникальности личности, ее интеллектуальной и нравственной свободы, права на уважение, является опорой в образование на естественный процесс саморазвития задатков и творческого потенциала личности, создание для этого соответствующих условий.
Деятельность — основа, средство и решающее условие развития личности. Она обусловливает необходимость реализации в педагогическом исследовании и практике тесно связанного с личностным деятельностного подхода. Его значение показал в своих работах А.Н. Леонтьев, который писал, что для овладения достижениями человеческой куль туры каждое новое поколение должно осуществить деятельность, аналогичную (хотя и не тождественную) той которая стоит за этими достижениями. Вот почему, чтобы подготовить воспитанников к самостоятельной жизни I разносторонней деятельности, необходимо в меру возможностей вовлечь их в эти виды деятельности, т.е. организовать полноценную в социальном и нравственном отношении жизнедеятельность.
Деятельностный подход требует перевода ребенка в позицию субъекта познания, труда и общения.
Полисубъектный (диалогический) подход вытекает из того, что сущность человека значительно богаче, разностороннее и сложнее, чем его деятельность. Он основан на вере позитивный потенциал человека, его неограниченные творческие возможности постоянного развития и самосовершенствования. Важным при этом является то, что активность личности, ее потребности в самосовершенствовании; рассматриваются неизолированно. Они развиваются толь ко в условиях взаимоотношений с другими людьми, построенных по принципу диалога. Диалогический подход единстве с личностным и деятельностным составляют сущность методологии гуманистической педагогики.
Культурологический подход понимается как специфичес¬кий способ человеческой деятельности, которая задает со¬циально-гуманистическую программу и предопределяет на¬правленность того или иного вида деятельности, ее ценно¬стных типологических особенностей и результатов. Таким образом, освоение личностью культуры предполагает ос¬воение ею способов творческой деятельности.
Этнопедагогический подход — трансформация культуро¬логического подхода, в котором проявляется единство ин¬тернационального (общечеловеческого), национального и индивидуального. Человек живет и учится в конкретной со¬циокультурной среде, принадлежит к определенному этно¬су. В последние годы значение национального элемента в воспитании подрастающего поколения недооценивалось. Более того, прослеживалась тенденция игнорирования бо¬гатого наследия национальных культур, в частности народ¬ной педагогики. Между тем национальная культура придает специфический колорит среде, в которой функционируют различные образовательные учреждения. В связи с этим за¬дача педагогов состоит в том, чтобы, с одной стороны, изу¬чать, формировать эту среду, а с другой — максимально ис¬пользовать ее воспитательные возможности.
Антропологический подход означает системное исполь¬зование данных всех наук о человеке как предмете воспи¬тания и их учет при построении и осуществлении педаго¬гического процесса. К обширному кругу антропологичес¬ких наук К.Д. Ушинский отнес анатомию, физиологию и патологию человека, психологию, логику, философию, географию (изучающую землю как жилище человека, челове¬ка как жильца земного шара), статистику, политическую экономию и историю в обширном смысле (историю религии, цивилизации, философских систем, литературы, искусств и воспитания). По его утверждению, во всех этих науках излагаются, сравниваются и группируются факты и те от¬ношения, в которых обнаруживаются свойства предмета воспитания, т.е. человека.
Выделенные методологические принципы (подходы) пе¬дагогики как отрасли гуманитарного знания позволяют, во-первых, вычленить не мнимые, а действительные ее пробле¬мы и тем самым определить стратегию и основные способы Их Разрешения. Во-вторых, это дает возможность целостно и в Диалектическом единстве проанализировать всю совокупность наиболее значимых образовательных проблем и установить их иерархию. И наконец, в-третьих, данные методологические принципы позволяют получить объективные знания и уйти от ранее господствовавших педагогических стереотипов.
Технологический уровень методологии —
набор процедур, обеспечивающих получение
достоверного эмпирического материала
Под исследованием в области педагогики понимается процесс и результат научной деятельности, направленной на получение новых знаний о закономерностях образова¬ния, его структуре и механизмах, содержании, принципах и технологиях. Педагогические исследования по их направ¬ленности можно разделить на фундаментальные, приклад¬ные и разработки.
Результатом фундаментальных исследований являются обобщающие концепции, т.е. подведение итогов теорети¬ческих и практических достижений педагогики или разра¬ботка моделей развития педагогических систем на про¬гностической основе.
Прикладные исследования направлены на углубленное изучение отдельных сторон педагогического процесса, вскрытие закономерностей многосторонней педагогичес¬кой практики.
Разработки нужны для обоснования конкретных науч¬но-практических рекомендаций, учитывающих уже извес¬тные теоретические положения.
Любое педагогическое исследование предполагает оп¬ределение общепринятых методологических параметров. К ним относятся проблема, тема, объект и предмет иссле¬дования, цель, задачи, гипотеза и защищаемые положения. Основными критериями качества педагогического исследования являются критерии актуальности, новизны, теоретической и практической значимости.
Критерий актуальности динамичен, подвижен, зависит от времени, учета конкретных и специфических обстоя¬тельств. В самом общем виде актуальность характеризует степень расхождения между спросом на научные идеи и практические рекомендации (для удовлетворения той или иной потребности) и предложениями, которые могут дат!» наука и практика в настоящее время.
Критерий научной новизны применим для оценки каче¬ства завершенных исследований, характеризует новые тео¬ретические и практические выводы, закономерности обра¬зования, его структуру и механизмы, содержание, принципы и технологии, которые к данному моменту времени не были известны и не зафиксированы в педагогической литературе.
Теоретическое значение исследования заключается в со¬здании концепции, получении гипотезы, закономерности, метода, модели выявления проблемы, тенденции, направле¬ния.
Практическая значимость исследования состоит в под¬готовке предложений, рекомендаций.
Критерии новизны, теоретической и практической зна¬чимости меняются в зависимости от типа исследования, а также от времени получения нового знания.
Программа исследования, как правило, имеет два разде¬ла: методологический и процедурный. Первый включает обоснование актуальности темы, формулировку проблемы, основных понятий (категориального аппарата), определе¬ние объекта и предмета, целей и задач исследования, пред¬варительный системный анализ объекта исследования и выдвижение рабочей гипотезы. Во втором разделе раскры¬ваются стратегический план исследования, а также план и основные процедуры сбора и анализа первичных данных.
Обоснование актуальности включает указание на необ¬ходимость и своевременность изучения и решения про¬блемы для дальнейшего развития теории и практики обу¬чения и воспитания. Актуальные исследования дают ответ на наиболее острые в данное время вопросы, отражают со¬циальный заказ общества педагогической науке, обнару¬живают важнейшие противоречия, которые имеют место в практике. Наиболее убедительным основанием, определя¬ющим тему исследования, является социальный заказ, от¬ражающий самые острые, общественно значимые пробле¬мы, требующие безотлагательного решения. Социальный заказ требует обоснования конкретной темы. Обычно это анализ степени разработанности вопроса в науке.
Научная проблема выражает основное противоречие, ко¬торое должно быть разрешено средствами науки. Решение проблемы обычно и составляет цель исследования, таким образом цель — переформулированная проблема, предвос¬хищаемый результат.
Объектом исследования может быть педагогический про¬цесс, область педагогической действительности или какое-, либо педагогическое отношение, содержащее в себе противоречие. Другими словами, объектом может быть все то, \ что явно или неявно содержит в себе противоречие и по¬рождает проблемную ситуацию. Объект — это то, на что направлен процесс познания.
Предмет исследования — наиболее значимые с практи-1 ческой или теоретической точки зрения свойства, стороны, особенности объекта, которые подлежат непосредственно¬му изучению.
Исследовательские задачи определяются в соответствии 1 с целью, объектом и предметом исследования, которые, как правило, направлены на проверку гипотезы.
Гипотеза представляет собой совокупность теоретичес¬ки обоснованных предположений, истинность которых под¬лежит проверке.
Логика и динамика исследовательского поиска пред¬полагают реализацию ряда этапов: эмпирического, гипо¬тетического, экспериментально-теоретического (или тео¬ретического), прогностического.
На эмпирическом этапе получают функциональное пред¬ставление об объекте исследования, выявляют противоре¬чия между реальной образовательной практикой, уровнем научных знаний и потребностью постичь сущность явле¬ния, формулируют научную проблему. Основной результат эмпирического анализа — гипотеза исследования как си¬стема ведущих предположений и допущений, правомер¬ность которых нуждается в проверке и подтверждении как предварительной концепции исследования.
Гипотетический этап направлен на разрешение проти¬воречия между фактическими представлениями об объек¬те исследования и необходимостью постичь его сущность. Он создает условия для перехода от эмпирического уров¬ня исследования к теоретическому (или эксперименталь¬но-теоретическому) .
Теоретический этап связан с преодолением противоре¬чия между функциональными и гипотетическими пред¬ставлениями об объекте исследования и потребностью в системных представлениях о нем.
Прогностический этап требует разрешения противоречия между полученными представлениями об объекте исследования как целостном образовании и необходимостью пред¬сказать, предвидеть его развитие в новых условиях.
В заключение необходимо отметить, что все методоло¬гические характеристики взаимосвязаны, дополняют и кор¬ректируют друг друга. Проблема находит отражение в теме исследования, которая должна так или иначе отражать дви¬жение от достигнутого наукой, от привычного к новому, содержать момент столкновения старого с новым. В свою очередь, выдвинутые проблемы и формулировки темы пред¬полагают определение и обоснование актуальности иссле¬дования. Объект исследования обозначает область, избран¬ную для изучения, а предмет — аспект изучения. В то же время можно сказать, что предмет — это то, о чем исследо¬ватель намеревается получить новое знание. Таким обра¬зом, перечисленные характеристики составляют систему, все элементы которой в идеале должны соответствовать друг другу, взаимно друг друга дополнять. По степени их согла¬сованности можно судить о качестве самой научной рабо¬ты. В этом случае система методологических характеристик выступит обобщенным показателем ее качества.




§ 2.3. ФИЛОСОФСКИЕ ОСНОВАНИЯ ПЕДАГОГИКИ
В педагогике есть только одно, методологически осно¬вополагающее понятие — категория «воспитание». Так же как в и философии, всеобщей, всеопределяющей и всеподчиняющей, всеохватывающей, связующей, смыслообразующей категорией является истина воспитания.
В настоящее время сосуществуют различные фило¬софские учения (направления), выступающие в качестве методологии различных человековедческих наук, в том числе и педагогики: экзистенциализм, неотомизм, пози¬тивизм, неопозитивизм, прагматизм, диалектический ма¬териализм и др.
Экзистенциализм (от лат. existentia — существование) — философия существования личности, подчеркивающая ее независимость и отрицающая любые умственные постро¬ения относительно цели и смысла жизни. Эта философия сосредоточена на уникальном пути, с помощью которого человек находит себя в этом мире, подчеркивает важность переживаний каждой личности, возлагая на нее полную ответственность за собственную судьбу.                             
Экзистенциализм с особенным пристрастием рассмат¬ривает так называемые пограничные или предельные си¬туации, в которые попадает человек, ищущий свою дорогу в этом абсурдном мире. Перед лицом вероятной или на¬верняка близкой смерти рушатся любые рациональные по¬строения относительно смысла всей жизни вообще или, скажем, пользы образования.
К представителям этой философии относятся НА. Бер¬дяев, Л.И. Шестов (Россия), М. Хайдеггер, К. Ясперс (Герма¬ния), Ж. Сартр, А. Камю (Франция), Э. Брейзах, П. Тиллих (США) и др. Для экзистенциалистов объективный мир су¬ществует лишь благодаря бытию субъекта. Они отрицают существование объективного знания и объективных истин. Внешний мир таков, каким его воспринимает внутреннее «Я» каждого. Экзистенциалисты отмечают деформации лич¬ности в современном мире, ее отчуждение, утерю своеобра¬зия и считают, что индивид должен творить себя сам, утвер¬ждая, что цель школы — научить человека «творить себя как личность, учить так, чтобы он создавал себя».
Экзистенциализм выступает в качестве философского основания индивидуализации обучения, отрицая объектив¬ные знания, программы и учебники в школах. Поскольку ценность знаний определяется тем, насколько они важны для конкретной личности, учитель должен предоставить ученику полную свободу в их усвоении. Ученик сам опре¬деляет смысл вещей и явлений. При этом ведущую роль играют не разум, а чувства, мечта, вера.
Неотомизм — учение, идущее от средневекового рели¬гиозного философа Фомы Аквинского, который в целях усиления влияния церкви на людей признавал разум как средство, необходимое для доказательства религиозных догм. Неотомисты, развивая идеи средневекового философа в со¬временных условиях, учитывают тот факт, что научные зна¬ния прочно вошли в жизнь людей. Но мир для них раздво¬ен на материальный и духовный. Материальный — мир «низшего ранга», «он мертв», «не имеет цели и сущности», его изучением занимается наука. Собирая эмпирические данные, наука в то же время оказывается не способной раскрыть сущность мира, поскольку она определена Богом. Поэтому, утверждают неотомисты, высшая истина постигается только «сверхразумом», посредством приближения к Богу и постижения данного им откровения.
Неотомисты доказывают ведущую роль религии в вос¬питании подрастающих поколений. В их работах (Ж. Маритен, У. Канингхэм, М. Адлер, М. Казотти и др.) содержит¬ся резкая критика падения нравственных устоев в совре¬менном мире. Они указывают на рост преступности, жестокости, наркомании, которые ведут к деструкции об¬щества. Человек, утверждает Ж. Маритен, двойствен, в нем встречаются два мира — физический и духовный. По¬следний более богатый, более благородный и имеет более высокую ценность. Это мир Бога, сотворенный для вечной жизни.
Неотомисты обвиняют школу в излишней рациональ¬ности и забвении «досознательного», в котором якобы на¬ходятся источники любви, счастья, свободы и смысла жиз¬ни. Поэтому вся система обучения и воспитания, по их мне¬нию, должна быть направлена на развитие «досознательного» стремления приблизиться к Богу.
Огромные открытия, сделанные в области химии, био¬логии на стыке XIX—XX вв., обусловили появление в фи¬лософии нового направления — позитивизма. Для его пред¬ставителей, зачастую крупных ученых-естественников, пы¬тавшихся философски осмыслить научные достижения, характерна абсолютизация естественных наук и методов, применяемых ими. Для позитивистов верным и испытан¬ным является только то, что получено с помощью количе¬ственных методов. Они объявляют псевдонаучными про¬блемы, связанные с классовой борьбой, развитием обще¬ства, социальными противоречиями. Позитивисты признают наукой лишь математику и естествознание, а общество-знание относят к области мифологии.
Неопозитивизм, оставаясь в своей сути позитивизмом, вобрал в себя некоторые современные понятия и термины и занял видное место в современной философии. Слабость педагогики неопозитивисты усматривают в том, что в ней Доминируют бесполезные идеи и абстракции, а не реаль¬ные факты. Яркий представитель неопозитивизма — Дж. Конант, крупный ученый-атомщик и политический де¬ятель США. Его книги «Американская средняя школа се¬годня», «Подготовка американских учителей» и др. оказали большое влияние на педагогическую мысль США.
Крупные ученые — физики, химики, математики, разде¬ляющие позиции неопозитивизма, оказали большое влия¬ние на перестройку содержания естественно-математичес¬кого образования в 60—70-е гг. XX столетия. Они отдают приоритет методам познания, а не его содержанию: глав¬ное «не знания, а методы их приобретения».
Прагматизм как философское течение возник на рубе¬же XIX—XX вв. Быстрые темпы развития науки, техники, промышленности подорвали основы абсолютного идеализ¬ма, который уже не мог противостоять материализму. Ос¬нователи прагматизма заявили о создании новой филосо¬фии, стоящей вне идеализма и материализма. Главные по¬нятия в прагматизме — «опыт», «дело» (от греч. «прагма»). Познание действительности они сводят к индивидуально¬му опыту человека. Для них нет объективного научного знания. Всякое знание, утверждают они, истинно, если оно получено в процессе практической деятельности человека, полезно для него.
Наиболее яркий представитель прагматизма — амери¬канский ученый Дж. Дьюи. Он считается основателем праг¬матической педагогики, которая оказывала и продолжает оказывать сильное влияние на школьное образование многих стран, и в первую очередь США. В своих многочисленных педагогических работах Дьюи, критикуя старую, схоластическую школу, выдвинул ряд важнейших принципов обучения и воспитания: развитие активности детей; воз¬буждение интереса как мотива учения ребенка и др.
Опираясь на базовое понятие прагматизма — «опыт», Дьюи объявил индивидуальный опыт ребенка основой учебного процесса. Цель образования, по его мнению, сво¬дится к процессу «самовыявления» данных ребенку от рож¬дения инстинктов и склонностей. С позиции индивиду¬ального опыта Дьюи и его последователи (Т. Брамельд, А. Маслоу, Э. Кэлли и др.) рассматривают вопросы нравственного воспитания. Они утверждают, что человек не должен руководствоваться в своем поведении какими-ни¬будь заранее сформулированными принципами и прави¬лами; он ведет себя так, как диктует ему данная ситуация и; поставленная им цель; нравственно все, что помогает достижению личного успеха.
Диалектический материализм как философское учение о наиболее общих законах движения и развития природы, общества и мышления зародился в 40-е гг. XIX в., ши¬роко стал известен в XX в., особенно в странах социализ¬ма. Наиболее крупные его представители — К. Маркс и ф. Энгельс распространили материализм на понимание истории общества, обосновали роль общественной прак¬тики в познании, органично соединили материализм и ди¬алектику.
Основные положения диалектического материализма сводятся к следующим постулатам: материя первична, а со¬знание вторично, оно возникает в результате развития ма¬терии (мозга человека) и является его продуктом (прин¬цип материалистического монизма); явления объективно¬го мира и сознания причинно обусловлены, поскольку взаимосвязаны и взаимозависимы (принципы детерминиз¬ма); все предметы и явления находятся в состоянии дви¬жения, развиваются и изменяются (принципы развития).
В философии диалектического материализма важное ме¬сто занимают законы диалектики: переход количествен¬ных изменений в качественные, единство и борьба проти¬воположностей, отрицание отрицания.
Диалектико-материалистическая педагогика исходит из того, что личность есть объект и субъект общественных отношений. Ее развитие детерминировано внешними об¬стоятельствами и природной организацией человека. Ве¬дущую роль в развитии личности играет воспитание, кото¬рое представляет собой сложный социальный процесс, имеющий исторический и классовый характер. Личность и деятельность человека находятся в единстве: личность проявляется и формируется в деятельности.
Философский уровень методологии педагогики сего¬дня представляет одну из актуальных ее проблем.
Феноменология — учение о пути развития человечес¬кого сознания, понимаемого как саморазвитие духа, оно относится к области сотворения человеческой личности в социуме. Она и сам феномен воспитания даны челове¬честву изначально и навечно. Переход объективного в субъективное и влияние субъективного на ход объектив¬ных процессов в воспитании, развитие в обществе педа¬гогических феноменов нашли отражение в педагогичес¬кой науке, именно в таких видовых категориях, как педагогическая деятельность, педагогический процесс об¬разование и др.
Следует сказать о нескольких научных и религиозны; концепциях объективного происхождения и назначении феномена воспитания. С точки зрения генетики воспитание — необходимая и обязательная часть той социальной среды, благодаря которой осуществляется выживание рода человеческого, его бессмертие и бесконечность.
С философско-религиозной позиции Бог наделил и ода¬рил людей категорией и конкретным социальным фено¬меном воспитания как действенным орудием осуществле¬ния божественных замыслов на земле. Вера в Бога, хотя и имеет некоторые психофизиологические основания в че¬ловеке, но не передается генетически. Воспитание и явля¬ется тем божественным механизмом, с помощью которого осуществляется передача веры из поколения в поколение и дорастание человека до Бога. Однако люди — не безуча¬стные и бессознательные существа по отношению к вос¬питанию. Постепенно познавая окружающий мир приро¬ды и общества, совершенствуя свой разум, люди стремятся внести свою лепту в объективные процессы, субъективно усовершенствовать их и преобразовывать в своих интере¬сах. Так из родового феномена возникают видовые, субъек¬тивные виды воспитания и соответствующие им видовые категории. Чем глубже людьми осознается эта категория и отражаемый его феномен, тем более субъективность, целе¬направленность и произвол проникают в этот процесс. Он утрачивает чистую объективность, становится объективно-субъективным, корректируемым субъективными идеями и творческой деятельностью отдельных личностей, групп и организаций. Это естественное и необходимое явление вза¬имодействия в воспитании объективного и субъективного факторов как раз и порождает определенное множество корректировок объективного воспитательного процесса, а также отражающих их видовых, субъективированных спе¬цифических особенных и единичных категорий, соподчи¬ненных феномену воспитания.
Герменевтика — теория и искусство истолкования текстов (рукописей, книг, памятников). Воспитание как объек¬тивное конкретно-историческое явление — это прежде все го эмпирический опыт познания мира человечеством, по степенно осмысливаемый и теоретически обобщаемый. Он передается детям особенно в таких видах деятельности, как производительный труд, жизнеобеспечение и культура. Но одновременно содержанием воспитания является и опыт мировой общественной воспитательной практики, который обеспечивает возможность трансляции подрастающим по¬колением культуры общества во всех отраслях обществен¬ной жизни и сознания.

§ 2.4. МЕТОДОЛОГИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА ПЕДАГОГА-ПРАКТИКА
Методологическая проблематика, ставшая предметом об¬суждения в последние 10 лет, касается как состояния са¬мой педагогической науки, так и ее методологии.
Отправной точкой, естественно, должна быть практика, т.е. положение в современном российском образовании. Си¬туация в этой области, как и в социальной сфере в целом, сложна и неоднозначна. Невозможно игнорировать труд¬ности затянувшегося переходного периода: финансовые, моральные, идеологические и др. Исторический смысл ре¬формирования образования в нашей стране состоит в его гуманистической ориентации, воплощающей в этой соци¬альной сфере принцип, провозглашенный Конституцией демократической России: «Человек, его права и свободы являются высшей ценностью». Для педагогики это означа¬ет переход от автократических установок формирования людей как исполнителей, «винтиков» в государственной машине к созданию условий для развития личности.
За последние десятилетия методология получила суще¬ственное развитие. Прежде всего усилилась ее направлен¬ность на помощь исследователю, формирование у него спе¬циальных умений в области исследовательской работы. Та¬ким образом, методология приобретает, как принято говорить, нормативную направленность. Ее важной зада¬чей становится методологическое обеспечение исследова¬тельской работы, без чего невозможно грамотно провести педагогическое или любое другое исследование. Овладе¬ние методологической культурой, в содержание которой входят методологическая рефлексия (умение анализиро¬вать собственную научную деятельность), способность к научному обоснованию, критическому осмыслению и твор¬ческому применению определенных концепций, форм и методов познания, управления, конструирования нужно не только научному работнику. Такая культура нужна практике не меньше, чем науке. Мыслительный акт в педагогическом процессе направлен на разрешение возникающих проблем, и здесь нельзя обойтись без рефлексии, т.е. размышлений о собственной деятельности.
Существует различие между методологической культурой ученого и учителя, обусловленное тем, что первый получает научные педагогические знания, «производит» их, второй их использует.
Для учителя обладать методологической культурой значит знать методологию педагогики и уметь применять это знание в процессе решения педагогических ситуаций. Основными составными частями культуры этого вида являются: проектирование и конструирование учебно-воспитательного процесса; осознание, формулирование и творческое решение педагогических задач; методическая рефлексия. Эти составляющие обеспечивают высокий уровень профессиональной деятельности учителя, характеризуют его как творческую личность.
Сегодня важно раскрыть значение и характер влияния методологии и теории педагогики на современную образовательную практику. Особую значимость приобретай: вопросы формирования стандартов педагогического образования и учебных стандартов школ России. Как пока зал опыт, попытки их создания без должного методологического осмысления оснований этой работы оказываются несостоятельными и приносят больше вреда, чем пользы
В настоящее время именно содержание педагогически го образования является реальным и главным каналом доведения до школьной практики результатов исследования в области методологии и теории педагогики.

§ 2.5. МЕТОДОЛОГИЯ И МЕТОДЫ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ
Методы педагогического исследования в отличие от методологии необходимы для изучения педагогических явлений, получения научной информации о них с целью установления закономерных связей, отношений и построения научных теорий. Их можно разделить на три группы: методы изучения педагогического опыта, теоретического исследования и математические.
Методы изучения педагогического опыта направлены на исследование реально складывающегося опыта организа¬ции образовательного процесса. Изучается как передовой опыт лучших учителей, так и опыт рядовых учителей. Их трудности нередко отражают реальные противоречия пе¬дагогического процесса, назревшие или назревающие про¬блемы. При изучении педагогического опыта применяют¬ся такие методы, как наблюдение, беседа, интервью, анке¬тирование, изучение письменных, графических и творческих работ учащихся, педагогической документации.
Наблюдение — целенаправленное восприятие какого-либо педагогического явления, в процессе которого ис¬следователь получает конкретный фактический матери¬ал. Наблюдение проводится по заранее намеченному плану с выделением конкретных объектов. При этом ве¬дутся записи (протоколы) наблюдений. Можно выделить следующие этапы наблюдения: определение задач и цели (для чего, с какой целью ведется наблюдение); выбор объекта, предмета и ситуации (что наблюдать); выбор способа наблюдения, наименее влияющего на исследуе¬мый объект и наиболее обеспечивающий сбор необхо¬димой информации (как наблюдать); выбор способов ре¬гистрации наблюдаемого (как вести записи); обработка и интерпретация полученной информации (каков результат).
Различают наблюдение включенное, когда исследователь становится членом наблюдаемой группы, и невключенное — «со стороны»; открытое и скрытое (инкогнито); сплошное и выборочное. Наблюдение это очень доступ¬ный метод, но он имеет недостатки, связанные с тем, что на результаты наблюдения оказывают влияние личностные особенности (установки, интересы, психические состояния) исследователя.
Методы опроса — беседа, интервью, анкетирование. Бе¬седа — самостоятельный или дополнительный метод ис¬следования, применяемый с целью получения необходи¬мой информации или разъяснения того, что не было дос¬таточно ясным при наблюдении. Беседа проводится по заранее намеченному плану с выделением вопросов, тре¬бующих выяснения. Она ведется в свободной форме без записи ответов собеседника. Разновидностью беседы яв¬ляется интервьюирование, привнесенное в педагогику из социологии. Здесь исследователь придерживается заранее намеченных вопросов, задаваемых в определенной последовательности. Во время интервью ответы записываю открыто. Анкетирование — сбор материала с помощью кеты, в которой дают письменные ответы на вопросы. Беседу и интервью называют опросом «к лицу», анкетирование — заочным опросом. Результативность беседы, интервьюирования и анкетирования во многом зависит содержания и структуры задаваемых вопросов. План беседы, интервью и анкета — перечень вопросов (вопросник). Разработка вопросника предполагает определение характера информации, которую необходимо получить; формулирование приблизительного ряда вопросов, которые должны быть заданы; составление первого плана вопросника и его предварительная проверка путем пробного исследования; исправление вопросника и окончательное его редактирование.
Ценный материал может дать изучение продуктов деятельности учащихся: письменных, графических, творческих контрольных работ, рисунков, чертежей, деталей, тетрадей по отдельным дисциплинам и т.д. Эти работы могут дать необходимые сведения об индивидуальности учащегося достигнутом уровне его умений и навыков в той или и» области.
Изучение школьной документации (личных дел учащихся, медицинских карт, классных журналов, ученических дневников, протоколов собраний, заседаний) вооружает исследователя некоторыми объективными данными, характеризующими реально сложившуюся практику организации образовательного процесса.
Особую роль в педагогических исследованиях игр эксперимент — специально организованная проверка то: или иного метода, приема работы для выявления его педагогической эффективности. Педагогический эксперимент помогает опытному моделированию педагогического явления и условий его протекания; активно воздействовать исследователю на педагогическое явление; измерять результаты воздействия и взаимодействия. Выделяют следующие этапы эксперимента:
— теоретический (постановка проблемы, определение цели, объекта и предмета исследования, его задач и гипс тез);
-методический (разработка методики исследования и го плана, программы, методов обработки полученных ре¬зультатов);
—  собственно эксперимент — проведение серии опы¬тов (создание экспериментальных ситуаций, наблюдение, управление опытом и измерение реакций испытуемых);
— аналитико-количественный и качественный анализ, интерпретация полученных фактов, формулирование вы¬водов и практических рекомендаций.
Различают эксперимент естественный (в условиях обыч¬ного образовательного процесса)'и лабораторный (созда¬ние искусственных условий для проверки, например, того или иного метода обучения, когда отдельные учащиеся изо¬лируются от остальных). Наиболее часто используемый ес¬тественный эксперимент может быть длительным или крат¬ковременным.
Констатирующий эксперимент устанавливает только ре¬альное состояние дел в процессе, а преобразующий (раз¬вивающий) помогает целенаправленной его организации для определения условий (методов, форм и содержания образования) развития личности школьника или детского коллектива; он требует наличия для сравнения контрольных групп. При проведении того или иного эксперимента необходимо в совершенстве владеть техникой его организации, особой деликатностью, тактом, щепетильностью со сто¬ны исследователя, умением устанавливать контакт с испытуемым. Перечисленные методы еще называют методами эмпирического познания педагогических явлений. Они служат средством сбора научно-педагогических фактов, которые подвергаются теоретическому анализу. Поэтому и выделяется специальная группа методов теоретического исследования.
Теоретический анализ — выделение и рассмотрение от¬ельных сторон, признаков, особенностей, свойств педагогических явлений. Анализируя отдельные факты, группируя, систематизируя их, мы выявляем в них общее и особенное, устанавливаем общий принцип или правило. Анализ сопровождается синтезом и помогает проникнуть в сущность изучаемых педагогических явлений. Индуктивные и дедуктивные методы — логические методы обобщения полученных эмпирическим путем данных. Индуктивный метод предполагает движение мысли
от частных суждений к общему выводу, дедуктивный — от общего суждения к частному выводу.
Теоретические методы необходимы для определения про¬блем, формулирования гипотез и для оценки собранных фактов. Они связаны с изучением литературы: трудов клас¬сиков по вопросам человекознания в целом и педагогики в частности; общих и специальных работ по педагогике; историко-педагогических работ и документов; периодичес¬кой педагогической печати; художественной литературы о школе, воспитании, учителе; справочной педагогической ли¬тературы, учебников и методических пособий по педагоги¬ке и смежным наукам.
Изучение литературы дает возможность узнать, какие стороны и проблемы уже достаточно хорошо изучены, по каким ведутся научные дискуссии, что устарело, а какие вопросы еще не решены. Работа с литературой предпола¬гает использование таких методов, как составление биб¬лиографии — перечня источников, отобранных для рабо¬ты в связи с исследуемой проблемой; реферирование — сжатое переложение основного содержания одной или нескольких работ по общей тематике; конспектирование — ведение более детальных записей, основу которых состав¬ляет выделение главных идей и положений работы; анно¬тирование — краткая запись общего содержания книги или статьи; цитирование — дословная запись выражений, фактических или цифровых данных, содержащихся в ли¬тературном источнике.
Математические и статистические методы в педаго¬гике применяются для обработки полученных данных ме¬тодами опроса и эксперимента, а также для установления количественных зависимостей между изучаемыми явлени¬ями. Они помогают оценить результаты эксперимента, по¬вышают надежность выводов, дают основания для теорети¬ческих обобщений. Наиболее распространенные математи¬ческие методы, применяемые в педагогике, — регистрация, ранжирование, шкалирование. С помощью статистических методов определяются средние величины полученных по¬казателей: среднее арифметическое (например, определе¬ние количества ошибок в проверочных работах контрольной и экспериментальной групп); медиана — показатель сере¬дины ряда (например, при наличии 12 учащихся в группе медианой будет оценка шестого ученика в списке, в котором все учащиеся распределены по рангу их оценок); сте¬пень рассеивания — дисперсия, или среднее квадратическое отклонение, коэффициент вариации и др.
Для проведения этих подсчетов применяются соответ¬ствующие формулы, справочные таблицы. Результаты, об¬работанные с помощью этих методов, позволяют показать количественную зависимость в виде графиков, диаграмм,
таблиц.
В педагогической науке еще много невыявленных свя¬зей и зависимостей, где есть возможность приложить силы молодым исследователям. Важнейшим условием успешно¬го развития педагогики является тесное сотрудничество ученых и педагогов-практиков, которые, зная основные методы педагогических исследований, могут более целе¬направленно изучать и анализировать свой опыт и опыт других педагогов, а также на научной основе проверять свои собственные педагогические находки и открытия.
ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ
1.  Охарактеризуйте методологию как учение о принципах по¬строения, формах и способах научно-познавательной деятельно¬сти.
2.  Какова сущность содержания философского уровня мето¬дологии?
3.  Раскройте содержание:
•  общенаучной методологии;
•  конкретно-научной методологии; 
• технологической методологии.
4. Составьте таблицу уровней методологии, отметьте содержа¬ние и функции каждого из них.



Глава 3
ЦЕННОСТНО-СМЫСЛОВОЕ
САМООПРЕДЕЛЕНИЕ ПЕДАГОГА
В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

§ 3.1. СПЕЦИФИКА ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
В настоящее время повышение технологической культуры учителей и преподавателей вузов — общепризнанная и актуальная задача. К сожалению, педагогическая наука не удовлетворяет возросшим требованиям практики. При¬чину следует искать в том, что организация и содержание учебного процесса не успевают претерпевать адекватные изменения в условиях быстро развивающегося общества, когда время диктует все новые и новые требования.
Сегодня в педагогической науке наблюдается рефлек¬сивный период развития, постепенно переходящий в ак¬тивный созидательный процесс. Оживление педагогической мысли основано на принципиально новой ориентации: пре¬кращении проектирования единообразного содержания личности и наделения ее уравнительными характеристика¬ми, на отказе от наполнения обучения методически такой системой знаний и способами управления учебным про¬цессом, при которых слабо виден путь развития индивиду¬альной культуры.
Педагогическая наука призвана воспроизводить и разви¬вать культуру на основе единства материального и духов¬ного. Педагогическая трансформация культуры реализует¬ся путем сочетания ее методологической и технологичес¬кой инфраструктур, интеллектуальной и прагматической сторон обучения.
О нынешнем кризисе педагогической культуры гово¬рит анализ современного состояния высшего педагогичес¬кого образования. Основная причина, вызывающая неудов¬летворенность педагогической практикой, заключается в разрыве между традиционным педагогическим образованием и социальным заказом на качество подготовки специалистов. Если технологический процесс рассматривать как механизм педагогической системы, то становится ясным, что на нем также сказывается состояние педагоги¬ческой культуры и что он, следовательно, в настоящее вре¬мя нуждается в глубоком переосмыслении и совершен¬ствовании.
Среди других проблем, связанных с педагогической куль¬турой, ждут своего решения: теоретическое раскрытие и на¬учная трактовка понятия «педагогический труд», его теоре¬тический анализ и изучение функционального содержания; реализация педагогического труда не как простой трансля¬ции научной информации, а как целевого педагогического преобразования научного знания в учебное; интеграция те¬оретического знания с профессиональными действиями; синтез знаний, имеющих профессиональную направленность и представляющих собой эволюционирующую во времени модель культуры, исходная функция которой, с позиции уче¬ника, состоит в ее осмыслении, сознательном принятии; формирование готовности к жизни с ее многоаспектными факторами выбора.
Особое значение приобретает проблема соотношения профессионального образования и воспитания личности. Недостаточно представленная в учебном плане и вузов¬ской методике обучения свобода выбора учебных курсов и технологий ведет к воспитанию малоинициативной лич¬ности. Утверждение о том, что обучение должно строиться исключительно на нормативных показателях, оставляет в стороне проблему развития творчества и личностного при¬тязания. В связи с этим задача, решение которой нацелено на развитие активности, не получила должного отражения в педагогической практике. Например, выпала проблема обучения студентов принятию профессионального реше¬ния, не изучаются вопросы профессиональной квалифи¬кации педагога.
Это не значит, что мы возражаем против нормативных требований к результатам научения студентов педагоги¬ческой деятельности, отвечающей задачам профессиональ¬ного образования. Они составляют общие критерии для оценки успехов и выявления уровня полученных студен¬тами знаний, определения содержания и оптимального объема профессиональных знаний, а также необходимых профессиональных действий, которым они обучаются. Мысль заключается в том, что подход к образованию ста¬новится референтным не только на заключительном этапе, но и в текущем процессе. Следует отметить, что совре¬менная технология обучения предусматривает формиро¬вание знающего и творчески работающего педагога, обу¬чение его передаче научных знаний (логическим и семан¬тическим структурам учебного текста), принятию решений, предусматривающих оценку имеющихся условий, анализу информации и ее отбору для трансляции и введения в си¬стему педагогических методов, а также способам комму¬никации с учащимися. Кроме того, современная техноло¬гия ориентирована на обучение студентов профессиональ¬ным операциям, в частности, разработке многовариантных методик обучения, педагогическим приемам коррекции учебных действий, а также методикам эвристического со¬держания, развивающим творческие способности обучаю¬щихся.
В современной педагогической теории и практике на¬блюдаются интеграционные процессы, которые способству¬ют выстраиванию педагогического знания на основе фи¬лософии, социологии, этики и эстетики.
Преуспевание в области разработки педагогической тех¬нологии и всей педагогики как науки основано по мень¬шей мере на трех китах: методологизации профессиональ¬ного сознания и социокультурной роли педагогического образования; освоении педагогического банка информа¬ции, педагогической рефлексии философии образования; глубоких педагогических преобразованиях в сфере ориен¬тации молодежи в жизни и приобщении ее к общей куль¬туре и с этой целью — на широком гуманитарном образо¬вании будущих учителей.
Учитель — высокообразованный человек — необходи¬мое условие для педагога, хотя и недостаточное. Часто под педагогическим образованием учителя-предметника пони¬маются исключительно его знания в области той науки, основы которой он несет ученикам.
Педагог, не овладевший технологией профессиональ¬ного труда, а также рефлексией и не знающий, как полу¬чить недостающие знания о стратегии и тактике обуче¬ния, не испытывает чувства свободы, которая возникает благодаря высокому профессиональному мастерству и творчеству.
Современно построенный учебный процесс значитель¬но сложнее, чем традиционно сложившийся на основе известных дидактических принципов. Объективные сложно¬сти в организации педагогической практики связаны с из¬вестным разрывом, существующим между конкретной ди¬дактикой и общей теорией обучения, а также другими об¬ластями педагогического знания, и в первую очередь с теорией воспитания. Педагогика постулирует абстрактные положения, а методика выстраивает информационную структуру учебного знания, основываясь исключительно на логике развития научных понятий, не опираясь на дидак¬тические установки. В результате педагогическая практика не располагает достаточной эффективностью, так как не обеспечена необходимыми рекомендациями по ее орга¬низации.
Технологическое образование — центральная пробле¬ма подготовки педагога в вузе. Решение этой задачи свя¬зано самым непосредственным образом с формирова¬нием его культуры. Во время педагогической практики знания и деятельность сливаются воедино. Знания и куль¬тура находятся в сложных взаимоотношениях. Культура педагогического труда — производное культуры лично¬сти и культуры специалиста, профессиональной грамот¬ности педагога. В системе поведения человека культура создает свободу в принятии решений и выборе спосо¬бов действия, внутреннюю свободу поведения, вектор¬ную и содержательную направленность личности педа¬гога; она основана на эрудиции, влечет за собой ответ¬ственность за содеянное, связана с самоуправлением и самодисциплиной.
Педагог может управлять другим человеком лишь тогда, когда властвует над собой, осознает себя в системе других, а также во внутреннем мире. Труд вторичен от культуры сознания. Очевидность этого фактора, однако, не означает, что культура — нечто такое, что дается человеку вне его деятельности. Эволюция культуры происходит по мере ре¬шения персонифицированных проблемных задач, которые могут быть осознаны студентом во время обучения и даже заранее им прогнозируемы, но могут возникать и внезапно. Сегодня в системе высшего педагогического образования такие задачи носят неожиданный характер в связи с тем, что профессиональная мотивационная определенность у большинства студентов слабо выражена и налицо техно¬логические недоработки в области подготовки студентов к обучающей педагогической практике. Вместе с тем, вряд ли стоит пренебрегать необходимостью разработки системы последовательных задач в обучении студентов профес¬сиональной деятельности и методики их решения как в теоретическом, так и практическом аспектах в целях раз¬вития профессиональной культуры будущего учителя. Мно¬жественность жизненных путей, очередность прохождения проблемных ситуаций, само число их — этапы развития и интериоризации человеком культурного содержания (О. Довженко). Удовлетворение возникающих в связи с этим образовательных потребностей становится социаль¬но решающим в системе выбора субъектом жизненного пути.
Профессиональная компетентность учителя складыва¬ется на основе предметной деятельности, выполняющей управленческую функцию в системе учитель — инфор¬мация — ученик. Сегодня педагогика нуждается в пере¬осмыслении научного знания, в структурировании его, обо¬гащении за счет научных достижений как в самой науке, так и в практике, в исследовании ее взаимоотношений с другими науками. О необходимости рефлексирующего ана¬лиза педагогического знания пишут многие ученые. На¬ука будущего развивается путем интеграции достижений всех наук, изучения структуры теоретического знания и прикладных функций педагогики путем слияния педаго¬гических наук воедино при изучении общего для них объекта.
Общим предметом изучения педагогики, психологии и социологии является человек. Индивидуальная культура педагога складывается на основе профессиональной дея¬тельности и самосознания, создается в процессе приоб¬ретения им интеллектуального и практического опыта де¬ятельности, открывающего широкие возможности для са¬мосовершенствования и самореализации, свободы выбора целей педагогического труда и способов их достижения.
Профессиональная культура — результат труда и про¬дукт общей культуры человека, строится по нормам соот¬ветствия способов самореализации социальным условиям,. в системе образования — адекватно функциональному ста¬тусу педагога. Личностная культура формируется через уча¬стие в различных формах социальной деятельности. Соци¬альная ценность учителя-профессионала представляет собой интеграцию этих культур, их целостность. Культура фор¬мируется и развивается на основе саморегуляции в соци¬ально-профессиональной среде. Особенно это касается пе¬дагога, который как бы творит социальный мир, определя¬ет культуру самосознания человека. Одна из основных технологических процедур — контроль (составная часть педагогического управления учебной деятельностью), не¬обходимый как способ, определяющий состояние всей си¬стемы педагогического процесса. В процессе обучения кон¬троль выступает в качестве диагностического этапа педа¬гогического управления.
Контроль неразрывно связан с целью и результатом. С его помощью устанавливаются связи между нормативными по¬казателями и реально достигнутым уровнем формирования технологических умений. Выявленное соответствие способ¬ствует регулированию процесса обучения. Критерием оцен¬ки полученных результатов являются нормативные показа¬тели. Процесс обучения, как и всякий производящий про¬цесс, имеет свои параметры оценки реальных результатов, применяемые для их сравнения с заданными целями. Что¬бы определить эффективность процесса обучения, необхо¬димо выяснить, насколько нормативные требования соот¬ветствуют тем изменениям, которые наступают в ходе педа¬гогического влияния на внешние и внутренние факторы учебно-педагогической среды и объект-субъектные воздей¬ствия. Достижение нормативных показателей в области фор¬мирования технологических умений у студентов зависит от
многих условий:
—  уровня обучаемости и воспитуемости учащихся;
—  адекватности используемых психолого-педагогичес¬ких средств;
—  слаженности и гармоничности процесса обучения;
—  информационной емкости;
—  стратегии и технологии;
— последовательности формирования ориентационной
основы действий;
— выработки алгоритмов учебно-профессиональной де¬ятельности;
— гибкости и многофункциональности педагогических действий и многих других условий, основанных на гра¬мотности и корректности принимаемых педагогических ре¬шений с учетом имеющихся возможностей.
Нормативные требования к формируемым у студентов профессиональным умениям проистекают из необходимо¬сти выполнения педагогом ряда типовых профессиональ¬ных действий. В силу того что обучение чутко реагирует на любые действия педагога, а обучаемые представляют со¬бой сложные субъективные объекты управления (а не про¬сто объекты или субъекты действий), в реальности трудно установить единые нормы выполнения педагогами техно¬логических операций и тем более создать условия, необхо¬димые для их формирования в вузе.
С помощью нормативных критериев оценки профес¬сионально-педагогического труда предполагается упоря¬дочить сам процесс подготовки педагога в программно-информационном и технологическом планах. Здесь возни¬кают многие общие и конкретные задачи, связанные как с результативной стороной образовательного процесса, так и с содержательно-технологической его стороной: опре¬делить состав и объем фундаментального знания; устано¬вить взаимодействие разных наук в целях подключения и адаптации научной информации к целям и задачам педа¬гогического образования; выявить и осуществить способы интеграции научных знаний; изучить вопрос о научной детерминации процесса перевода знаний в действия; мно¬госторонне рассмотреть процесс формирования новооб¬разований.
Сложным этапом в описании требований является профессиографический этап — научное обоснование уме¬ний профессионала, а также нормативных требований к качеству профессиональных умений, в частности техно¬логических, организация и регулирование учебного про¬цесса.

§ 3.2. ОЦЕНКА ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ
СТЕПЕНИ СВОЕГО СООТВЕТСТВИЯ
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ
В педагогическом процессе наиболее ярко проявляют¬ся умения, которые характеризуют структуру педагогичес¬кой деятельности, охватывающую следующие функциональ¬ные группы технологических умений: операционально-методические, психолого-педагогические, диагностические, оценочные, экспертные и научно-исследовательские. Каж¬дая из них может быть представлена в виде совокупности конкретных профессиональных умений.
Комплекс операционально-методических умений:
— определение эффективности технологий обучения и разработка адекватных методик в соответствии с целями и условиями; создание оптимальных методических условий, обеспечивающих наиболее высокие показатели в решении
поставленных задач;
—  адаптация общедидактических положений к конк¬ретному предмету обучения;
— информационное и процессуальное моделирование учебного процесса в связи с целями и конкретными за¬дачами обучения и развития, составом и структурой на¬учного знания, а также психолого-педагогическими усло¬виями;
— технологическая разработка информационных струк¬тур в виде монологического изложения и в задачном ис¬полнении, составление и применение логико-структурных схем, различные преобразования учебной информации, ее анализ, обобщение, развитие понятий, способы и средства введения учебной информации в процесс обучения;
—  управление решением учебных задач и применение коррекционных методов, а также вспомогательных, допол¬нительных и методов индивидуальной помощи;
—  применение стимулирующих способов педагогичес¬кого воздействия;
—  осуществление различного вида контроля: текущего и итогового, письменного и устного, выборочного и фрон¬тального, репродуктивного и творческого; умение вклю¬чать педагогический контроль в учебный процесс, коорди¬нировать содержание и способы контроля с изучением уча¬щимися нового учебного материала;
—  планирование учебного процесса на одном учебном
занятии и в системе.
Комплекс психолого-педагогических умений:
— формирование познавательной потребности учащих¬ся;
—  развитие рефлексивной деятельности;
—  создание условий, стимулирующих внутреннюю по¬знавательную активность;
— осуществление коммуникативных методов в процес¬се обучения, характеризующихся субъект-субъектными от¬ношениями и субъект-объектными связями;
—  применение специальных педагогических приемов для формирования полного цикла познавательной деятельности;
—  разработка и применение индивидуализированных технологий, методов и приемов обучения;
—  применение эвристических методов педагогического воздействия, стимулирующих развитие учащихся;
— создание благоприятного психологического климата для осуществления образовательного процесса и другие умения.
Комплекс диагностических умений:
—  составление диагностических программ в виде за¬дач-тестов, которые наряду с диагностическими функция¬ми выполняют роль обучающих средств;
—  применение диагностических методик, в учебно-пе¬дагогическом процессе в следующих характеристиках: комплиментарность педагогических и учебных действий, свое¬временность конкретных технологий обучения и их эф¬фективность и полезность; адекватность процесса обучения психолого-педагогическим условиям, его доступность; со¬ответствие результативности процесса обучения поставлен¬ным целям и задачам образования, развития и воспитания;
— применение методик, направленных на выявление со¬стояния учебно-педагогического процесса и его результа¬тивности;
—  использование специальных методов и приемов для выяснения уровня усвоения учащимися информационно¬го содержания, научных понятий, их связей и отношений, научных теорий, концепций и прикладных знаний;
—  применение диагностических методов для выясне¬ния уровня сформированности умений и навыков позна¬вательной деятельности на основе логических операций и эвристическим путем;
—  внедрение в практику обучения методов самоанали¬за, самоконтроля;
—  использование классических методик тестирова¬ния интеллектуальных операций, креативности и моти¬вации.
Комплекс умений оценивать и контролировать учащихся:
— применение операций оценивания в балльной и дру¬гих системах, вербальным путем в форме поощрения, одоб¬рения, осуждения, замечания, наказания, стимулирования, сравнения, развертывания перспектив достижения;
— прослеживание учебных достижений учащихся в ин¬дивидуальном и общем плане;
—  составление индивидуальных карт учебных продви¬жений по типу, усвоение теоретических и прикладных зна¬ний, владение познавательными действиями, выделение сущности изучаемого явления, логическая структура зна¬ния, преобразование учебной информации, владение эври¬стическими и логическими приемами познания, осуществ¬ление алгоритмических познавательных действий, разви¬тие рефлексивных действий, контроль и самоконтроль, оценивание, педагогическая коррекция и самокоррекция;
— усвоение методов исследования изучаемой науки: те¬оретический и контекстный анализ, экспериментальный метод, наблюдение, изучение документации.
Комплекс умений, основанных на выполнении экспертных
оценок:
— применение диагностических методик, выявляющих
полезность и эффективность разных систем обучения;
— анализ функционирующего процесса обучения, обу¬чающих средств;
— прослеживание динамики развития конкретной сис¬темы обучения, выявление ее перспектив, оценка качества, разработка перспектив развития;
— оказание методической помощи и многие другие на¬правления деятельности, связанные с оценкой и коррек¬цией педагогического процесса;
—  анализ новых оригинальных информационно-ком¬муникативных структур в процессе обучения с учетом фак¬торов среды и личностных факторов, влияющих на стиль общения и результат обучения;
— интенсификация процесса обучения посредством уг¬лубления учебной работы и ускорения темпа прохожде¬ния учебного материала по программе;
—  индивидуализация процесса обучения, ориентация информационных и задачных технологий на индивидуаль¬ные особенности учащихся;
—  разработка дополнительной системы методов обу¬чения, специально ориентированных на активизацию учащихся в учебном процессе, развитие инициативности, кол¬лективизма, соревновательности и других качеств лично¬сти;
—  разработка и применение педагогических приемов, концентрирующих процесс обучения на развивающем эф¬фекте, применение нестандартных интеллектуальных за¬дач, построенных на принципах развития психических функций.
Комплекс умений для научно-исследовательской работы:
—  разработка новых синтетических технологий обуче¬ния, а также отдельных предметных методик преподава¬ния;
— организация новых информационно-коммуникатив¬ных структур в процессе обучения;
—  интенсификация методов обучения;
— составление новых учебных программ для факульта¬тивных занятий и спецкурсов;
—  анализ основных тенденций развития системы об¬разования;
—  выявление приоритетных направлений в развитии педагогических технологии;
—  анализ опыта работы коллег, его обобщение и при¬менение.
Приведенный перечень умений отражает общие на¬правления тех профессиональных задач, которые прихо¬дится решать педагогу. Здесь хотелось бы обратить вни¬мание не столько на полноту названных профессиональ¬ных умений, сколько на многоаспектность педагогической деятельности.
Первая группа умений основана на понимании про¬цесса обучения как управления, предполагающего инфор¬мационно-, регуляционно- и афферентно-коммуникативную деятельность педагога, в основе которой лежит ин¬формационный процесс.
Вторая — связана с управлением психическим разви¬тием учащихся.
Третья — связана, во-первых, с осуществлением диагнос¬тических процедур в форме обратных связей в целях под¬держания равновесного состояния педагогической систе¬мы и, во-вторых, с контрольным анализом результативности процесса обучения в виде образовательного, развивающего и воспитательного эффекта. Эти умения отражают рефлексивную деятельность педагога, самооценку, понимание и при¬нятие педагогом нормативных требований к профессиональ¬но выполняемой деятельности, оценку на основе анализа цели осуществляемого педагогического управления учеб¬ной деятельностью.
Четвертая — связана с осуществлением системного принципа анализа и проектирования процесса обучения, выявлением структурных единиц этого процесса и функ¬циональным подходом к его анализу. Пятая — с професси¬ональным системным оцениванием состояния учебно-пе¬дагогического процесса, шестая — с исследовательской
практикой.
Выделение функций педагога подчеркивает интегративность действий, осуществляемых педагогом, а также их адап¬тивность к целям и взаимодополняемость. Все основные блоки действий имеют сложный состав, могут быть пред¬ставлены конкретными действиями, составляющими раз¬ные структуры технологических процедур, целенаправлен¬ность которых определяется в зависимости от их состава и
сферы влияния.
По классификации профессиональных технологических умений можно получить методический перечень профес¬сиональных умений. Необходимо при этом не оставлять без внимания психолого-педагогические принципы сис¬тематизации профессиональных умений, так как методи¬ческая интерпретация чаще всего сопровождается доми¬нированием содержания предметного знания и недооцен¬кой общедидактической структуры профессиональной
деятельности.
В соответствии с логикой и эвристикой, а также с ре¬продуктивным уровнем познания преобразование и орга¬низация познавательного процесса строятся на законах гностической деятельности. Информация в ходе ее усвое¬ния — центральная в познавательном процессе. Состав и педагогическая структура учебной информации обуслов¬ливают методы педагогической работы и способы позна¬вательной учебной деятельности. Поскольку она всегда предметна, то перевод психолого-педагогических техно¬логий в ранг предметно-методического знания существен и необходим.
В жизни педагогу приходится решать задачи посред¬ством целого комплекса конструктивных содержательно-технологических действий. Полученный результат интер¬претируется с позиции неоднозначно поставленных слож¬ных задач. В связи с этим появляются дополнительные трудности в оценке уровня компетентности педагога, так как она трактуется в зависимости от результата, обозна¬ченного в целях и реализуемого благодаря использованию системы дидактических средств, соответствующих целям, условиям и технологическим приемам.
Профессиональные действия педагога можно стандар¬тизировать по функциональным признакам, комплексно¬му составу действий (блокам), по критериям успешности решения педагогических задач, к которым относятся:
—  выбор и построение способов формирования у обу¬чаемых гностического образа;
—  способы организации информационно-коммуника¬тивных структур в процессе обучения; способы и средства осуществления стимулирующего влияния на формирова¬ние и развитие мотивации;
—  применение технологий обучения, воспитывающих понимание ценности образования; использование техно¬логий, обеспечивающих интеграцию социальных и образовательных стратегий обучения;
— осуществление преемственности в организации обу¬чения конкретной учебной группы, а также решение задач, требующих как для формирования, так и для тестирования профессиональных умений в области технологии обуче¬ния.
Качественной мерой оценки остается описанный фун¬кциональный состав профессиональной деятельности в со¬четании с комплексно-блочным описанием умений педа¬гога и задачным тестированием уровня освоения педаго¬гом профессиональных действий на основе их типового проектирования. Принципиальными являются идея стан¬дартизации сложных, а не простых профессиональных дей¬ствий, выполняемых педагогом, идея интеграции конкрет¬ных действий, выраженных в процессе профессиональной деятельности как сложное целое. Оценке подлежит также согласованность этих действий с целями и условиями. Со¬отнесенность педагогических действий с нормой профес¬сиональных решений рассматривается в соответствии с си¬туацией, избранной стратегией обучения и воспитания, а! также в связи с адекватностью выбора и применения эффективных технологий. Соблюдение всех трех условий обя¬зательно для позитивной оценки профессионализма.

§ 3.3. ПРОЦЕСС СТАНОВЛЕНИЯ
ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ
КУЛЬТУРЫ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ
Многообразие видов деятельности преподавателя выс¬шей школы стимулирует развитие его индивидуальности. Каждый преподаватель актуализирует лишь ту часть про¬фессиональной деятельности и те педагогические ценнос¬ти, которые являются для него жизненно и профессионально необходимыми. Индивидуализированный опыт и связан¬ные с ним переживания, убеждения, профессиональные свя¬зи и отношения составляют его профессиональное «Я».
Профессиональное сознание направлено на анализ раз¬ных сторон «Я» личности преподавателя, его профессио¬нальной деятельности и призвано определять границы и перспективы личностного смысла, т.е. внутренне мотиви¬рованного значения для субъекта того или иного действия, поступка. Представляя собой систему наиболее общих суж¬дений, знаний о деятельности, о себе, о других и обществе, педагогическое сознание является в то же время результа¬том исключительно индивидуального опыта, особым меха¬низмом профессионального становления личности препо¬давателя.
Важнейшей предпосылкой творческой деятельности слу¬жит способность выделять свое «Я»-профессиональное из окружающей педагогической действительности, противо¬поставлять себя как субъекта объектам своего воздействия и рефлексировать по поводу своих действий, слов и мыс¬лей. Профессиональное самосознание, с одной стороны, обеспечивает психологический самоконтроль личности, поддерживая таким образом четкость и напряженность ин¬теллекта педагога, с другой — способствует социальной де¬терминированности творческой педагогической деятель¬ности. Во втором случае субъект творчества сопоставляет свои цели, установки, средства с нормами и ценностями своей социальной группы, общества в целом, которые были присвоены им и благодаря которым он стал творческой личностью. Поскольку индивидуальное самосознание пред¬полагает саморегуляцию и самоконтроль, оно выступает условием сознательного развития творческих сил и спо¬собностей личности. Самосознание преподавателя не только способствует формированию интегративного образа Я-про¬фессионального, но и влияет на решение индивидуальных профессиональных проблем, связанных с реализацией его творческих возможностей.
Профессиональный идеал, по мнению Л.И. Божович, выполняет как минимум две функции: во-первых, благо¬даря ему выстраивается система профессиональных уст¬ремлений, во-вторых, он является критерием профессио¬нальных поступков личности и окружающих ее людей. Про¬фессиональный идеал побуждает преподавателя к активной самореализации своего профессионального «Я».
Специфика педагогической профессии заключается в том, что нормативные требования к педагогу не выражены столь четко и однотипно, как, например, в системе профессий «че¬ловек — техника», «человек — природа» и др. Проблема оценки преподавателем степени своего соответствия профессиональ¬ным требованиям связана с наличием системы отношений к себе как к профессионалу («Я»-реальное, «Я»-ретроспективное, «Я»-идеальное, «Я»-рефлексивное). Образ «Я»-профессионального и его динамика стимулируют или тормозят процесс становления профессионально-педагогической куль¬туры преподавателя, так как определяют его организацию, контроль, а также оценку активности, направленной на при¬своение, воспроизводство и создание педагогических цен¬ностей.
§ 3.4. ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ЦЕННОСТИ
КАК ОТНОСИТЕЛЬНО УСТОЙЧИВЫЕ
ОРИЕНТИРЫ
Изучение профессионально-педагогической культуры преподавателя высшей школы в аксиологическом аспекте раскрывает ее содержание, основу которого составляют пе¬дагогические ценности. Они регламентируют профессио¬нально-педагогическую деятельность преподавателя, носят целостный характер и выступают как познавательно-действующая система, определяющая отношения между сло¬жившимися взглядами на проблемы профессионального образования и профессионально-педагогической деятель¬ности.
Педагогические ценности объективны, так как складыва¬ются исторически в ходе развития общества, фиксируются в педагогической науке как форме общественного сознания в виде идей, концепций, теорий. Преподаватель в процессе пе¬дагогической деятельности овладевает педагогическими цен¬ностями, субъективирует их. Уровень субъективации педаго¬гических ценностей — это степень реализации идеально-ценностного, трансформации потенциального в актуальное. Это показатель личностно-профессиональной развитости преподавателя, его педагогической культурности.
Педагогические ценности выступают в качестве отно¬сительно устойчивых ориентиров, с которыми педагоги со¬относят свою жизнь и педагогическую деятельность. Впле¬тение общечеловеческих ценностей — добра и красоты, справедливости и долга, равенства и чести — в палитру педагогических ценностей и овладение ими создает ту ос¬нову, на которой разрабатывается содержание педагоги¬ческого образования.
Субъективное восприятие и присвоение
преподавателем общечеловеческих
культурно-педагогических ценностей
Субъективное восприятие и присвоение преподавателем общечеловеческих культурно-педагогических ценностей оп¬ределяется его личностными качествами, направленностью профессиональной деятельности, профессионально-педаго¬гическим самосознанием, личной педагогической системой и отражает, таким образом, его внутренний мир.
Степень присвоения личностью педагогических ценно¬стей зависит от активности ее педагогического сознания, так как установление ценности той или иной педагоги¬ческой идеи, педагогического явления происходит в про¬цессе оценки. Критерием ее служит сложившийся на ос¬нове психолого-педагогических знаний, результатов соб¬ственной деятельности и сопоставления ее с деятельностью других обобщенный образ. Образы индивидуального педагогического сознания могут совпадать и не совпадать с выработанными и признанными в обществе или профес¬сиональной группе представлениями о целях, содержании, субъекте и объекте педагогической деятельности, т.е. обо всем том, что обеспечивает педагогическую компетентность и целесообразность деятельности педагога.
Подходы к классификации профессиональных ценностей педагога
Общим предметом изучения педагогики, психологии и социологии является человек. Образовательный процесс ос¬нован на моделировании учебно-педагогической среды и ценностях профессиональной педагогической деятельно¬сти.
Последнее десятилетие исследователи стали активно за¬ниматься проблемой ценностей в образовании. Аксиологи¬ческие приоритеты общего образования раскрыты в рабо¬тах Н.Д. Никандрова, З.И. Равкина и др. Ряд работ Г.И. Чижаковой посвящен становлению и развитию отечественной педагогической аксиологии, которая представляет собой меж¬дисциплинарную область знания, рассматривающую обра¬зование, воспитание, обучение, педагогическую деятельность как основные человеческие ценности.
Многообразие педагогических ценностей обусловлива¬ет необходимость их классификации в общей системе про¬фессиональной подготовки, которая облегчает проектиро¬вание содержания образования.
Известны различные подходы к классификации цен¬ностей. В частности, З.И. Равкин выделяет четыре группы образовательных ценностей как основы развития обра¬зования и деятельности его субъектов — социально-по¬литические, интеллектуальные, нравственные и ценности профессиональной педагогической деятельности. Иссле¬дуя проблему воспитательных ценностей, Б.Т. Лихачев в качестве главных называет духовно-космические, обще¬национальные, государственно-общественные, социально-адаптационные, нравственно-эстетические и экологичес¬кие, индивидуально-личностные ценности. Такой пере¬чень воспитательных ценностей, по его мнению, может быть положен в основу программы воспитания школь¬ников.
Принципиально иной подход к проблеме классифика¬ции образовательных ценностей предлагает Г.И. Чижакова. Она исходит из того, что такие ценности являются образца¬ми ориентации сознания и поведения личности и выделяет доминантные, нормативные, стимулирующие и сопутствую¬щие. Можно предположить, что в ближайшей перспективе проблема ценностей образования в общепедагогическом ас¬пекте станет одной из приоритетных.
В исследовании С.Г. Вершловского, посвященном во¬просам профессионального образования студенческой мо¬лодежи, предпринята попытка определить общие профес¬сиональные ценности, а именно: содержание профессио¬нальной направленности личности; оценка трудовой деятельности человека в зависимости от степени ее по¬лезности для общества; оптимальные режим и условия труда (социально-экономические, морально-психологичес¬кие и др.). Безусловно, данная классификация ценностей может быть приложена и к педагогической деятельности, но она не отражает специфики, а следовательно, и содер¬жания профессионально-педагогической культуры педа¬гога. Представляет интерес совместная работа отечествен¬ных и американских ученых по проблеме ценностных ориентации педагогов. Ими предложена следующая клас¬сификация: ценности, раскрывающие профессиональный статус педагога; показывающие степень вовлеченности личности в педагогическую профессию; отражающие цели педагогической деятельности. В данном случае педагоги¬ческие ценности сгруппированы, исходя из удовлетворен¬ности преподавателя педагогической работой и возмож¬ности его самореализации в ней, что, на наш взгляд, не отражает всего многообразия профессиональной деятель¬ности педагога.
Заметный шаг в разработке этой проблемы сделан Е.Н. Шияновым в книге, раскрывающей вопросы гумани¬зации педагогического образования. Под ценностями пе¬дагогической деятельности он подразумевает средства, ко¬торые позволяют учителю удовлетворять материальные, ду¬ховные и общественные потребности, и цели, служащие ориентирами его социальной и профессиональной актив¬ности. Взяв за основу классификации потребности лично¬сти и их соответствие профессии учителя, он выявил цен¬ности, связанные с утверждением личности в обществе.
Являясь условием и результатом соответствующей дея¬тельности и имея разные уровни существования, педагоги¬ческие ценности можно разделить на следующие группы: общественно-педагогические, профессионально-групповые и индивидуально-личностные.
Общественно-педагогические ценности функциониру¬ют в масштабе всего общества и концентрируются в об¬щественном сознании в форме морали, религии, филосо¬фии. Это идеи, представления, нормы и правила, регламен¬тирующие воспитательную деятельность и общение в рамках всего общества.
Профессионально-групповые ценности представляют со¬бой совокупность идей, концепций, норм, регулирующих про¬фессионально-педагогическую деятельность определенных групп специалистов (учителя школ, колледжей, лицеев, пре¬подаватели вузов). Эта совокупность носит целостный ха¬рактер и выступает как познавательно-деятельностная сис¬тема, обладающая относительной стабильностью и повто¬ряемостью.
Индивидуально-личностные ценности — система цен¬ностных ориентации личности, сложное социально-пси¬хологическое образование, отражающее ее целевую и мотивационную направленность. Система ценностных ори¬ентации, представляя собой аксиологическое «Я», дана личности не как система знаний, а как система когнитив¬ных образований, сопряженных с эмоционально-волевы¬ми компонентами, принимаемая ее в качестве внутренне¬го ориентира, побуждающего и направляющего ее деятель¬ность (К.А. Абульханова-Славская).
И.Ф. Исаев в структуре профессионально-педагогичес¬кой культуры выделяет следующие группы педагогичес¬ких ценностей:
—  раскрывающие значение и смысл целей професси¬онально-педагогической деятельности преподавателя выс¬шей школы (ценности-цели): концепция личности сту¬дента-профессионала в ее многообразных проявлениях в различных видах деятельности и концепция — профес¬сиональное как источник и результат профессионально¬го самосовершенствования;
— значение способов и средств осуществления профес¬сионально-педагогической деятельности (ценности-сред¬ства): концепции педагогического общения, педагогической техники и технологии, педагогического мониторинга и инноватики и др.;
—  значение и смысл отношений как основного меха¬низма функционирования целостной педагогической де¬ятельности (ценности-отношения): концепция собствен¬ной профессиональной позиции, включающая отношение преподавателя к студентам, себе, своей профессиональ¬ной деятельности, другим участникам педагогического
процесса;
— значение и смысл психолого-педагогических знаний в процессе осуществления педагогической деятельности (ценности-знания): теоретико-методологические знания о формировании личности и деятельности, знания ведущих идей и закономерностей педагогического процесса в выс¬шей школе, знание психологии студенчества и др.;
—  значение и смысл качеств личности преподавателя (ценности-качества): многообразие взаимосвязанных ин¬дивидуальных, личностных, коммуникативных, статусно-позиционных, деятельностно-профессиональных и внешне поведенческих качеств личности преподавателя как субъекта профессионально-педагогической деятельности, проявляющихся в специальных способностях к творче¬ству, проектированию своей деятельности и предвидению ее последствий, соотношению своих целей и действий с целями и действиями других, выработке совместной по¬зиции сотрудничества, диалогическому мышлению, пост¬роению гуманистических диалоговых отношений с дру¬гими и т.д.
Данные группы педагогических ценностей составляют стержень профессионально-педагогической культуры.
Анализ системы педагогических ценностей позволяет выделить две плоскости их существования: горизонталь¬ную (ценности-цели, ценности-средства, ценности-знания, ценности-отношения и ценности-качества) и вертикаль¬ную (общественно-педагогические, профессионально-груп¬повые и индивидуально-личностные).
Личностная система ценностных ориентации педагога
Профессионально-педагогическая культура как системное образование представляет собой единство педагогических ценностей, технологий, сущностных сил личности, направ¬ленных на творческую реализацию в разнообразных видах педагогической деятельности.
Методология системного анализа дает возможность рас¬смотреть феномен педагогической культуры не только со стороны ее структурных компонентов, но и со стороны фун¬кциональных связей и отношений.
При системном анализе человеческой деятельности осо¬бое внимание уделяется динамической характеристике си¬стемы, которая проявляется в двух формах: во-первых, в ее движении как функционировании, деятельности; во-вто¬рых, в ее возникновении, становлении, эволюционирова¬нии, преобразовании, разрушении. Движение системы про¬исходит в трех плоскостях: предметной, функциональной, исторической. С этой точки зрения возможно рассматри¬вать в этих же плоскостях и объекты.
Предметная плоскость дает представление о состоянии компонентов и характере связей между ними; функцио¬нальная раскрывает систему и ее компоненты в отноше¬нии функционального содержания и выделяет автоном¬ные подсистемы в структуре более общих систем; истори¬ческая обеспечивает единство логического и исторического, феноменологического и генетического подходов в раскры¬тии этапов прошлого, настоящего и будущего. Систему про¬фессионально-педагогической культуры следует рассмат¬ривать в единстве взаимодействующих структурных и фун¬кциональных компонентов.
Под функциональными компонентами системы пони¬маются базовые связи между исходным состоянием струк¬турных элементов и конечным искомым результатом. Мно¬гообразие функциональных компонентов педагогической культуры подчеркивает многоаспектность содержания пе¬дагогической деятельности и разнообразие форм ее реа¬лизации. Следовательно, функции раскрывают процессу¬альную сторону культуры.
Гносеологическая функция обеспечивает целостность представлений о педагогической деятельности, реальных путях ее познания и освоения. Она направлена не только на познание и анализ педагогических явлений, но и на изучение и осознание преподавателем самого себя, своих индивидуально-психологических особенностей, уровня про¬фессионализма.
Данная функция инициирует развитие таких видов пе¬дагогической культуры, как методологическая, исследова¬тельская, интеллектуальная.
Гуманистическая функция педагогической культуры пре¬подавателя вуза раскрывает общечеловеческие ценности, создает условия для развития способностей и дарований человека, служит укреплению сотрудничества, равенства, справедливости, гуманности в совместной деятельности; способствует развитию таких составляющих профессио¬нально-педагогической культуры, как нравственная, гума¬нитарная, духовная культура личности, а отсюда вытекает готовность человека действовать в соответствии с нрав¬ственными ценностями и нормами. В частности, нравствен¬ная культура личности преподавателя складывается из куль¬туры нравственных чувств и отношений, нравственного по¬ведения.
Коммуникативная функция занимает особое место в чис¬ле других функциональных компонентов педагогической культуры в силу того, что педагогический процесс немыс¬лим вне общения, вне установления многообразных ком¬муникативных связей между обучающими и обучаемыми. Это реализуется более успешно в том случае, если у субъек¬тов общения совпадают точки зрения при выборе средств и методов общения, есть заинтересованность в собеседни¬ке. Осуществление коммуникативной функции требует перехода от авторитарной позиции преподавателя и су¬бординированной позиции студента к личностному, рав¬ноправному сотрудничеству и сотворчеству.
Большое значение для общения имеет речевая культу¬ра преподавателя, т.е. знание норм речи, умение правильно использовать языковые формы, что облегчает усвоение пе¬редаваемой информации, воспитывает речевую грамотность у будущих специалистов, дисциплинирует их мышление. Таким образом, коммуникативная функция обусловливает необходимость развития таких составляющих, как речевая культура, культура общения, культура межнационального общения.
Обучающая функция направлена на овладение будущим специалистом определенной системой знаний, умений, на¬выков, социальным опытом, на развитие его интеллекта и способностей. В интересах обучающегося преподаватель со¬здает условия для его личностно-профессионального развития, а в интересах общества и государства занимается подготовкой специалиста-профессионала соответствующе¬го образовательного уровня.
Успешная реализация обучающей функции обусловле¬на рядом факторов: уровнем профессиональной подготовки преподавателя — специальной, дидактической, технологи¬ческой и методической; уровнем готовности обучающих¬ся к овладению профессией; наличием соответствующей материально-технической базы обучения; наличием необ¬ходимого и достаточного времени (сроками обучения); ин¬дивидуально-психологическими особенностями обучаю¬щих и обучающихся.
Обучающая функция осуществляется в таких видах пе¬дагогической культуры, как дидактическая, технологичес¬кая, методическая.
Воспитывающая функция отражает область воспитатель¬ной деятельности преподавателя вуза и зависит от общей цели формирования личности. По мере развития общества концепция воспитания претерпевает существенные изме¬нения.
Нормативная функция поддерживает равновесие в сис¬теме деятельности преподавателя, уменьшает влияние дес¬табилизирующих факторов в педагогической среде. Нор¬мативная функция культуры динамична, имеет отношение ко всем видам педагогической культуры, но наиболее пол¬но проявляется в правовой и управленческой культуре, культуре организации педагогического труда, культуре по¬ведения.
Информационная функция самым тесным образом свя¬зана со всеми функциональными компонентами педаго¬гической культуры — гносеологическим, гуманистическим, коммуникативным, обучающим, воспитывающим и право¬вым. Она выступает в качестве основы педагогической пре¬емственности разных эпох и поколений в связи с тем, что характер педагогической деятельности постепенно услож¬нялся от передачи простейших практических умений и на¬выков до трансляции систематизированной, абстрактной информации, запечатленной в виде знаний, теорий, прин¬ципов поведения и деятельности. Овладение систематизи¬рованной информацией и ее передача становились интел¬лектуальной собственностью определенной группы лю¬дей — ученых-педагогов.
Ценности педагогической культуры хранятся и накап¬ливаются в виде рукописей, книг, технических приспо¬соблений, норм народной педагогики и др. Увеличение информационного потока, дифференциация и интеграция научного знания потребовали от педагогов специального умения обращаться с информацией, т.е. определенной ин¬формационной культуры. Абстрактно-обобщенный спо¬соб передачи информации предполагает не простое вос¬произведение, а индивидуально-творческое использова¬ние системы знаний. Следует признать, что эффективность влияния педагога, его педагогическая культура будет тем выше, чем больше накопленный им объем информации и чем оперативнее он пользуется ею. Ограничение инфор¬мации в научной и педагогической деятельности сдер¬живает развитие научных знаний и практического опыта. Информационная функция составляет, таким образом, основу мониторинговой, инновационной, диагностичес¬кой и компьютерной культуры. Наличие педагогических эталонов, норм, правил, которым должна удовлетворять культура преподавателя высшей школы, делает возмож¬ным измерение качества деятельности с помощью экс¬пертных оценок, тестирования, анкетирования, интерпре¬тации результатов педагогических исследований и т.п. Проблема измерения профессионально-педагогической культуры связана с проблемой критериев и уровней ее сформированности. Критерий — признак, на основании которого проводятся оценка, суждение. Критерии профес¬сионально-педагогической культуры исходят из систем¬ного ее понимания, выделения ее структурных и функци¬ональных компонентов, толкования культуры как процесса и результата творческого освоения и создания педагоги¬ческих ценностей, технологий при профессионально-твор¬ческой самореализации личности преподавателя.
По мнению Н.Б. Крыловой, общим показателем разви¬тости культуры личности является мера разносторонней творческой активности.
Приняв указанные требования за основу, мы можем до¬полнить их требованиями, отражающими специфику про¬фессионально-педагогической культуры: критерии долж¬ны быть раскрыты через ряд качественных признаков (по¬казателей), по мере проявления которых можно судить о большей или меньшей степени выраженности данного критерия; они должны отражать динамику измеряемого качества во времени и культурно-педагогическом простран¬стве; должны охватывать основные виды педагогической деятельности.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ
1.  Перечислите принципы ориентации современной педаго¬гики.
2.   Каковы причины неудовлетворенности педагогической практикой?
3.  Назовите актуальные проблемы, связанные с педагогичес¬кой культурой.
4.  В чем состоит основа преуспевания педагогических техно¬логий и всей педагогической науки?
5.  Охарактеризуйте условия, обязательные для позитивной оценки профессионализма.







Глава 4 ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ

§ 4.1. ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ
КАК ПРЕДВАРИТЕЛЬНАЯ ОБРАБОТКА
ОСНОВНЫХ КОМПОНЕНТОВ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
УЧАЩИХСЯ И ПЕДАГОГОВ
Жизнь всегда разнообразнее и неожиданнее любых про¬ектов. Особенно это проявляется в педагогике. Нельзя до¬пустить, чтобы какой-либо план, пособие, сценарий оказы¬вали насильственное влияние на воспитанника, ломали его волю, навязывали ему идеологию. Педагог располагает до¬статочным количеством методов, средств, форм для выбора именно того, что нужно воспитанникам. В этом подборе и состоит великая деятельность педагога по отношению к
учащимся.
Рассмотрим, каков порядок действий педагога при про¬ектировании. Для этого необходимо охарактеризовать каж¬дую деталь педагогического проектирования.
1. Анализ объекта проектирования требует прежде всего определить, что именно педагог проектирует: систему, про¬цесс или ситуацию. Особенность каждого из этих объек¬тов — стратометрическое построение, означающее, что боль¬шие системы и маленькие ситуации нелинейны, имеют мно¬жество накладывающихся структур (слоев, пластов).
2.  Выбор форм проектирования зависит от выбора эта¬па и их количества, которое предстоит пройти. Любая фор¬ма проектирования должна быть целесообразной, потреб¬ной и соответствующей особенностям учащихся и педаго¬гов, их возможностям. В противном случае любая из форм будет восприниматься как формальная.
3. Теоретическое обеспечение проектирования — поиск информации: а) деятельности подобных объектов в дру¬гих местах; б) проектирования подобных объектов други¬ми педагогами в теоретических и эмпирических исследо¬ваниях влияния на человека педагогических систем и про¬цессов и того или иного решения ситуаций.
4.  Методическое обеспечение проектирования включает создание инструментария проектирования: составление схем
образцов, документов и т.д. Желательно иметь несколько вариантов каждого документа для выбора наиболее удобной и целесообразной структуры. Сюда входят содержательное обеспечение проектирования педпроцессов или ситуаций.
5. Пространственно-временное обеспечение проектирования связано с тем, что любой проект тогда получает реаль¬ную ценность и способен быть реализован, если при его раз¬работке учитывается время и определенное пространство.
6. Материально-техническое обеспечение выполняет не¬сколько функций в процессе проектирования: во-первых, оно представляет необходимую технику и средства для осу¬ществления самой деятельности по проектированию; во-вторых, обеспечивает материально-техническую часть уча¬щихся из различных источников (госбюджет и распреде¬ление фондов); в-третьих, в воспитательных целях оно должно проектироваться как составная часть педагогичес¬ких моделей, проектов и конструктов, идет ли речь о систе¬мах, процессах или ситуациях.
7.  Правовое обеспечение проектирования необходимо для создания юридических основ или их учета при разра¬ботке деятельности учащихся и педагогов в рамках систе¬мы, процессов или ситуаций. Любой педагогический про¬ект не может нарушить конституцию республики, законов и указов верховной власти и сферы непосредственного управления образования.
8.  Выбор систематизирующего фактора необходим для создания целостного проекта во взаимосвязи всех его со¬ставных частей. Установление связей идет непроизвольно.
9. Установление связей и зависимости компонентов со¬ставляет процедуру проектирования. Существует множе¬ство видов связей между компонентами в системе, процес¬се или ситуации. Основные из них: связи происхождения (порождения), построения, содержания и управления.
Связи происхождения можно использовать при проек¬тировании интегративного вида образования или интег¬рального урока, связи построения затрагивают структуру расположения частей, компонентов процесса, а связи со¬держания — сущность взаимодействующих компонентов — состава и содержания. Связи управления, сохраняя тради¬ционный подход к проектированию, позволяют его изме¬нить, приспосабливая к новой среде, соседствующим сис¬темам, процессам и ситуациям.
10. Составление документа, как правило, проводится с уче¬том существующего общепринятого алгоритма, т.е. перечня обязательных разделов и их структурного построения.
11. Мысленное экспериментирование применения про¬екта — проигрывание в уме созданного проекта, его само¬проверка. Мысленно представляются все особенности его проявления на практике, особенности его влияния на уча¬стников, последствия этого влияния.
12.  Экспертная оценка проекта — проверка созданной формы проекта сторонниками, специалистами, а также людьми, заинтересованными в его реализации.
13. Корректировка проекта совершается после экспери¬ментирования и экспертной оценки.
14. Принятие решения об использовании проекта — за¬вершающее действие проектирования. После него начина¬ется его применение на практике.
В заключение следует сказать, что перечисленные эта¬пы так или иначе проявляются в проектировании любого педагогического объекта. Осмысление их поможет эту про¬цедуру сделать более экономной, целенаправленной и гра¬мотной.
В начале 70-х гг. XX в. ученые более широко начали трактовать статус педагогики как науки. По их утвержде¬нию, она представляет собой область деятельности, в кото¬рой совмещаются функция реально протекающего про¬цесса обучения и воспитания и функция создания (проек¬тирования) систем обучения и воспитания. Автор этих суждений, известный методолог В.П. Беспалько (1989) ут¬верждал, что конечная цель всей научной работы в облас¬ти педагогики — разработка наиболее эффективных сис¬тем обучения и воспитания. В.В. Краевский утверждает, что вся научная работа в области педагогики в известном смыс¬ле есть работа по основанию педагогических проектов.
В 1989 г. В.П. Беспалько публикует первый самостоя¬тельный труд по педпроектированию, символизирующий признание прав проектирования технологий в педагогике как в науке, так и в практике. То, что в развитых странах уже давно и активно разрабатывается, у нас еще только признается. Огромное влияние на развитие педпроектирования, в том числе и образования, оказало появление вы¬числительной техники. С ее приходом стала развиваться технологизация методики обучения.
В чем же состоит глубинный смысл технологической направленности педагогических исследований и разрабо¬ток, а следовательно, педтехнологий в целом? Посредством педтехнологий педагоги стремятся свести к минимуму пе¬дагогические эксперименты в практическом преподавании и перевести последнее на путь предварительного проекти¬рования. Это может быть успешно сделано только в ука¬занном контексте на языке понятий «дидактическая зада¬ча» и «технология обучения».
В отличие от ранее использовавшихся методических по¬урочных разработок, предназначенных для учителя, педтехнология предлагает проект учебно-воспитательного про¬цесса, определяющего структуру и содержание учебной де¬ятельности самого учащегося. Если методическая поурочная разработка не может быть воспроизведена каждым учите¬лем, то, как показал опыт программированного обучения, проектирование учебно-воспитательной деятельности ве¬дет к высокой стабильности успехов практически любого числа учащихся.
Существенная черта педтехнологий — процесс целеобразования, рассматриваемый в двух аспектах: 1) диагностичного целеобразования и объективного контроля каче¬ства усвоения учащимися учебного материала; 2) разви¬тия личности в целом.
Благодаря представлению о предмете педтехнологии как проекте определенной педсистемы можно сформулировать важный принцип разработки педтехнологии и ее реализа¬ции на практике — принцип целостности.
Целостное проектирование позволит получить относи¬тельно стабильную документацию с известной гарантией качества подготовки школьников к жизни.
Педпроектирование — это одновременно и наука, и ис¬кусство. Как процесс он имеет одновременно и норматив¬ный и творческий характер. Нормативный, т.е. регламенти¬рованный, имеет свои этапы, формы, принципы и приемы и совершается педагогом целенаправленно и созидательно. Понять педпроектирование как искусство, значит понять его более широко, вовлечь в этот процесс не только сознание, но и деятельность, чувства, волю. Если педпроектирование — искусство, то оно непременно должно обладать художествен¬ными качествами — быть красивым, гармоничным. Для пе¬дагога оно требует большего напряжения сил, чувств, сложной работы души. Использование умений петь, рисовать, иг¬рать на музыкальном инструменте, понимать музыку, архи¬тектуру, красиво говорить, ходить, одеваться способно обога¬тить любой педагогический процесс.
При проектировании ситуаций большую роль играет моральное творчество — деятельность в сфере морально-эстетических отношений учащихся и педагогов с исполь¬зованием неповторимых оригинальных подходов, дающих новый результат. Самое распространенное и доступное для педагога и учащегося — дидактическое творчество — дея¬тельность в сфере обучения по изобретению различных способов отбора и структурирования учебного материала. Самый сложный вид педтворчества — технологическое, т.е. деятельность в области педтехнологий и проектирования, когда осуществляются поиск и создание новых педсистем, процессов и ситуаций. Организаторское творчество необ¬ходимо в сфере управления и организаторской деятельно¬сти по созданию новых способов планирования, контроля взаимодействия учащихся и педагогов.
§ 4.2. ОБЪЕКТЫ И ЭТАПЫ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ПРОЕКТИРОВАНИЯ
Педагогическое проектирование заключается в созда¬нии предположительных вариантов педагогической дея¬тельности и прогнозировании ее результата. Главное вни¬мание педагога при этом приковывается к механизму рож¬дения и протекания тех или иных действий.
Начнем с того, что именно проектирует педагог, т.е. с раскрытия объектов проектирования. Первый объект — педагогический процесс. В свою очередь, он не прост и одномерен, как бы делится на педагогические ситуации, возникающие внутри него. Его составные части характе¬ризуют переход процесса из одного состояния в другое. Сам педпроцесс в целом есть часть более сложного обра¬зования — педагогической системы. Мелкие ситуации вхо¬дят в процесс, процесс — в систему.
Педагогическая система — целостное единство всех фак¬торов, способствующих достижению поставленных целей развития человека. Ее основные признаки:
— полнота компонентов, причастных к достижению цели;
— наличие связей, взаимосвязей и общих качеств у ком¬понентов;
— наличие ведущего звена и идей, необходимых для объединения компонентов.
Педагогические системы бывают малыми, средними, большими, супербольшими.
К малым относятся отдельные системы воспитания уча¬щихся, например, для колледжа — производственное обу¬чение, профессиональная работа и т.д.; к средним — сис¬темы деятельности в целом: работа колледжа с семьями учащихся, предприятием; к большим — системы образова¬ния района, города, области, т.е. большие педагогические комплексы (школы, колледжи, учреждения культуры, сфе¬ры быта); супербольшие системы создаются для крупных по размеру и целям регионов, республики в целом.
Каждая система имеет свою цель и, следовательно, свой набор компонентов. Так, суперсистема профессионального технического образования включает в себя цели развития, принципы построения и деятельности.
Целью любой педсистемы является развитие учащихся и педагогов и их защита от воздействий среды. Ведущее звено в этих системах — учащийся. Система открытая, т.е. способна изменяться под влиянием внешних процессов, в ее рамках создаются педпроцессы.
Педагогический процесс — главный для педагога объект проектирования.
Чтобы воспитательные отношения приводили растущего человека к развитию, их необходимо определенным обра¬зом организовать. Педагогический процесс — способ орга¬низации воспитательных отношений, заключающийся в це¬ленаправленном отборе и использовании внешних факто¬ров развития участников. С помощью педпроцесса педагог организует взаимоприемлемые отношения с воспитанни¬ком, направляет и стимулирует его развитие, защищает от вредных воздействий среды. Педпроцесс всегда имеет одну и ту же структуру, выстроенную всей историей практичес¬кой педагогики. Дадим краткую характеристику ее компо¬нентам: цель как начальный компонент педпроцесса, даю¬щий представление о конечном результате взаимодействия воспитанника и преподавателя; принципы, предназначен¬ные для определения основных направлений достижения цели; содержание — часть опыта поколений, которая передается учащимся для достижения поставленной цели; ме¬тоды — действия педагогов и учащихся, посредством ко¬торых передается и принимается содержание. Средства ис¬пользуются в единстве с методами. Формы организации пед¬процесса придают ему логическую завершенность.
В педпроцессе все совершается последовательно: в со¬ответствии с целями и направлениями их достижения вы¬бираются содержание, методы и средства.
Педагогическая ситуация как объект проектирования все¬гда существует в рамках педпроцесса. Структура педситуации внешне проста. В нее входят два субъекта деятельности (педагог и учащийся) и способы их взаимодействия. Но эта простота обманчива. Взаимодействие участников строится как реализация их сложного внутреннего мира, воспитан¬ности и обученное. Педситуации могут возникать стихийно или предварительно проектироваться. Феномен педситуации состоит в том, что, будучи интегративной по сути, она одна и даже набор ситуаций не могут заменить ни форму, ни систему. Нельзя из ситуации создать форму.
Проектирование педситуации — процесс «подгонки» педпроцесса под конкретных людей. Любой педагог уча¬ствует в проектировании трех типов объектов: педсисте¬мы, педпроцесса, педситуации. Все они взаимозависимы с учетом их целостности и внутреннего единства.
Всеобщее падение уровня обученное учащихся в ре¬зультате педпроцесса, в который мы включаем их, породи¬ло потребность в изменении системы образования в це¬лом, видов и типов ее учебных заведений. От построения системы зависит качество педпроцесса, от педпроцессов — качество педситуации. Эта аксиома, к сожалению, не всегда учитывается на практике.
Проектирование педсистем, процессов или ситуаций — сложная многоступенчатая деятельность. Кем бы ни осуще¬ствлялась и какому объекту ни была бы посвящена, она имеет много общего и совершается как ряд следующих друг за дру¬гом этапов. Выделяют три этапа (ступени) проектирования:
— педагогическое моделирование — разработка целей (общей идеи) создания педсистем, процессов или ситуа¬ций и основных путей их решения; . — педагогическое проектирование — дальнейшая раз¬работка созданной модели и доведение ее до уровня прак¬тического использования;
— педагогическое конструирование — дальнейшая де¬тализация созданного проекта, приближающая его для использования в конкретных условиях реальными участниками воспитательных отношений.
В качестве цели могут выступать идея, взгляд и даже убеждение, в соответствии с которыми в дальнейшем стро¬ятся педсистемы, процессы, ситуации. Поставленная цел1 заставляет задуматься о том, где и когда воспитанные учащихся качества будут востребованы, как реализованы Создание таких моделей — начало творчества любого пе¬дагога. Совершение мысленных процедур возможно бла¬годаря модулирующей способности психики создавать са¬мые разнообразные модели педсистем, ситуаций.
Следующая ступень проектирования — создание проекта, т.е. работа с созданной моделью, доводимая до уровня использования преобразования педагогической действи¬тельности. Третий этап проектирования — конструирование — еще более детализирует проект, приближая его реальным условиям деятельности. Конструирование учеб¬ной педагогической деятельности — методическая задача.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ
1. Охарактеризуйте педагогическое проектирование как пред¬варительную обработку основных деталей, представляющих дея¬тельность учащихся и педагогов.
2.  В чем состоит великая деятельность педагога по отноше¬нию к учащимся?
3. Что определяет анализ объекта проектирования?
4.  С учетом чего проводится составление документа?
5. Что такое «экспертная оценка проекта»?
6.  Что такое «мысленное экспериментирование применения проекта»?



Глава 5
ТЕХНОЛОГИЯ РЕШЕНИЯ
ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ЗАДАЧ
И ОЦЕНКА ИХ ВЫБОРА

§ 5.1. СУЩНОСТЬ И СПЕЦИФИКА ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ЗАДАЧИ
Педагогическая технология и мастерство обусловлены характером решаемых учителем задач. В связи с этим не¬обходимо определиться с сущностью педагогической за¬дачи и показать ее отличия от других.
Термин «задачи» используется в разных науках, тракту¬ется широко и неоднозначно: как поставленная цель, ко¬торую стремятся достичь; как поручение, задание; как во¬прос, требующий решения на основании определенных зна¬ний и размышлений; как проблема.
Педагогическую задачу надо понимать как систему осо¬бого рода, представляющую собой основную единицу пе¬дагогического процесса. Она имеет те же компоненты, что и сам педпроцесс: педагоги, воспитанники, содержание и средства. Однако обязательно нужно учитывать исходное состояние предмета задачи и ее требования.
В условиях педпроцесса предметом задачи могут вы¬ступать как материальные (рост, физическая сила, внешность человека и т.п.), так и идеальные (знания, умения и навы¬ки) субстанции, для которых характерны соответственно количественные и качественные изменения или, напротив, сохранение прежнего состояния в пределах, ограниченных временными рамками.
Под педагогической задачей, таким образом, следует по¬нимать осмысление педситуации и принятие на этой ос¬нове решений и плана необходимых действий. Она явля¬ется результатом осознания субъектом целей образования и условий ее достижения в педситуации, а также необхо¬димости выполнения профессиональных действий и при¬нятия их к исполнению. Любая педситуация проблемна. Осознанная и поставленная педагогом как задача, она в результате его деятельности в дальнейшем трансформиру¬ется в систему конкретных задач. Само возникновение педагогической задачи обусловлено необходимостью пере¬вода воспитуемого из одного состояния в другое.
Педагогическая задача возникает тогда, когда возмож¬но не одно решение, а требуется нахождение предпочти¬тельного способа достижения желаемого результата. Сам ' же процесс решения задачи представляет собой поиск выхода из затруднения или процесс достижения цели, ко¬торая первоначально не сразу кажется доступной. Продук¬тивно педагогические задачи могут быть решены лишь при условии самостоятельных действий учащихся, если они подчинены у них формированию знаний, умений, навыков и отношений.
Специфика педагогической задачи также и в том, что при ее анализе нельзя полностью абстрагироваться от ха¬рактеристики субъектов, занятых ее решением, поскольку сам ее предмет совпадает с субъектом — учеником. Нельзя не учитывать и средства решения педагогических задач, так как они могут быть внутренними, свойственными субъектам, решающим их, и внешними, не характерными для субъектов, но используемыми ими.

§ 5.2. ЭТАПЫ И СХЕМА РЕШЕНИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ЗАДАЧ
Вне зависимости от класса, типа и уровня сложности педагогические задачи имеют общее свойство, связанное с тем, что они являются задачами социального управления. В связи с этим при решении педагогической задачи необ¬ходимо учитывать цель ее достижения в результате реше¬ния частных познавательных и практических задач, кото¬рые и есть этапы решения задачи в целом. Их четыре:
— постановка задачи на основе анализа ситуации и кон¬кретных условий;
—  конструирование способа педагогического взаимодействия (воздействия);
—  процесс решения задачи;
—  анализ результатов решения.
Принято различать способы и процесс решения задачи. Способ — некоторая система последовательно осуществляемых операций (процедур), приводящая к решению задачи. Он может иметь алгоритмический и квазиалгоритмический
вид в зависимости от степени жесткости детерминации по¬следующих операций. Большинству педагогических задач ха¬рактерен квазиалгоритмический способ решения.
Реализация способа педагогического действия начинает¬ся с ориентировочной части и ею же заканчивается. В про¬тивном случае решение задачи оказывается незавершенным.
Важные компоненты и характеристики педагогических действий — их результаты. При решении педагогической задачи всегда следует иметь в виду возможность получения не только прямого, но и побочного результата, соотношение результата предметного и воспитательного. Во многих слу¬чаях побочный продукт действия может оказаться нежела¬тельным, усложняющим течение педагогического процесса, нарушающим целесообразные взаимоотношения.
Процесс решения педагогической задачи может быть описан как реализация некоторого способа, как «фрагмент функционирования решателя», осуществляемый им при ре¬шении задачи. При этом учитываются не только осуществ¬ляемые решателем операции сами по себе, но также вре¬менные и энергетические затраты на их осуществление, равно как и другие явления, сопровождающие оперирова¬ние или представляющие собой его свойства. Отличие про¬цесса решения педагогической задачи от способа дает ос¬нование говорить о продуктивности и непродуктивности действий педагогов, в то время как способ сам по себе в большинстве случаев нейтрален.
Процесс решения педагогической задачи — всегда твор¬чество. В его этапности выражается диалектика взаимопе¬реходов теоретического и практического мышления. На пер¬вом этапе осуществляется анализ педагогической ситуации, включающий в себя ряд операций, завершающихся выра¬боткой и принятием диагностических решений. Диагности¬ка при этом может быть диагностикой индивидуального или группового поступка, личности и коллектива, на основе чего прогнозируются результаты обучения и воспитания, а так¬же возможные трудности и ошибки учащихся, их ответные реакции на педагогические воздействия.
Такая работа теоретического мышления, направленная на изучение ситуации, перерастет в теоретическую форму¬лировку конкретной педагогической задачи и определит необходимые и достаточные условия для ее эффективного решения.
Когда педагогическая задача решена теоретически, на¬ступает следующий этап — этап ее осуществления на практике.
Заканчивается решение педагогической задачи новым выдвижением теоретического мышления на передний план. Здесь осуществляются итоговый учет и оценка получен¬ных результатов на основе сопоставления с имевшейся мо¬делью требуемого результата, что, в свою очередь, составля¬ет необходимую базу для выдвижения теоретического обо¬снования и решения новой педагогической задачи.
При решении педагогических задач необходимо:
— проанализировать микросреду, в которой происходят действия, события, явления;
— перевести факты, данные в задаче, на язык педагоги¬ческих теорий;
— выявить противоречия, источник развития анализируемого события, действия, явления;
— определить характер, форму и направленность этого развития;
—  определить педагогические категории, представленные в задаче;
—  выдвинуть гипотезу в виде предполагаемого ответа или пути его поиска;
—  установить, на основе каких педагогических воздействий достигаются цели и результаты воспитания, обучения;
—  выявить, достигло ли цели педагогическое воздей¬ствие учителя, воспитателя, вожатого, родителей и других лиц;
—  назвать положения педагогической теории, которые были удачно или неудачно использованы в данной ситуа¬ции;
—  указать ошибки, допущенные в данной педситуации;
—  назвать, какие формы, методы, средства педаго¬гического воздействия можно было бы использовать в данной ситуации для получения положительного резуль¬тата;
— определить, какой положительный опыт можно взять себе на вооружение;
—  сделать выводы и оценить задачу с точки зрения ее типичности для педагогической деятельности учителя.




§ 5.3. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
Зарождение идей технологий педагогического процес¬са связано прежде всего с внедрением достижений науч¬но-технического прогресса в различных областях теорети¬ческой и практической деятельности.
Педагогическая технология — строго научное проекти¬рование и точное воспроизведение гарантирующих успех педагогических действий. Поскольку педпроцесс строится на определенной системе принципов, то педагогическая тех¬нология может рассматриваться как совокупность внешних и внутренних действий, направленных на последователь¬ное осуществление этих принципов, в их объективной вза¬имосвязи, где всецело проявляется личность педагога. В этом состоит и отличие педагогической технологии от методи¬ки преподавания и воспитательной работы. Если понятие «методика» выражает процедуру использования комплек¬са методов и приемов обучения и воспитания безотноси¬тельно к деятелю, их осуществляющему, то педагогическая технология предполагает присовокупление к ней личнос¬ти педагога во всех ее многообразных проявлениях. Отсю¬да очевидно, что любая педагогическая задача может быть эффективно решена только с помощью адекватной техно¬логии, реализуемой педагогом.
Педагогические технологии могут быть представлены как технологии обучения и технологии воспитания. Пере¬числим наиболее существенные их признаки:
—  разработка и технологии под конкретный педагоги¬ческий замысел (в основе ее лежит определенная методо¬логическая, философская позиция автора);
— выстраивание технологической цепочки педагогичес¬ких действий, операций, коммуникаций строго в соответ¬ствии с целевыми установками, имеющими форму конк¬ретного ожидаемого результата;
—  взаимосвязанная деятельность учителя и учащихся на договорной основе с учетом принципов индивидуали¬зации и дифференциации, оптимальной реализации чело¬веческих и технических возможностей, диалогического
общения;
—  воспроизведение элементов педагогической техно¬логии любым учителем, с гарантией достижения планиру¬емых результатов всеми школами;
— проведение диагностических процедур, содержащих критерии, показатели и инструментарий измерения резуль¬татов деятельности.
Педагогическая технология взаимосвязана с педагоги¬ческим мастерством и определяется личностными пара¬метрами педагога. Педагогическое мастерство — высший уровень владения педагогической технологией, но оно не ограничивается только операционным компонентом.
Вне зависимости от содержания и временных рамок ре¬шения педагогической задачи можно различать взаимо¬связанные общие и частные технологии. К общим относят¬ся технологии конструирования, например, процесса обу¬чения и его осуществления, к частным — педагогическое стимулирование деятельности учащихся, контроль и оцен¬ка ее результатов, анализ учебной ситуации, организации начала урока и др.
Таким образом, в соответствии с целостным подходом к разработке реализации педагогического процесса как сис¬темы необходимо стремиться к обеспечению органичного единства всех его компонентов, имея в виду, что изменения в одном из них автоматически вызывают изменения в дру¬гих. Педагогическая технология требует диагностического преобразования и объективного контроля качества педа¬гогического процесса, направленного на развитие личнос¬ти учащихся в целом.
Образовательные технологии — система деятельности пе¬дагога и учащихся в образовательном процессе, построен¬ная на конкретной идее в соответствии с определенными принципами организации и взаимосвязи целей, содержа¬ния и методов. В опыте работы образовательных систем используются различные виды образовательных техноло¬гий.
Структурно-логические технологии обучения представ¬ляют собой поэтапную организацию постановки дидакти¬ческих задач, выбора способов их решения, диагностики и оценки полученных результатов. Логика структурирования таких задач может быть разной: от простого к сложному, от теоретического к практическому и наоборот.
Игровые технологии представляют собой форму взаи¬модействия педагога и учащихся через реализацию опре¬деленного сюжета (игры, сказки и т.д.). При этом образо¬вательные задачи включены в содержание таких игр (занимательные, театральные, деловые, ролевые, компьютер¬ные).
Компьютерные технологии реализуются в рамках сис¬темы «учитель — компьютер — ученик» с помощью обуча¬ющих программ различного вида (информационных, тренинговых, контролирующих).
Диалоговые технологии связаны с созданием комму¬никативной среды, расширения пространства сотрудниче¬ства на уровне «учитель — ученик», «ученик — ученик», «ученик — автор», «учитель — автор» в ходе постановки и решения учебно-познавательных задач.

§ 5.4. ПРОФЕССИОНАЛИЗМ И МАСТЕРСТВО УЧИТЕЛЯ   В РЕШЕНИИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ЗАДАЧ
Уровень педагогического профессионализма и мастер¬ства напрямую определяется способами решения педаго¬гических задач, но главным образом тем, в какой степени их решение опирается на теоретическое осмысление соб¬ственной деятельности. При этом уровни деятельности свя¬заны с уровнями обобщения собственной практики, выра¬боткой общей стратегии осуществления деятельности. Пе¬дагог лучше справляется с решением профессиональных задач, если он опирается на сильные стороны своей лич¬ности, в том числе мышление. Педагогическое мышление учителя проявляется прежде всего в анализе информации, относящейся к решению задачи, т.е. ее условий, средств и способов решения. Средства и способы могут квалифици¬роваться как обязательные, рекомендуемые и даже запро¬шенные. Специфика педагогических задач в том и состоит, что информация, относящаяся к их решению, может не при¬ниматься во внимание или игнорироваться педагогом ввиду его неопытности или по другим причинам. Квалифициро¬ванный отбор необходимой и достаточной информации — одна из детерминант, определяющих успех решения педа¬гогических задач.
О несформированности готовности учителя к квали¬фицированному теоретическому решению задач можно судить по часто наблюдаемым фактам игнорирования эта¬па анализа задачной ситуации и неспособности делать самоотчет по мере выполнения педагогического действия: почему был избран этот, а не другой способ решения. Ссыл¬ки на то, что для раздумывания нет времени, говорят об отсутствии установки на собственно решения педагоги¬ческой задачи, на прохождение всех его этапов.
Успех педагогической деятельности зависит от того, как педагог умеет связать решение оперативной задачи с так¬тическими и стратегическими. А это возможно только в том случае, если учитель отдает себе отчет в конечных ре¬зультатах своей деятельности. В противном случае все за¬дачи решаются как отдельные, не связанные между собой. Вот почему предмет преподавания для педагога никогда не должен выступать самоцелью. Как только предмет пре¬вращается в самоцель, у педагога происходит как бы сме¬шение перспективы: деятельность теряет необходимое ус¬ловие ее успешности — формирование целеустремленно¬сти у учащихся, т.е. стремление к получению предметного результата оттесняет решение более важных в воспитатель¬ном отношении задач. Во многих случаях учитель их про¬сто не ставит.
Высокий профессионализм решения педагогических задач разного класса и уровня сложности основывается на знании психологии детей и законов коллективной жизни, учете возрастных и индивидуальных особеннос¬тей воспитанников. Как правило, начинающий и неопыт¬ный учитель при решении задачи намечает несколько вариантов решения, педагог же профессионал не пере¬бирает готовые варианты, а намечает реальную програм¬му действий каждый раз заново, исходя из конкретных условий.
Для отдельного педагога продуктивное решение твор¬ческой педагогической задачи состоит в том, чтобы, с од¬ной стороны, максимально продуктивно решать собствен¬ные задачи, а с другой — «вписаться» в деятельность всего педагогического коллектива, членом которого он является. В свою очередь, продуктивное творчество педагогических коллективов проявляется во всех случаях, где искомый ре¬зультат представляется за границей данной педагогичес¬кой системы и лежит в последующей. Это позволяет от¬дельные педагогические мероприятия подчинить будуще¬му. Предметом коллективного поиска при этом становятся способы:
— организации всего времени, отводимого на педагоги¬ческие процессы;
— учебно-воспитательной информации, адресуемой уча¬щимся в течение всего цикла обучения, года, месяца;
— преемственности и последовательности всех педаго¬гических воздействий, которые обеспечивали бы самодви¬жение ученика к вершинам профессионализма;
— перевода ученика из объекта педагогических воздей¬ствий в субъект творческого общения, познания и труда;
— формирования у учащихся потребности в новых зна¬ниях, интересах, выявлении способностей, поиске в них сильных сторон, обеспечивающих продуктивное самораз¬витие.
Важнейшей предпосылкой профессионального продук¬тивного решения педагогических задач при любой техно¬логии является активно заинтересованное взаимодействие субъектов педагогического процесса — педагогов и вос¬питанников.

§ 5.5. ТЕХНОЛОГИЯ КОНСТРУИРОВАНИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ПРОЦЕССА
Конструирование педпроцесса включает в себя анализ, диагностику, определение прогноза и разработку проекта деятельности. На этом этапе решения педагогической за¬дачи можно выделить тесно связанные между собой виды деятельности учителя, независимо направленные на кон¬струирование содержания, средств и программ действий своих и учащихся. Технологию конструирования можно представить как единство технологий конструирования содержания (конструктивно-содержательная деятельность), материальных и материализованных средств (конструктив¬но-материальная) и деятельности (конструктивно-опера¬циональная).
В каждой из них выделяется последовательно осуще¬ствляемая педагогом аналитическая деятельность, заверша¬ющаяся постановкой диагноза: прогностическая и проек¬тивная творческая мыслительная деятельность. Продуктив¬ность решения стратегических, тактических и оперативных задач в равной мере обусловливается качеством техноло¬гий конструирования независимо от того, был проект заранее зафиксирован на бумаге в форме плана (плана-конс¬пекта, конспекта) или нет. Технология конструирования педпроцесса — обдумывание действий педагога, содержания и возможности использования педагогических средств. Она должна осуществляться с ориентацией на каждого учаще¬гося, группу учащихся. Другими словами, такая технология требует предположительного конструирования деятельно¬сти учащихся.
Осознание педагогической задачи — непременное ус¬ловие ее продуктивного решения, оно предопределяет ана¬лиз ее исходных данных и постановку диагноза. Анализ исходных данных, кроме определения места сложившейся ситуации, должен быть направлен на уяснение состояния основных компонентов педпроцесса: воспитателей, воспи¬танников и характера сложившихся между ними отноше¬ний; содержания образования, наличных средств и усло¬вий, в которых протекает педпроцесс.
Анализ исходных данных конкретной ситуации тесней¬шим образом связан со множеством научных фактов и фактов, вытекающих из планомерного изучения состоя¬ния педпроцесса, учебно-воспитательного коллектива и каждого из воспитанников в отдельности. Все это состав¬ляет основу для постановки педагогического диагноза, т.е. такого практического действия, которое основано на вы¬веренных научных данных. Диагноз в практической педа¬гогике — оценка общего состояния педпроцесса или его отдельных компонентов в тот или иной момент его фун¬кционирования на основе всестороннего, целостного об¬следования.
По продолжительности диагностика может быть либо оперативной, либо долговременной. Оперативная диагно¬стика строится на анализе устных и письменных ответов учащихся, отдельных поступков, психического состояния ученика и коллектива. Долговременная диагностика дол¬жна принимать во внимание недостатки и отклонения в учебной деятельности и поведении учащихся, а также от¬дельные черты психической индивидуальности учащегося и коллектива в целом. Необходимость квалифицирован¬ного педагогического диагноза обязывает учителя овла¬деть методами и специальными методиками изучения лич¬ности, особенностей коллектива и состояния педпроцесса в целом.
Всестороннее знание личности, особенностей класса как коллектива и данные анализа конкретной педситуации, со¬ставляющие основу педагогического диагноза, являются необходимой предпосылкой следующего этапа конструи¬рования образовательного процесса — прогнозирования, по существу сводящегося к педагогическому целеполаганию.
Педагогическое прогнозирование обычно определяет¬ся как процесс получения опережающей информации об объекте, опирающееся на научно обоснованные положе¬ния и методы. Объектами при этом выступают класс, уче¬ник, знания, отношения и т.п. Различают поисковое и нор¬мативное прогнозирование. Поисковое прогнозирование непосредственно направлено на определение будущего состояния объекта, исходя из учета логики его развития и влияния внешних условий. Нормативное прогнозирование с учетом заданное объекта преобразования связано с нахождением оптимальных путей достижения заданного состояния. Педагогическое прогнозирование, будучи свя¬занное с целеполаганием своим конечным итогом, имеет конкретизацию педагогических целей и их трансформа¬цию в систему педагогических задач. При этом происхо¬дит материализация педагогической задачи через ее воп¬лощение в конкретном учебном материале с учетом под¬готовленности и ближайших резервных возможностей личности и коллектива, т.е. тех данных, которые дает педа¬гогическая диагностика. Как результат научно обоснован¬ного прогнозирования, педагогическая задача синтезирует содержательную, мотивационную и операционную сторо¬ны деятельности и педагога и школьника. Педагог форму¬лирует педагогическую задачу сначала для себя и лишь затем «озадачивает» воспитанников и включает их в реше¬ние.
Первая проблема, с которой сталкивается педагог на эта¬пе конструирования педпроцесса, — конструирование со¬держания. Учебная программа и ученик являются проек¬том содержания образования, на основе которого учитель самостоятельно принимает решения, что отобрать для предъявления учащимся в соответствии с целями и усло¬виями педагогической деятельности. Отсюда технология конструирования учебной информации — процесс при¬нятия педагогических решений в условиях системы ограничений и предписаний, которые диктуются установлен¬ными нормами. В технологическом отношении значение имеет сама проблема учебного материала и его задачного структурирования. При ее-решении предлагается различать понятия «дидактический материал» и «учебный материал». Дидактический материал — система объектов, каждый из которых предназначен для использования в процессе обу¬чения в качестве материальной или материализованной модели той или иной системы, выделяемой в рамках об¬щественного знания и опыта. Учебный материал — систе¬ма идеальных моделей, представленных материальными или материализованными моделями дидактического материа¬ла и предназначенных для использования в учебной дея¬тельности.
Технологию непосредственного осуществления учебного процесса можно представить как последовательно реали¬зуемые технологии передачи информации, организацию учебно-познавательной и других видов учебно-развиваю¬щей деятельности, стимулирование активности воспитан¬ников, регулирование, корригирование и текущий контроль педпроцесса. Центральное место среди них занимает тех¬нология организации деятельности, являющаяся по суще¬ству реализацией замысла и проекта функционирования педпроцесса.
В соответствии с принципом органичного сочетания педагогического руководства с развитием самостоятельно¬сти, инициатив и творчества детей в ходе педпроцесса очень важно найти наиболее рациональную меру соотнесения управляющих воздействий со стороны педагогов и само¬управления своей деятельностью со стороны воспитанни¬ков. Установление прочной обратной связи необходимо для внесения корректив собственной и организаторской дея¬тельности педагогов и самоуправления учащихся с целью эффективного решения образовательных, развивающих и воспитательных задач.
К особенностям педагогических технологий относится то, что каждым технологическому звену, системе, цепочке, приему нужно найти свое целесообразное место в целост¬ном педпроцессе. Здесь для достижения высокой эффек¬тивности важна связь педагогической технологии с пси¬хологией. Каждые технологическое звено, цепочка, система должны иметь психологическое обоснование с практическими выводами. Одни технологические средства, связан¬ные с наглядностью, основываются на особенностях детс¬кого образного мышления и обеспечивают наиболее яр¬кое использование учебного материала. В основу других положены психологические законы запоминания по сход¬ству, ассоциации, силе эмоционального возбуждения. Тре¬тьи базируются на способности нервной системы к бес¬сознательному усвоению информации или навыка в про¬цессе игровой деятельности или даже во сне.
Разработка и применение любой педагогической техно¬логии требуют высочайшей творческой активности педаго¬га и учащихся. На педагогический результат технологичес¬кого процесса большое влияние оказывает уровень мастер¬ства педагога, степень подготовленности и общего развития каждого ребенка, общий психологический климат в кол¬лективе, психологический настрой каждого ребенка.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ
1. Дайте характеристику термина «задачи» в разных науках.
2.  Раскройте специфику сущности педагогической задачи.
3. В чем состоят основные признаки педагогической техноло¬гии?
4. Дайте характеристику определения образовательной техно¬логии и ее видов.
5. Решите предложенные педагогические задачи и ответьте на
вопросы.

Задача 1. Учитель истории заметил, что на уроке в 4-м классе ученица Марина во время ответа другой ученицы разговаривала со своей подругой. Посадив отвечающего, учитель предложил ей продолжить ответ. Девочка правильно и полно изложила мате¬риал, причем при ответе не ограничилась материалом учебника. Но учитель поставил в журнал «3», мотивируя оценку тем, что в следующий раз она не будет разговаривать на уроке.
Прав ли учитель? Как следовало ему поступить?
Задача 2. В 9-й класс пришла новая учительница. С первого же урока она стала на учеников кричать, обзывать их, и они ста¬ли отвечать ей тем же. Может быть, они не правы, но какое отно¬шение к учительнице может возникнуть, если из урока в урок ученики слышат от нее одно и то же: «Идиоты, дураки».
Однажды ученик Петя не выдержал и сказал ей: «Подлечите нервы». Его за это выгнали из школы. Учительница осталась пра¬ва, а ученик виноват. Но этого могло бы не случиться, если бы она относилась к ученикам с уважением.
Какой должна быть позиция учителя на уроке? Что лежит в основе создания деловой атмосферы на уроке?
Задача 3. Лену, ученицу 9-го класса, не узнать: стала раздра¬жительной, вспыльчивой, нарочито безразличной ко всему, пи¬шет небрежно, никого не слушает, разговаривает резко. Причина в том, что ее не включили в список выступающих на концерте. Но почему это так огорчило не столь уж впечатлительную де¬вочку?
Как оказалось, с раннего детства, Лене внушали, что она му¬зыкально одаренная, ее ожидают известность, слава. Успех на уро¬ках пения в начальных классах вроде бы подтверждал такие пред¬сказания. Старательная девочка получала только отличные оценки, пела в хоре. И вот теперь появилась счастливая возможность выступить перед публикой, а учительница перечеркнула все на¬дежды Лены.
Каковы же причины смыслового барьера, возникшего между ученицей и педагогом? Уровень притязаний личности — как к нему относиться и какую роль он играет в становлении личнос¬ти школьника?



Глава 6 ТВОРЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПЕДАГОГА
Творчество характеризуется получением нового, ранее не известного качества, в то время, как «не творчество» дает в принципе известный, стандартный, серийный (принципиально схожий с ранее полученным) экземпляр (продукт).
По способу (структуре) реализации творчество неповто¬римо по пути своего движения к результату (неповторимость выступает либо как создание принципиально нового спосо¬ба, либо как неповторимая комбинация известных приемов действия, либо как повторимая комбинация неизвестных при¬емов); «не творчество» характеризуется повторяемостью (шаб¬лонностью) приема достижения результата.
Творческая деятельность выступает как непосредствен¬ный двигатель прогресса, качественно определяющий раз¬личные ее ступени, «не творчество» оказывается лишь средством количественного накопления условий для ко¬ренных изменений. Таким образом, творчество и «не твор¬чество» — неразрывные стороны деятельности, влияющие друг на друга.
Творческая деятельность осуществляется благодаря мышлению — познавательной деятельности личности, ха¬рактеризующейся обобщенным и опосредованным отра¬жением действительности.
Творческое мышление представляет собой один из ви¬дов мышления, который характеризуется созданием субъек¬тивно или объективно нового продукта и новообразовани¬ями в самой познавательной деятельности по его созданию. Эти новообразования касаются мотивации, целей, оценок, смыслов. Творческое мышление отличается от процессов применения готовых знаний и умений, называемых мыш¬лением.
Ведущими формами творческой деятельности являются кружки, творческие объединения, факультативы, практичес¬кие занятия в творческих мастерских, физкультурных сек¬циях. К сопутствующим формам творческой деятельности относятся читательские, зрительские, слушательские кон¬ференции, защита самостоятельных докладов, ученические симпозиумы и диспуты, массовые литературные, музыкаль¬ные, театральные праздники. В качестве вспомогательных форм используются краеведческие и другие экспедиции и экскурсии.
Основные функции всех форм — обеспечение развития способностей и дарований детской личности и индивиду¬альности путем вовлечения ее в разнообразные свободно избираемые виды деятельности. Они призваны заполнить духовный мир ребенка общественно ценными увлечения¬ми, обогатить духовными ценностями, научить глубоким кол¬лективным и индивидуальным переживаниям, способство¬вать личностному самоутверждению, придать оптимисти¬ческий и эмоциональный тон детской жизни, постоянно формировать позитивную жизненную перспективу.
Вышесказанное позволяет сделать вывод: творческая де¬ятельность — составляющая продуктивного мышления.
Гуманизация образования в значительной степени за¬висит от ориентации учителя на творчество в его деятель¬ности. Уровень творчества показывает меру реализации учи¬телем своих возможностей и является важнейшей харак¬теристикой его личности, обусловливающей авторский педагогический стиль.
Эвристика в широком смысле — наука о творчестве; в узком — теория и практика организации избирательного поиска при решении сложных интеллектуальных задач. Эв¬ристические программы для компьютера отличаются от программ систематического поиска, поскольку они содер¬жат критерии ограничения поиска в пространстве боль¬шого количества возможностей («эвристики») и не гаран¬тируют обязательного решения задач. Эвристики человека не сводятся к формальным правилам, они включают в себя мотивационно-эмоциональные процессы, обеспечивающие избирательность поиска у человека. В настоящее время еще не найдены способы воплощения всего богатства челове¬ческих эвристик в машинных программах.
Как элемент творческого мышления эвристическая де¬ятельность предполагает:
—  чувствительность к проблеме;
— склонность к задачам дивергентного типа, поиск раз¬ных подходов к решению задачи;
—  гибкость мышления;
— логическую память;
— способность к оценке, самокритичность;
—  стремление к самосовершенствованию.
Творческая деятельность педагога связана со способа¬ми формирования доминантной мотивации, направленно¬стью на решение оригинальных задач, настойчивостью в достижении цели, целеустремленностью, устойчивостью и широтой познавательных интересов.
Применение эвристических методов обучения основа¬но на эвристических правилах и приемах. В отличие от формальной логики — метода получения знаний, эвристи¬ческие методы предназначены для получения знаний, ког¬да решение проблемы, достижение цели логическим путем невозможно.
Педагогические методы, предназначенные для органи¬зации эвристических способов решения проблемных за¬дач, нацелены на обучение обобщенным способам реше¬ния интеллектуальных задач и развитие продуктивного мышления. Основная цель заключается в том, чтобы на¬учить учащихся творчески мыслить, перестраивать извест¬ную им информацию, достраивать задачу, развивать интуи¬цию. Использование эвристических методов познания при решении учебной задачи позволяет быстро и успешно до¬стигать цели без последовательного перебора информа¬ции. Развитие интеллектуального опыта педагога с помо¬щью решения оригинальных профессиональных задач — непременное условие творческой организации учебного процесса.
Эвристические методы познавательной деятельности должны присутствовать в учебном процессе наряду с ло¬гическими способами познания, необходимыми для раз¬вития продуктивного мышления учащихся. Педагогичес¬кое управление этой деятельностью направлено на:
—  активизацию учебного познания;
— ориентацию на формирование мотива учения и лич¬ностного смысла;
—  реализацию общей стратегии обучения;
—  согласование логических и эвристических способов познавательной деятельности;
— проектирование учебных задач и регуляцию действий учеников;
—  построение логической структуры учебной инфор¬мации;
—  обобщение опыта творческого решения учебных за¬дач;
— составление системы вспомогательных задач, способ¬ствующих пониманию проекта решения проблемной задачи;
—  организацию обмена информацией. Эвристические способы педагогической деятельности
основаны на выборе и модификации структуры учебной информации и способов постановки учебной проблемы и учебных задач.
Эвристический путь предполагает решение проблемной задачи с неполным объемом информации, задач, требую¬щих восполнения недостающей информации посредством интуиции. Таким путем сокращается область поиска ре¬шений в отличие от лабиринтного характера решения, ос¬нованного на переборе всевозможных действий.
Предметом педагогической эвристики как науки являются:
—  познание закономерностей продуктивных процессов обучения на основе психологических особенностей их про¬текания;
—  выделение и описание реальных педагогических си¬туаций, в которых проявляются эвристическая деятельность человека или ее элементы;
— изучение принципов организации педагогических ус¬ловий (моделей) для эвристической деятельности;
—  моделирование педагогических ситуаций, в которых человек осуществляет эвристическую деятельность с це¬лью изучения ее протекания;
—  создание целенаправленных педагогических систем (общих и частных) обучения на основе познанных объек¬тивных закономерностей эвристической деятельности;
—  конструирование технических устройств, реализую¬щих законы эвристической деятельности.
В названных аспектах эвристики следует рассматривать творческую деятельность педагога. Приведенное направле¬ние составляет критериальную основу построения системы эвристических задач для обучения педагога. Например, ис¬следование закономерностей продуктивных процессов — широкая сфера научного познания. В пределах педагогичес¬кой практики следует иметь в виду развитие когнитивных функций, взаимосвязь генетической и средовой детермина¬ции процесса развития психических функций, а также ин-тегративную природу психологических факторов, влияющих на результативность формирования интеллекта учащихся, развитие мотивации учения, интеллектуальных способнос¬тей, креативности и т.д. Нельзя забывать и о влиянии обуче¬ния на общее развитие и формирование личности.
Эвристическая деятельность как элемент творческого мышления предполагает чувствительность к проблемам, склонность к задачам дивергентного типа, поиск разных подходов к решению задачи, гибкость мышления, генери¬рование идей, легкость ассоциирования, способность к про¬гнозированию, логическую память, концентрацию внима¬ния, способность к оценке, самокритичность, стремление к самосовершенствованию.
Эвристическая деятельность педагога связана с реше¬нием ситуаций, носящих проблемный характер: теорети¬ческих; информационных, связанных с организацией учеб¬ной информации; морально-нравственных; контактного плана — благополучных и конфликтных; фронтального и индивидуального обучения, требующих репродуктивного и продуктивного учебного процесса.
Учебная задача имеет форму, структуру и содержание.
Форма задачи отражает внутреннюю организацию и вза¬имодействие ее элементов как между собой, так и с вне¬шними условиями. Известны задачи на нахождение, дока¬зательства, объяснение и др.
Структура задачи определяет связи между включенны¬ми в задачу объектами. Основную структуру составляют свя¬зи между элементарными объектами, которые могут услож¬няться за счет качества связей и сложности самих объектов.
Содержание задачи определяется совокупной характе¬ристикой объектов, связей и структурой элементов, вклю¬ченных в состав задачи. Обычно учебная задача имеет до¬статочное количество данных, на основе которых ее мож¬но решить. Учебные задачи могут иметь избыточное количество данных или противоречивые данные, что дела¬ет их более сложными.
Известен ряд способов классификации учебных задач (по предмету, объекту изучения). Следовательно, они могут быть систематизированы в соответствии с учебной дисцип¬линой.
Креативность — творческие возможности (способнос¬ти) человека, которые могут проявляться в мышлении, чув¬ствах, общении, отдельных видах деятельности, способнос¬ти порождать множество разнообразных оригинальныхидей. В узком значении слова креативность — дивергент¬ное мышление, отличительной особенностью которого яв¬ляется разнонаправленность и вариативность поиска раз¬ных, в равной мере правильных решений относительно одной и той же ситуации. В широком смысле слова креативность — творческая интеллектуальная способность, в том числе способность привносить нечто новое в опыт (Ф. Баррои), способность порождать оригинальные идеи в условиях разрешения или постановки новых проблем (М. Уаллах).
Креативность учителя характеризует прежде всего по¬требность в самореализации, т.е. стремление к возможно более полной реализации своих потенций в профессио¬нальной деятельности. Потребность в самореализации ха¬рактерна для человека с достаточно развитым самосозна¬нием, способного к выбору.
Теоретическое и практическое значение в этой связи приобретает идея единства потенциального и актуального в развитии личности педагога. Согласно этой идее, необхо¬димо учитывать не только уже проявившиеся, существую¬щие, но и потенциальные характеристики личности, те при¬родные особенности, которые еще не проявились. Формой потенциального выступают цели, стремления, идеалы лич¬ности, а также объективные перспективы и возможности ее развития.
С.Л. Рубинштейн подчеркивал, что человека, как лич¬ность характеризует не только то, что есть, но и то, чем он хочет стать, к чему он активно стремится, т.е. не только то, что уже сложилось и составляет содержание его внутрен¬него мира и деятельности, но сфера возможного развития.
Утверждение К.Д. Ушинского о том, что педагог живет до тех пор, пока учится, сегодня приобретает особое значе¬ние. Сама жизнь поставила на повестку дня проблему не¬прерывного педагогического образования.
А. Дистервег писал, имея в виду учителя: «Он лишь до тех пор способен на самом деле воспитывать и образовы¬вать, пока сам работает над своим собственным воспита¬нием и образованием».
Творческая деятельность характеризуется гибкостью мышления, способностью находить связи между объекта¬ми, проводить аналогии. Беглость мышления составляет условие научного поиска.
Чтобы развивать интеллект, необходимо осуществлять интенсивную работу с учащимися над решением не толь¬ко деловых, но и творческих задач. Научить решать задачи может только педагог, владеющий эвристическими и ло¬гическими действиями. В качестве основных направлений развивающего процесса выступают:
— умение видеть проблему и выделять в ней как можно большее количество сторон и связей;
— гибкость мышления — умение принять новую точку
зрения;
—  оригинальность в. выборе и реализации способа ре¬шения задач;
—  способность к перегруппировке идей и зависимос¬тей;
— способность к конкретизации и обобщению, синтезу
и интеграции;
—  способность к анализу и абстрагированию, умение
теоретически мыслить;
—  ощущение стройности организации идей.
Гибкость мышления включает в себя способность лич¬ности изменить намеченный путь решения задачи, если он не удовлетворяет тем условиям проблемы, которые возни¬кают в ходе ее решения и которые не удалось учесть с са¬мого начала; обеспечивает достаточно полный учет специ¬фических условий решения именно данной задачи, строгое подчинение логике всех рассуждений по обоснованию и доказательству избранного пути решения. Именно благода¬ря гибкости мышления человеку удается найти новый под¬ход, новые способы решения, наиболее полно отвечающие требованиям задачи. А аналогии в обучении — педагоги¬ческий прием, заключающийся в установлении сходства между изучаемыми предметами и явлениями и использую¬щийся в основном при пояснении выведенного экспери¬ментальным путем нового незнакомого учащимся понятия при помощи частично сходных, более знакомых понятий.
Эти и другие понятия помогают более глубоко раскрыть значение творческой деятельности педагога.
Критерии одаренности — характеристики творческой деятельности, продуктивного мышления — могут быть рас¬смотрены в качестве параметров при описании целей ин¬теллектуального развития учащихся в ходе проблемного обучения. Формирование творческой личности строится на интегральном подходе, в основе которого лежат три фак¬тора: формирование мотивации, развитие интеллектуаль¬ных способностей, стимулирование исследовательской творческой активности личности. Все это есть условие фор¬мирования продуктивного мышления.
Одаренность — качественно своеобразное сочетание спо¬собностей, обеспечивающих успешное выполнение деятель¬ности; общие способности или общие моменты способнос¬тей, обусловливающие широту возможностей человека, уро¬вень и своеобразие его деятельности; умственный потенциал или интеллект, целостная индивидуальная характеристика познавательных возможностей и способностей к учению.
В зависимости от видов, понятий и факторов, характе¬ризующих одаренность, возникают и развиваются физи¬ко-математические, балетные, языковые, художественно-изобразительные и другие классы и школы.
Таким образом, проблема детской одаренности осознает¬ся в теории и реализуется на практике одновременно, как необходимость всеобщего развития творческих способнос¬тей детей, создания талантливого человеческого общества, обеспечивающего материальное благополучие, богатство и разнообразие общения людей, а также осуществления спе¬цифического воспитания и обучения особо одаренных детей в уникальных областях человеческого творчества.
Проблемное обучение (ПО) — активно развивающее обу¬чение, основанное на организации поисковой деятельнос¬ти обучаемых, выявлении и разрешении ими противоре¬чий, в реальной или учебной ситуации.
Фундаментом ПО являются выдвижение и обоснование проблемы (сложной познавательной задачи, представляющей теоретический и практический интерес). Если проблема за¬интересовала обучаемых, то возникает проблемная ситуация. Возможны три уровня проблемности в учебном процессе: проблемное изложение, частично-поисковый и исследова¬тельский уровень. ПО разработано С.Л. Рубинштейном, А.И. Матюшкиным, М.И. Махмутовым, И.Я. Лернером и др.
Проблема — субъективная форма выражения необхо¬димости развития научного познания. Она отражает про¬блемную ситуацию, т.е. объективно возникающего в про¬цессе развития общества противоречия между знанием и незнанием, и предполагает организацию самостоятельной учебной работы учащихся, учебно-познавательной деятельности, направленной на решение эвристических заданий и задач.
Обучение, построенное на основе заданного подхода, сти¬мулирует, как правило, учебно-исследовательскую деятель¬ность при самостоятельном решении эвристических зада¬ний.
К особенностям исследовательского характера учебно-познавательной деятельности можно отнести:
— самостоятельность при анализе условий задачи и на¬хождении способов решения, привлечение знаний из раз¬ных разделов учебной программы;
—  поисковые действия, постановку целей, разработку рабочей программы действий, контроль, обусловленные ло¬гикой исследования;
—  использование общенаучных и методов исследова¬ния конкретной науки;
—  формирование у учащихся исследовательских уме¬ний, аналитических и эвристических способов познания, свойственных психологии творчества, изобретательства, ори¬гинальности способов решения задачи, самостоятельного видения проблемы.
ПО характеризуется заданным управлением учебной де¬ятельностью, в состав которой входят как логические и эв¬ристические способы, так и репродуктивные и творческие методы познания. Многофакторность условий, от которых зависит успешность обучения, обусловливает необходимость прибегать к новым его средствам, конструированию адек¬ватных методов. Механизм ПО связан с эвристическими методами учебной и педагогической деятельности.
Поскольку в процессе обучения учебная и педагогичес¬кая деятельности выступают в единстве, то управление эв¬ристическими приемами решения задач учащихся сопря¬жено с эвристическим поиском логики педагогической ин¬формации, служащей средством регуляции учебного процесса. Приобщение педагога к эвристическим методам деятельности — одна из основных сторон профессиональ¬ной подготовки учителя. Но было бы преувеличением ска¬зать, что каждый учитель, неизбежно встречающийся в прак¬тике с изменчивостью условий преподавания, изобретает совершенно неизвестные до сих пор методические при¬емы. Скорее, речь идет об адекватности используемых при¬емов и их сочетаний. Вместе с тем, нельзя не учитывать и то обстоятельство, что многие ситуации не поддаются типиза¬ции в силу индивидуальности педагога и его учащихся. Кроме того, далеко не всегда педагог программирует твор¬ческую деятельность, особенно если он не умеет осуществ¬лять правильное руководство решением учебных задач. Причиной может служить объективная сложность творчес¬кой деятельности и ее организации.
Технология составления учебных задач и включение их в учебный процесс рассматриваются в аспекте проблемно¬го обучения, в школьной практике чаще применяются стан¬дартные задачи. Но даже если они носят эвристический ха¬рактер, решение их не всегда подвергается глубокой педаго¬гической интерпретации, т.е. не осуществляется анализ задачи по принципу приближения, не изучаются приемы аналогии, не рассматриваются способы поиска существенных связей и отношений для решения задачи, иными словами, не пре¬парируется структура задачи таким образом, чтобы действия стали предметом внимания и изучения.
Организация учебного процесса предполагает решение профессиональных задач в аспекте его регуляции. Управ¬ление учебной деятельностью основано на моделирова¬нии информационных структур в виде познавательных задач. Задачи могут быть представлены в разной знаковой системе — невербальной и вербальной. При моделирова¬нии проблемных (эвристических) задач внимание обра¬щается на выявление учащимися скрытых сторон объекта и отношений. Информация, содержащаяся в задаче, позво¬ляет выдвинуть гипотезу ее решения, вскрыть имеющиеся связи, определить соотношение требования задачи и ее условий.
Моделирование профессиональных педагогических за¬дач предусматривает аналитическую и конструктивную де¬ятельность учащихся. Возможны применение обратных задач, построение структуры учебной задачи (по схеме ее решения) от конечных действий к начальным.
Дидактическим правилом построения проблемных учеб¬ных задач, в том числе задач с профессиональной на¬правленностью, являются структурные модификации учеб¬ной информации, наличие скрытых связей между целью и условиями задачи или недостаточность информации.
Учебные задачи, даже если они предполагают эвристи¬ческие приемы решения, должны решаться. Выбор способа решения всегда связан с заранее определенным критери¬ем оценивания результатов. В ином случае оценка не мо¬жет быть проведена, так как отсутствуют исходные пара¬метры.
Обучение построению проблемных задач, созданию про¬блемных ситуаций следует начинать с освоения способов формирования проблемы и выделения ее в содержании учебного материала.
Работа над логической структурой информации — цен¬тральная задача педагога, стремящегося создать условия для стимулирования познавательной активности учащихся.
Получение логической схемы учебной информации при¬дает стройность ее изучению, организует процесс анализа проблемы. Очевидно, что логическая последовательность в рассмотрении проблемы может быть различной. Чтобы определить структуру, которая наиболее эффективна для достижения поставленных целей, потребуются творческие усилия педагога.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ
1. Раскройте характер творческой деятельности.
2. Каковы признаки, которые характеризуют творческую дея¬тельность?
3.  Перечислите ведущие формы творческой деятельности.
4. Охарактеризуйте влияние творческой деятельности на лич¬ность педагога.



Глава 7
ПОЗИЦИЯ ПЕДАГОГА
В ИННОВАЦИОННЫХ ПРОЦЕССАХ

§ 7.1. ИННОВАЦИИ КАК РЕЗУЛЬТАТ
НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОГО АНАЛИЗА
И ОБОБЩЕНИЯ ПЕРЕДОВОГО
ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ОПЫТА
Нововведения, или инновации, характерны для любой профессиональной деятельности человека и поэтому есте¬ственно становятся предметом изучения, анализа и внедре¬ния. Инновации сами по себе не возникают, они являются результатом научных поисков, передового педагогического опыта отдельных учителей и целых коллективов. Этот про¬цесс не может быть стихийным, он нуждается в управлении.
В нашем понимании инновация означает новшество, но¬визну изменения. Применительно к педагогическому про¬цессу инновация означает введение нового в цели, содер¬жание, методы и формы обучения и воспитания, организа¬цию совместной деятельности учителя и учащегося.
Сущность инновационных процессов в образовании свя¬зана с решением важных проблем: изучение, обобщение и распространение передового педагогического опыта и вне¬дрение достижений психолого-педагогической науки в практику. Следовательно, результатом инновационных про¬цессов должно быть использование новшеств как теоре¬тических, так и практических, а также тех, которые образу¬ются на стыке теории и практики. Все это обусловливается управленческой деятельностью по созданию, освоению и использованию педагогических новшеств. Учитель может выступать в качестве автора, разработчика, исследователя, пользователя и программиста новых педагогических тех¬нологий, теорий, концепций. Управление этим процессом обеспечивает целенаправленный отбор, оценку и приме¬нение в своей деятельности опыта коллег или предлагае¬мых наукой новых идей, методик.
Необходимость в инновационной направленности пе¬дагогической деятельности в современных условиях развития общества, культуры и образования определяется ря¬дом обстоятельств.
Во-первых, происходящие социально-экономические преобразования обусловили важность коренного обнов¬ления системы образования методологии и технологии организации учебно-воспитательного процесса. Инноваци¬онная направленность деятельности учителей и воспита¬телей, включающая в себя создание, освоение и использо¬вание педагогических новшеств, выступает средством об¬новления образовательной политики.
Во-вторых, гуманитаризация содержания образования, непрерывное изменение объема, состава учебных дисцип¬лин, введение новых учебных предметов требуют постоян¬ного поиска различных организационных форм и техноло¬гий обучения. В данной ситуации существенно возрастает роль и авторитет педагогического знания в учительской
среде.
В-третьих, характер отношения учителей к самому фак¬ту освоения и применения педагогических новшеств, са¬мостоятельному выбору новых программ, учебников, ис¬пользованию различных приемов и способов педагогичес¬кой деятельности приобретает все более избирательную, исследовательскую направленность. Именно поэтому важ¬ное место в работе руководителей школ, органов управле¬ния образованием занимают анализ и оценка вводимых учителями педагогических инноваций, создание условий для их успешной разработки и применения.
В-четвертых, вхождение общеобразовательных учебных заведений в рыночные отношения, создание новых типов учебных заведений, в том числе и негосударственных, со¬здают реальную ситуацию их конкурентоспособности.
Современной школой накоплен богатый педагогичес¬кий опыт, который должен быть реализован в конкретной педагогической деятельности, однако часто остается нево¬стребованным, так как у большинства учителей и руково¬дителей не сформирована потребность в его изучении и применении, отсутствуют навыки и умения в его отборе и анализе. В реальной практике учителя редко применяют анализ педагогического опыта своих коллег.
Педагогический опыт может быть массовым и передовым. Передовой исторически ограничен, так как с расширени¬ем материальных, методических, кадровых и других возможностей школы возникают новые требования к педаго¬гической деятельности. Формируясь на основе массового, передовой опыт представляет собой уровень овладения объективными педагогическими закономерностями. Вме¬сте с тем, он несет и некоторые непреходящие элементы, которые пополняют сокровищницу педагогической науки и практики. В создании и передаче передового опыта боль¬шую роль играют позиция учителя, необходимость учета влияния субъективного фактора, умение прогнозировать варианты его оценки и трансляции в педагогические кол¬лективы. В педагогическом опыте как нигде более пере¬плетаются объективно ценное и индивидуальное, но пос¬леднее не всегда может стать достоянием массовой прак¬тики.
Разновидностями передового опыта являются новатор¬ский и исследовательский опыт как своеобразные ступени восхождения от эмпирического к теоретическому анализу и обобщению. Образцы уникального новаторского исследовательского педагогического опыта таких ученых Рос¬сии, как И.П. Волков, Т.И. Гончарова, И.П. Иванов, Е.И. Ильин, стали достоянием многих учителей.
Инновационная направленность деятельности учителя включает и вторую составляющую — внедрение в практи¬ческую педагогическую деятельность результатов психо¬лого-педагогических процессов, исследований. Однако они часто остаются неизвестными из-за отсутствия своевре¬менной информации. В работах В.Е. Гмурмана, В.В. Краевского, П.И. Карташова, М.Н. Скаткина показано, что вне¬дрение результатов педагогических исследований предпо¬лагает специальное ознакомление практических работников с полученными данными, обоснование целесообразности их внедрения, развитие на этой основе потребности в при¬менении научных результатов в практике. Это возможно при условии специально организованного обучения спо¬собам и приемам реализации научных рекомендаций при оперативной методической, консультативной помощи со стороны специалистов.
В этой связи возникает вопрос, кто может и должен быть распространителем и пропагандистом новых педагогичес¬ких идей и технологий? Изучать и распространять опыт отдельного педагога и школы, результаты научных иссле¬дований должны группы подготовленных учителей под руководством заместителя директора по научной работе или
завуча школы.
Необходимость создания таких групп объясняется ря¬дом обстоятельств. Автор педагогического новшества или какой-либо конструктивной педагогической идеи, или тех¬нологии не всегда отдает отчет в их ценности и перспек¬тивности, он не всегда считает нужным заниматься внедре¬нием своих идей, так как это требует дополнительного вре¬мени и пр. Кроме того, новшество в изложении автора не всегда получает обоснованную научную и методическую инструментовку. При внедрении автором инноваций со сто¬роны учителей-коллег может проявиться реакция «оттор¬жения» в силу личностных особенностей как автора, так и его коллег. Указанная группа способна взять на себя функ¬ции не только внедрения, но и последующего анализа и коррекции как в отношении отдельного учителя, так и пе¬дагогического коллектива, а также осуществлять педагоги¬ческий мониторинг — систематический отбор, отсеивание новых идей, технологий, концепций по материалам отече¬ственной и зарубежной печати и опыта работы вузов. Уп¬равление внедренческой деятельностью не исключает уча¬стия в нем самого автора, наоборот, это создаст условия для максимального использования и стимулирования его ин¬дивидуально-творческих возможностей. Таким образом, в условиях школы объединяются усилия создателей и рас¬пространителей педагогических инноваций. В реальной практике характер инновационных процессов определяет¬ся содержанием полученных результатов, степенью слож¬ности и новизны внедряемых предложений, а также готов¬ностью практиков к инновационной деятельности.

§ 7.2. КРИТЕРИИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ИННОВАЦИЙ
Формирование инновационной направленности предпо¬лагает использование определенных критериев, позволяющих судить об эффективности того или иного нововведения. При¬нимая во внимание имеющийся опыт исследований по пе¬дагогике, можно определить следующую совокупность кри¬териев педагогических новшеств: новизны, оптимальности,
высокой результативности, возможности творческого приме¬нения инновации в массовом опыте. 
Основным критерием инновации выступает новизна, имеющая равное соотношение передового педагогическо¬го опыта. Поэтому для учителя, желающего включиться в инновационный процесс, очень важно определить, в чем состоит сущность предлагаемого нового, каков уровень но¬визны. Для одного это может быть действительно новое, для другого оно таковым не является. В этой связи необхо¬димо подходить к включению учителей в инновационную деятельность с учетом добровольности, особенностей лич¬ностных, индивидуально-психологических характеристик. Выделяют несколько уровней новизны: абсолютную, ло¬кально-абсолютную, условную, субъективную, отличающу¬юся степенью известности и областью применения (М.С. Бургин).
Введение оптимальности в систему критериев эффек¬тивности педагогических инноваций означает затрату сил и средств учителей и учащихся для достижения результа¬тов. Разные учителя могут добиваться одинаково высоких результатов при различной интенсивности собственного труда и труда учащихся. Введение в образовательный про¬цесс педагогической инновации и достижение высоких ре¬зультатов при наименьших физических, умственных и вре¬менных затратах свидетельствуют об ее оптимальности.
Результативность как критерий инновации означает оп¬ределенную устойчивость положительных результатов в де¬ятельности учителей. Технологичность в измерении, наблю¬даемость и фиксируемость результатов, однозначность в понимании и изложении делают этот критерий необходи¬мым в оценке значимости новых приемов и способов обу¬чения и воспитания.
Возможность творческого применения инновации в мас¬совом опыте рассматривается нами как критерий оценки педагогических новаций. В действительности, если ценная педагогическая идея или технология остается в рамках уз¬кого, ограниченного применения, обусловленного особен¬ностями и сложностью технического обеспечения или спе¬цификой деятельности учителя, то вряд ли в данном слу¬чае можно говорить о педагогическом новшестве. Возможность применения инноваций в массовом педаго¬гическом опыте на начальном этапе подтверждается в деятельности отдельных учителей и воспитателей, но после их апробации и объективной оценки они могут быть ре¬комендованы к массовому внедрению. Знание вышеизло¬женных критериев и умение их использовать при оценке педагогических инноваций создают основу для педагоги¬ческого творчества.
Анализ специальной литературы и опыта деятельности школ свидетельствует о недостаточной интенсивности при¬менения педагогических новшеств в практике работы учеб¬ных заведений. Можно выделить как минимум две причи¬ны нереализованное™ педагогических инноваций. Первая состоит в том, что инновация, как правило, не проходит необходимой профессиональной экспертизы и апробации, вторая означает, что внедрение педагогических нововведе¬ний предварительно не подготовлено ни в организацион¬ном, ни в техническом, ни, самое главное, в личностном, психологическом отношении.
Четкое представление о содержании и критериях педа¬гогических инноваций, владение методикой их примене¬ния позволяют как отдельным учителям, так и руководи¬телям учебных заведений объективно оценивать и про¬гнозировать их внедрение. Торопливость во внедрении инноваций не раз приводила школу к тому, что рекомен¬дованное, чаще сверху, нововведение по прошествии неко¬торого (непродолжительного) времени забывалось или отменялось приказом и распоряжением.
Одной из основных причин подобной ситуации явля¬ется отсутствие в школах инновационной среды — опре¬деленной морально-психологической обстановки, подкреп¬ленной комплексом мер организационного, методическо¬го, психологического характера, обеспечивающих введение инноваций в образовательный процесс школы. Причина этого кроется в методической неподготовленности учите¬лей, их слабой информированности по существу педагоги¬ческих нововведений. Наличие же благоприятной иннова¬ционной среды в педагогическом коллективе снижает ко¬эффициент «сопротивления» учителей нововведениям, помогает преодолеть стереотипы профессиональной дея¬тельности.
Непрерывность профессионального образования учи¬теля — необходимая предпосылка развития его творчес¬ких способностей, интегративный элемент его жизнедеятельности и условие постоянного развития индивидуаль¬ного педагогического опыта. Рост профессионального ма¬стерства и педагогической культуры учителя идет более интенсивно, если личность занимает позицию активного субъекта деятельности, если практический индивидуаль¬ный опыт осмысливается и соединяется с социальным и профессиональным опытом, если в педагогическом кол¬лективе поддерживается и поощряется творческий про¬фессиональный поиск.
В соответствии с планами повышения квалификации учителя 1 раз в 5 лет проходят специальное обучение в институте дополнительного профессионального образова¬ния (повышения квалификации) или на специальных факу¬льтетах педагогических учебных заведений. Практика показывает, что знания, полученные учителями при таком специально организованном обучении, нуждаются в прак¬тической доводке, в осмыслении и апробации в школе. В та¬ком случае и приходит на помощь специально организо¬ванная в школе система методической работы по совер¬шенствованию научно-методической подготовки при условии ее индивидуализации и дифференциации. Орга¬низация методической работы на дифференцированной ос¬нове обусловлена рядом объективных и субъективных пред¬посылок, прежде всего необходимостью учета жизненных и профессиональных установок, ценностных ориентации, опыта и уровня профессионализма учителей в работе по совершенствованию научно-методической подготовки. Важ¬ным представляется также сохранение и развитие положи¬тельного опыта школы, ее традиций в деятельности мето¬дических служб. Все это — объект управления и руковод¬ства для заместителя директора по учебно-воспитательной работе.
Управление методической работой в школе может про¬текать эффективно, если ее задачи, содержание, организа¬ционные основы четко и ясно представляют для себя не только директор школы, завуч, но и учителя. В общем виде к задачам методической работы в школе можно отнести:
— формирование инновационной направленности в де¬ятельности педагогического коллектива школы, проявля¬ющейся в систематическом изучении, обобщении и рас¬пространении педагогического опыта, в работе по внедре¬нию достижений педагогической науки;
—  повышение уровня теоретической (предметной) и психолого-педагогической подготовки учителей;
—  организация работы по изучению новых образова¬тельных программ, учебных планов, образовательных госу¬дарственных стандартов;
— обогащение новыми педагогическими технологиями, формами и методами обучения и воспитания;
—  организация работы по изучению новых норматив¬ных документов, инструктивно-методических материалов;
— оказание научно-методической помощи на диагнос¬тической индивидуализированной и дифференцированной основе: молодым учителям; учителям-предметнихам; класс¬ным руководителям и воспитателям; учителям, испытыва¬ющим определенные затруднения в педагогической рабо¬те; учителям, имеющим небольшой педагогический стаж; учителям, не имеющим педагогического образования;
— оказание консультативной помощи учителям в орга¬низации педагогического самообразования;
—  повышение общего уровня профессионально-педа¬гогической культуры.
Содержание методической работы учителя целесообразно определять через составные части профессионально-педаго¬гической культуры как наиболее обобщенной характеристи¬ки деятельности. Сюда относятся общекультурная подготов¬ка учителя; методологическая, исследовательская, професси¬онально-нравственная, воспитательная, диагностическая, управленческая культура. Содержание методической работы конкретизируется по каждому направлению формирования профессионально-педагогической культуры и может быть предметом изучения в течение длительного времени.
Участие учителей в методической, инновационной дея¬тельности способствует в конечном итоге формированию личной педагогической системы, индивидуального стиля деятельности.
Организация методической работы зависит от типа шко¬лы, ее местоположения и др. Наибольшие трудности в этом отношении возникают в сельской средней малокомплект¬ной школе, насчитывающей от 50 до 100 учащихся и 10— 12 учителей. Опыт работы сельских школ показывает це¬лесообразность объединения учителей нескольких таких школ в кустовые методические объединения на базе боль¬шой сельской школы.

В контексте инновационной стратегии целостного пе¬дагогического процесса существенно возрастает роль ди¬ректора школы, учителей и воспитателей как непосред¬ственных носителей новаторских процессов. При всем многообразии технологий обучения: дидактических, ком¬пьютерных, проблемных, модульных — реализация веду¬щих педагогических функций остается за учителем. С вне¬дрением в учебно-воспитательный процесс современных технологий учитель и воспитатель все более осваивают функции консультанта, советчика, воспитателя. Это требует от них специальной психолого-педагогической подготов¬ки, так как в профессиональной деятельности учителя ре¬ализуются не только специальные, предметные знания, но и современные знания в области педагогики и психоло¬гии, технологии обучения и воспитания. На этой базе фор¬мируется готовность к восприятию, оценке и реализации педагогических инноваций.
ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ
1. Что характерно для любой профессиональной деятельности?;
2.  Охарактеризуйте проблемы педагогики.
3.  Каким может быть педагогический опыт? Кто из авторов.; работал над этой проблемой?
4.  В чем состоит сущность основного критерия инноваций?
5.  Что позволяет учителю продвигаться в профессиональной! деятельности?




Глава 8
ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СУБЪЕКТОВ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ПРОЦЕССА

§ 8.1. ЛИЧНОСТНЫЙ ПОДХОД
КАК ОСНОВА ПОСТРОЕНИЯ ОТНОШЕНИЙ
В СИСТЕМЕ «УЧИТЕЛЬ — УЧЕНИК»
В личностно-ориентированных педагогических техно¬логиях нашли отражение идеи гуманистической филосо¬фии, психологии и педагогики. В центре их внимания — формирование уникальной целостной личности, способ¬ной максимально реализовать свои возможности (самоактуализироваться), открытой для восприятия нового опыта, способной на осознанный и ответственный выбор в раз¬нообразных жизненных ситуациях. Своеобразие целей та¬ких технологий — ставка на личность, ее формирование и развитие не по чьему-то заказу, а в соответствии с природ¬ными способностями.
Школьное личностно-ориентированное образование представляет собой среду, в которой происходят социализа¬ция, становление и развитие личности ребенка, и характе¬ризуется гуманистической направленностью, обращеннос¬тью к человеку, гуманистическими нормами и идеалами.
Технологии личностной ориентации используют разно¬образные и мощные методы и средства обучения и воспитания, соответствующие индивидуальным особенностям каж¬дого ребенка, изменяют отношения и организацию деятель¬ности детей, перестраивают содержание образования.
Базовая ценность личностно-ориентированных техно¬логий — личностный подход, т.е. совокупность взаимосвя¬занных социальных установок на отношения учителя к уче¬нику, самому себе и организации педагогического взаимо¬действия.
Сущность личностного подхода: любить, понимать, при¬нимать, сострадать, помогать!
Личностный (гуманно-личностный, личностно-ориентированный) подход к учащимся в учебно-воспитатель¬ном процессе объединяет и воплощает следующие воспи¬тательные идеи и принципы:
— идею развития личности или личностной направлен¬ности в учебно-воспитательном процессе — ключевое по¬нятие воспитания и образования;
—  общечеловеческие принципы гуманизма;
— идею демократизации педагогических отношений как основы формирования демократической личности;
—  углубление индивидуального подхода;
— принцип природосообразности обучения и воспита¬ния;
—  идею активизации и использования внутренних са¬морегулирующих механизмов развития личности.
Развитие личности. Личностный подход ставит в центр школьной образовательной системы развитие всей целост¬ной совокупности качеств личности: знаний, умений, на¬выков, способов умственных действий, самоуправляющего механизма личности, сферы эстетики и нравственности и сферы действенно-практической. Мера этого развития про¬возглашается главным результатом школьного образова¬ния, критерием качества работы учителя, воспитателя, ру¬ководителя, воспитательного учреждения в целом.
Демократизация отношений. Одним из решающих фак¬торов воспитания сегодня выступает демократизация об¬щества, которая должна пронизывать все стороны школь¬ной жизни, выходя в конечном итоге на воспитание де¬мократической личности. Однако в стенах школы ученик оказывается не в равных условиях с учителем, он стеснен в своей личной свободе и демократических проявлениях. Лич¬ностный подход требует демократизировать педагогичес¬кие отношения, предоставить школьнику личностное ра¬венство с учителем и демократические возможности. Только при таких условиях можно сформировать у молодых лю¬дей осознанную гражданскую позицию, готовность к со¬циальному творчеству.
Углубление индивидуального подхода. Здесь составляю¬щей личностного подхода выступает принцип природосо¬образности обучения и воспитания, т.е. дальнейшее разви¬тие дифференциации, фуркаций, различной профилизации школьной системы. Индивидуальный подход включает пси¬хологическую диагностику, учет индивидуальных и возраст¬ных особенностей личности, прогнозирование ее развития и внесение индивидуальных корректив в условиях группо¬вой системы воспитания. Это означает отказ школы от ориентировки только на среднего ученика, стимулирование и развитие индивидуальных задатков и способностей лично¬сти во всем многообразии жизнедеятельности учащегося.
Установки гуманизирующего образования — простота и открытость, жизнелюбознательность, доброжелательность, стремление к сотрудничеству. Таким должен быть весь педа¬гогический процесс. В гуманизации отношения к ученикам, признания в них личности, полноправного субъекта, участ¬ника педагогического процесса, а не его пассивного объекта, уже сейчас можно видеть довольно значительный прогресс. Однако, говоря о возрастании роли ученика в современном образовании, часто обходят вопрос о роли учителя. Было бы крайне вредным заблуждением не осознавать, что роль педа¬гога при таком подходе еще более возрастает.
Воспитательную ценность несет в себе сама личность учителя. Общение с ним строится на авторитете не должно¬сти, а личности, излучающей свет, власть и доверие одновре¬менно. Такая власть является властью над умами. Джордано Бруно был отправлен на костер с формулировкой «за раз¬вращение молодежи», т.е. за влияние на умы, освобождаю¬щее от слепого доверия и страха перед догмами.
В процессе самостоятельной жизни у учеников возни¬кают не столько конкретные сведения, переданные им учи¬телем, а его личность, тот дух, который он им привил.
«Равноправие» участников педагогического процесса оз¬начает лишь то, что ученик может и должен (а педагог ему поможет) чувствовать себя личностью, не бояться уметь высказать свое мнение (и не бояться его изменять и разви¬вать). Даже экзамен вместо пытки может быть удовольстви¬ем, средством самореализации, диалогом равных (один из которых больше знает, больше умеет). Счастливые мгнове¬ния — неотделимость, недопустимость для ученика и учите¬ля нахождения по разные стороны баррикад, воздвигнутых казенным образованием. Гуманизирующее образование дол¬жно давать свободу выбора — вплоть до выбора учителя, учеников, предметов (конечно, в установленных рамках), форм их изучения, форм и сроков аттестации знаний. Только в таком случае возможно эффективное образование, творчес¬кое сообщество учеников и учителей.
Нередко случается, что ученик может натолкнуть пре¬подавателя на новую, интересную мысль, особенно в той области, где все «достаточно ясно».

§ 8.2. ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
КАК ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, СОВМЕСТНАЯ С УЧАЩИМИСЯ
Обучение включает в себя совместную деятельность учи теля и учащихся, взаимосвязанную и взаимообусловленную.
Ведущая роль учителя в обучении объективно обусловлена социальным назначением его профессии, которая состоит в передаче подрастающему поколению богатого опыта, накопленного человечеством: в сфере познания, труда, общения, общественных связей и оценок, эстетических взглядов, вкусов и т.д.
В учебном процессе все это находит свое выражение В образовательной, развивающей и воспитывающей функциях, осуществляемых учителем. Учитель прежде всего учит, передает опыт посредством знаний, вооружает учащихся умениями, навыками учебного труда. Но одновременно он приобщает школьников к основам мировоззрения и морали, способствует формированию интересов и способностей, развитию их познавательных сил. Деятельность учи теля оказывает большое влияние на целостное формирование личности ученика.
Выполнению сложных функций обучения способствует планирование, в котором отражается весь процесс совместной с учениками деятельности. Оно необходимо для оказания помощи ученикам при затруднениях в процессе деятельности, для контроля за результатами их учения. При этом, организуя познавательную деятельность учащихся, учитель непрерывно усложняет требования к ней, способ¬ствующие постепенному и постоянному их продвижению в учении.
Деятельность учащихся в учебном процессе направлена на то, чтобы учиться, приобретать знания, умения, навыки, овладевать основами науки, техники, идеологии, искусства, культуры, вырабатывать прочные морально-мировоззренческие позиции, готовить себя к полезной деятельности в обществе.
Ученик — активный участник процесса обучения. Он решает различные познавательные задачи, выполняет практические задания, участвует в обсуждении ответов своих товарищей, собирает гербарии растений, коллекции листьев и полезных ископаемых, делает зарисовки птиц, цветов, рельефа местности, изучает родной край, работает в раз¬личных кружках и студиях. Поэтому учитель должен так строить обучение, чтобы учащиеся могли активно участво¬вать в этом процессе. Если они успешно и сознательно учатся, работают творчески, выполняют задания, то возни¬кают настоящие учебные коллективы, объединяющие уча¬щихся с высокими духовными и нравственными устоями. Это одно из главных условий успешной деятельности учи¬теля в процессе обучения.
Формирование активности и самостоятельности уча¬щихся — одна из необходимых задач деятельности учите¬ля, потому что это не только показатель, но и важнейший фактор плодотворного учения.
Учитель должен мысленно представлять весь ход учеб¬ного процесса и развития своих учащихся, используя для этого различные организационные формы, методы и при¬емы обучения. Успех его деятельности в большей мере за¬висит от того, насколько ему удалось организовать учеб¬ную деятельность, характеризующуюся такими признака¬ми, как активность, самостоятельность и сознательность
ученика.
Формирование активности и самостоятельности уча¬щихся в учебном процессе происходит при выполнении самостоятельных работ. Отбирая их, учитель обязательно планирует способы деятельности учащихся. Ученики же, выполняя самостоятельную работу, активно пользуются зна¬ниями и приобретенными умениями, совершают творчес¬кую поисковую деятельность, на которую их ориентирует
учитель.
Деятельность учителя всегда должна быть направлена на' воспитание у учащихся положительного отношения к учению. Активность, самостоятельность учения существен¬но способствует формированию У учащихся мотивов учиться заинтересованно, настойчиво, творчески. Постоянное обо¬гащение мотивации учения, в свою очередь, оказывает по¬ложительное влияние на качество и результаты учебной деятельности. Наблюдения за детьми, поступающими в шко¬лу, специальные исследования, посвященные проблемам мо¬тивации учения, свидетельствуют о том, что в подавляющем большинстве дети хотят учиться. Их привлекает новизна, желание ходить в школу связано у них со стремлением не быть на положении маленького, а «заниматься серьезным делом», «учиться, как все, как старшие ребята». Однако это желание далеко не у всех школьников сохраняется на протяжении всех лет обучения. Иногда по ряду причин (накопление отрицательного опыта деятельности, отсутствие успеха, не сложившиеся отношения между членами коллектива, болезни и др.) учащиеся утрачивают интерес к учению.
Поддерживать у ученика стремление учиться, находить для этого необходимые стимулы в учебном процессе — одна из забот учителя.
Особая роль в процессе обучения отводится проблемным ситуациям, ибо они значительно активизируют познавательные процессы учащихся, формируют их творческое мышление. Процесс познания становится напряженнее, активнее работает воображение (учащиеся ищут, догадываются, спорят). Роль учителя в подобных ситуациях заключается в том, чтобы стимулировать и направлять поиск учеников, ориентировать их на решение поставленной задачи. И хотя истина добывается здесь активными действиями учеников, учитель, по меткому выражению Сократа, является «повивальной бабкой истины», потому что он выдвигает проблемы, создает проблемные ситуации и направляет деятельность учащихся на их решение.
Есть множество аксиоматических знаний, которые учащимся следует сознательно выучить и прочно запомнить, чтобы на их базе совершалось познание различных отраслей науки. И здесь большую роль играет учитель, использующий устный рассказ, объяснение или другие источники для передачи научно точной и педагогически продуман ной информации.
При решении задач эвристического характера функция учителя состоит в том, чтобы отобрать вопросы и задания соответствующего содержания, позволяющие ученикам активно оперировать уже имеющимися знаниями. Он дает учащимся возможность самостоятельно думать, а затем вместе с ними анализирует пути и способы решения, при меняемые учащимися.
При решении задач по образцу учитель либо сам, либо с помощью учеников показывает возможный путь решения, раскрывая весь путь следования от анализа условия задачи до ее результатов. Ученики отыскивают отношения и зависимости в содержании задачи и устанавливают свя¬зи между имеющимися у них знаниями и условиями зада¬чи. Этот вариант наименее полезен для развития учащихся, потому что он действует на репродуктивном уровне, а путь аналогий необязательно подводит к необходимым обоб¬щениям. Решение задач по образцу оправдано лишь как ступень к более сложным видам деятельности, которые способствуют формированию навыков.
Иной становится деятельность учителя и учащихся в условиях алгоритмизации обучения. Здесь смысл деятель¬ности учителя состоит в том, чтобы вооружить учащихся точным алгоритмом и логической последовательностью действий при решении задачи определенного класса. Ал¬горитм — надежная опора деятельности ученика, он помо¬гает находить и осуществлять рациональные логические операции, позволяет избегать лишней затраты сил, осво¬бождая его умственные усилия для решения более слож¬ных задач, допускающих совершение действий не одним, а множеством способов.
Таким образом, взаимосвязи деятельности учителя и уча¬щегося многообразны. Они зависят от цели обучения, со¬держания учебного материала и уровня подготовленности учащихся.
Специфика педагогического общения определяется его назначением и направлена на реализацию целей развития личности. В процессе педагогического общения осуществ¬ляются обучение приемам и способам умственной деятель¬ности, приемам работы, формирование мыслительных про¬цессов, управление процессами учения, постоянное под¬держание заинтересованности учащихся на самом уроке, мотивационное обеспечение учебного процесса, норматив¬ных взаимоотношений с коллективом и учителем, снятие эмоциональной напряженности.
Таким образом, педагогическое общение — многоплано¬вый процесс организации, установления и развития ком¬муникации, взаимопонимания между педагогами и учащи¬мися, порождаемый целями и содержанием их совместной деятельности.
Проблеме педагогического общения посвящено значи¬тельное количество исследований, анализ которых обна¬руживает несколько аспектов в ее изучении. Прежде всего это определение структуры и условий формирования коммуникативных умений педагога. В этом аспекте получили развитие методы активного социального обучения (АСО): ролевые игры, социально-психологические тренинги, дис¬куссии и др. С их помощью педагоги овладевают способа¬ми взаимодействия, развивают общительность.
Другим направлением является исследование проблем взаимопонимания между педагогами и обучаемыми. Они значимы в силу того, что контакт возможен только в усло¬виях достаточно полного взаимопонимания между обуча¬ющимися, достижение которого требует определенных уси¬лий и приемов.
Особую группу исследований составляют те, которые изу¬чают нормы, реализуемые в педагогическом общении. Преж¬де всего это изучение проблемы педагогической этики и такта. Педагогическая система «учитель — ученик» в этом случае рассматривается как определенная культурная сущность, в которой большая роль отводится выполнению социально ободряемых норм поведения: уважительного отношения к человеку, доброжелательности, общительности и др.
Эти и другие аспекты изучения педагогического обще¬ния, взаимно дополняя друг друга, показывают его сложный и многогранный характер в образовательном процессе. Пе¬дагогическое общение в большей части достаточно регла¬ментировано по содержанию, формам, а потому оно не яв¬ляется лишь способом удовлетворения абстрактной потреб¬ности в общении. В нем отчетливо выделяются ролевые позиции педагога и обучаемых, отражающие «нормативный статус» каждого. Их содержание определяется уставными документами, учебными планами и программами.
Итак, педагогическое общение представляет собой со¬циально-нормативные формы взаимодействия педагогов с учащимися. Цели, содержание, нравственно-психологи¬ческий уровень его осуществления и ценностные отноше¬ния, которые должны актуализироваться, для педагога вы¬ступают как социально заданные. Однако поскольку об¬щение протекает непосредственно, лицом к лицу, то оно приобретает для участников педагогического взаимодей¬ствия личностное измерение.
Продуктивность педагогической деятельности во мно¬гом предопределяется уровнем овладения учителем техно¬логией педагогического общения. Многие серьезные за¬труднения в решении задач обучения и воспитания возникают из-за неумения учителя правильно организовать общение с детьми. Какие бы классификации методов обу¬чения и воспитания не предлагались, воздействие учителя на личность школьника осуществляется только через жи¬вое и непосредственное общение с ним.
В.А. Кан-Калик, автор книги для учителя по технологии педагогического общения, отмечал, что воспитание будет эффективным в том случае, если у ребенка вызывать поло¬жительное отношение к тому, что мы хотим у него воспи¬тать. При этом то или иное отношение всегда формируется через сложившийся механизм общения. Вот почему перед каждым учителем стоит задача овладения технологией пе¬дагогического общения. Иначе коммуникативные действия будут осуществляться путем проб и ошибок.
Основные трудности, которые испытывает учитель в об¬щении с учащимися, связаны с неумением наладить кон¬такт с ними на уроке, выстраивать взаимоотношения и пе¬рестраивать их в зависимости от специфики педагогичес¬ких задач, с непониманием внутренней психологической позиции ученика, трудностями передачи собственного эмо¬ционального отношения к учебному материалу, а также не¬умением управлять собственным психическим состояни¬ем. Владение учителем технологией педагогического об¬щения важно еще и потому, что она обусловливает отношение детей к учителю, которое они часто переносят на предмет, им преподаваемый.
Специфическую характеристику профессиональной пе¬дагогической деятельности выражают два ее взаимосвя¬занных аспекта. С одной стороны, это педагогическое твор¬чество в процессе общения с детьми, с другой — общение с ними в процессе педагогического творчества. Професси¬онально-педагогическое общение есть система (приемы и навыки) органичного социально-психологического взаи¬модействия педагога и воспитуемых, содержанием которо¬го является обмен информацией, оказание воспитательно¬го воздействия, организация взаимоотношений с помощью коммуникативных средств. В этой связи общение в педа¬гогической деятельности — средство решения учебных за¬дач; социально-психологическое обеспечение образова¬тельного процесса, способ организации взаимоотношений педагога и людей, обусловливающих успешность обучения и воспитания.

§ 8.3. СТИЛЬ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ОТНОШЕНИЙ С УЧАЩИМИСЯ
Успешность педагогической деятельности, особенно на начальных этапах, во многом зависит от стиля, который выбирает учитель в процессе взаимодействия с учащими¬ся, от эмоционального фона этих отношений.
Выясняя на практических занятиях мнения студентов по вопросу: «Какие свойства личности педагогов способ¬ствуют созданию хороших деловых взаимоотношений меж¬ду учителем и учащимися на уроке?», выявились следую¬щие суждения:
— неудобно не подготовиться к уроку учителя, который хорошо знает свой предмет, корректен и интеллигентен в обращении с детьми, тактичен, энергичен, деятелен, прояв¬ляет свойства сильной натуры, яркой индивидуальности;
—  страшно не подготовиться к урокам учителя, кото¬рый может унизить, оскорбить, если ученик не знает учеб¬ного материала или отвлекается, оказывает психологичес¬кое давление на ребенка, заставляет его подчиняться своей воле, часто повышает голос, с ядовитым сарказмом высме¬ивает учащегося, если тот допускает какие-либо оплошно¬сти;
—  можно не подготовиться к урокам учителя, который заискивает перед учениками и идет у них на поводу, согла¬шается с их небрежностью, неаккуратностью, неточностью, недисциплинированностью;
— проявить чувство отчуждения от учителя, который не заинтересован в успехах своих учащихся, часто несправед¬лив к ним, замкнут в кругу личных интересов, лишен твор¬ческой инициативы и формально относится к своим фун¬кциональным обязанностям.
Указанные характеристики в той или иной степени обобщенно отражают требовательное и уважительное от¬ношение к учащимся и влияют на особенности педагоги¬ческого взаимодействия с детьми.
Можно выделить четыре основных стиля взаимодей¬ствия: демократический, авторитарный, либеральный и апедагогичный. Соотношение требовательного и уважитель¬ного отношения к учащимся в стилях педагогического вза¬имодействия представлено так: демократический и
авторитарный в большей степени, а либеральный и апедагогичный — в меньшей.
Требовательное и уважительное отношение к человеку передается прежде всего по каналам коммуникации, кото¬рые обеспечиваются вербальными (речевыми) и невер¬бальными средствами — мимикой, позой, жестами.
Для вербального канала коммуникации между учителем и учащимися можно выделить, в первую очередь, модаль¬ность речи, выражающуюся отношением учителя к содер¬жанию высказывания и педагогической действительности в целом. Модальность речи определяется интонацией го¬лоса и специальными формами наклонений. В интонации заключается сила эмоционального звучания голоса и со¬провождающий контекст речи педагога. Так, одно и то же слово «хорошо» можно произнести с выражением радости, восхищения, нерешительности, гнева.
С учетом того что быстрый темп речи начинающего учи¬теля может быть вызван, как правило, робостью или являться результатом пренебрежительного, равнодушного отношения к учащимся, а вялая речь свидетельствует о незаинтересо¬ванности педагога в своей профессиональной деятельности, либо проявлении высокомерного и неуважительного отно¬шения к учащимся, внимание учителей следует обратить на преимущество сдержанной речи в общении с учениками. Сдержанная речь способствует лучшему усвоению важных моментов содержания учебного материала, ясности и доход¬чивости смысла сказанного. По мелодическому рисунку речи учителя можно уловить его настроение, психологическое со¬стояние и отношение к детям. Повышенный тон свидетель¬ствует о решительности действий учителя, его воодушевле¬нии. Подозрительность, беспокойство, угроза могут проявлять¬ся в пониженных тонах голоса.
Опыт подсказывает, что расширению инструментовки педагогического взаимодействия учителя с учащимся спо¬собствует отработка специальных форм наклонений, упо¬требляемых при общении с учащимися.
Общеизвестно, что в наклонении выражается отношение содержания текста высказывания к действительности. Так, в повелительном наклонении выражается приказ, категоричное и жестокое требование. В некоторых случаях к глаголам пове¬лительного наклонения прибавляется частица «-ка», которая несколько смягчает приказание: «Подойди-ка ко мне».
Инфинитивная форма глагола в значении повелитель¬ного наклонения, напротив, выражает резкий приказ: «Я Вас просил подойти!» При предписании по выполнению учебных заданий нужно использовать известное правило. Для | условного наклонения характерны просьбы. Учитель, предъявляя требования, ставит их выполнение в зависимость от возможностей учащихся: «Нельзя ли тебя попросить задержаться после уроков?»
Обоснование разумных и объективно необходимых педагогических требований выражается, как правило, в ус¬ловном наклонении в значении повелительного: «Каби¬нет бы стоило проветрить». Так же побуждение к действию выражается в изъявительном наклонении в значении повелительного.
Для выражения приглашения учащегося совершить со¬вместные действия используется форма 1 -го лица множе¬ственного числа: «Идем (идемте) со мной!» Для выраже¬ния просьбы, пожелания, а также в косвенных и опосредо¬ванных формах воспитательного воздействия может применяться форма 3-го лица единственного числа: «Не мешай ему, пусть он напишет; Передай дежурным, пусть они уберутся в классе».
Целесообразно использовать все виды наклонений, от¬давая преимущество условному наклонению.
Для невербального общения характерны поза, жесты, по¬ходка, мимика. Поза учителя влияет на содержание речи и интонацию голоса: она может выражать пожелание, веж¬ливое обращение, или каприз, приказ. Расположение кор¬пуса тела учителя при взаимодействии с учащимися имеет существенное значение. Легкий наклон корпуса вперед, легкий наклон головы в сторону и улыбка не только рас¬полагающе влияют на аудиторию, но и заставляют разде¬лить точку зрения педагога.
Должен ли педагог любить своих воспитанников?
Не секрет, что требование к учителю любить учеников стало у нас педагогической молитвой, методологической аксиомой и существует в сознании педагогов, как, пожалуй, единственное правило от ушедшей в небытие «педагогики коммунистического воспитания».
Сегодня в двери школ стучатся технологии. Они пред¬полагают реальные (достижимые), диагностичные (изме¬ряемые) цели образования, тщательно взвешенное, посильное детям и необходимое для их сегодняшней и будущей жизни содержание, продуманные, методически обоснован¬ные алгоритмы и «техпроцессы» обучения и воспитания, основывающиеся на закономерностях детского развития и алгоритмах самой педагогической деятельности. Все это должно приносить нужный, ожидаемый, гарантированный результат.
Как этого добиться? К сожалению, и в наше время не¬которые педагоги теоретически невежественны, плохо знают прежде всего природу ребенка, механизмы мышления и поведения, закономерности формирования мотивов. Поэто¬му сегодня особое значение приобретает обсуждение про¬блем науки воспитания.
Кто должен обогатить науку воспитания: педагоги-прак¬тики, конструирующие свои методы и приемы по наитию, или профессора-теоретики, прочно обосновавшиеся на «пе¬дагогическом Олимпе» и узурпировавшие право на педаго¬гическую истину? В печати появилось много новой, «гума¬нистической» риторики, как то: «личностно-ориентированный подход», «субъект-субъектные отношения», «личностно-центрированная педагогика» и др. Но что означают эти новые лозунги, как с ними работать, педагогу-практику не объясня¬ется. Разговор по-прежнему ведется на уровне философском, методологическом (что делать?), а не технологическом и операциональном (как делать?).
С этих позиций нужно поразмышлять о старом, добром, кажется, донельзя гуманном и потому правильном сужде¬нии, которое в педагогической среде воспринимается как истина, не требующая доказательств: педагог (учитель) дол¬жен любить своих воспитанников (учеников)!
Должен любить!? Да, мы любим своих собственных де¬тей, любим безусловной, непосредственной и поэтому под¬линной любовью, любим «ни за что». Ибо это наша плоть, кровь, сокровенные мечты и надежды. Можно ли таким же чувством любить детей чужих, таких незнакомых, разных, часто непокорных, некрасивых, возможно, обозленных? Ведь педагог тоже человек.
Этот вопрос задавался сотням слушателей. И все едино¬душно отвечали: «Нет, нельзя!» Впрочем, надо допустить мысль, что среди педагогов могут оказаться отдельные люди, в особенности женщины широкой души и сострадательно¬го сердца, которые смогут искренне полюбить чужих детей, как своих, кровных и единственных. Но, очевидно, таких бу¬дет немного. От всех педагогов такого поголовного подвига ожидать и тем более требовать все же нельзя. Обратим вни¬мание на смысл словосочетания «требовать любви».
Любовь — чувство, а как известно оно неподвластно рассудку. Поэтому требовать от учителя того, что он вы¬полнить не может, по меньшей мере, некорректно, а по боль¬шому счету — безнравственно. Ибо такое требование не¬избежно приведет к тяжким психологическим комплек¬сам в виде ощущения профессиональной ущербности. На самом деле, молодой учитель, воспитанный на подобных романтических принципах, в какой-то момент (ученик на¬дерзил, сорвал урок, в который раз не выполнил домашне¬го задания) вдруг ловит себя на мысли, что он этого уче¬ника не только не любит, но уже терпеть не может. А все учителя вокруг говорят, что они своих учеников любят, с ними «душой отдыхают», а он не может!.. Стало быть, ты плохой Учитель, ты не на своем месте.
Тогда, наверное, необходимо строить взаимоотношения учителя и ученика на основе уважения? Уважение — тоже неплохая основа сотрудничества. Это чувство более рацио¬нальное, более «земное». Уважать можно любого человека, ребенка — тем более.
Учитель готов уважать ученика, который хорошо учится, добросовестный, послушный. И что особенно важно: про¬являет интерес к его предмету. В противном случае все осложняется. Туповатые, непослушные, упрямые ученики вызывают у педагога непроизвольное раздражение, непри¬язнь, словом, все то же отторжение.
Сегодня стало модным утверждение, что учитель дол¬жен принимать ребенка таким, каков он есть. Душевного труда никакого, и риск минимален. С этим суждением мож¬но было бы согласиться, хотя бы для того, чтобы не раздра¬жаться от неказистого вида воспитанников, не дергать его бесплодными требованиями, не терроризировать родите¬лей жалобами. Но вот что заявляет А. Дистервег на этот счет: «Если мы принимаем воспитанника таким, каков он есть, мы делаем его хуже». Ребенок — явление изменяюще¬еся. Маленький детский изъян в поведении завтра может превратиться в отвратительную черту характера.
Так как же вести себя педагогу с воспитанником? Ка¬ким правилам следовать?
Ответ на этот вопрос еще в 20-е гг. XX в. дал один из основоположников отечественной педагогической антро¬пологии Л.С. Выготский. Он говорил: «Педагоги должны относиться к ребенку так, как будто он уже такой, каким бы они хотели его видеть». Это суждение работники обра¬зования должны принять как основополагающий педаго¬гический закон, ибо оно основано на глубинных механиз¬мах связей психики и поведения. Оказывается, человек ве¬дет себя по отношению к окружающим так, как он относится к самому себе. Чтобы воспитанник стал добрым, честным, ответственным, трудолюбивым, ему необходимо неустанно внушать эти установки, которые со временем станут своеобразными внутренними программами, зададут индивиду достаточно жесткий алгоритм поведения. Уста¬новки — это в огромной степени инстинктоподобные ре¬акции субъекта.
Внушение гуманных установок, заражение высокими иде¬алами, подражание привлекательным жизненным приме¬рам — важнейшие инструменты воспитания. Необходимо включать в процесс самосозидания и подсознание воспи¬танника. Приступая к работе в новых классах или начиная очередной урок, учитель должен заявить, что сегодня дети будут решать невероятно трудную задачу, разбираться в запу¬танных философских проблемах, мастерить сложное изделие. И к концу урока должно оказаться так, что с этими нечелове¬чески трудными задачами все воспитанники неожиданно справились. И учитель приходит в восторг, рассыпает поздрав¬ления и комплименты, со всей серьезностью убеждает уче¬ников, какие они умные, сообразительные, любознательные, талантливые: «Какое удовольствие работать с ними. И как ему повезло»! И делать все это искренне. В данном случае это нетрудно: ведь ребята похвалу заслужили.
И можно не сомневаться, что ученики, которые ушли с занятия с гордостью за себя, с нетерпением будут ждать следующего урока. Чтобы еще раз пережить ни с чем не сравнимую радость победы над самим собой. Д. Карнеги говорил: «Дайте, дайте человеку то, в чем он нуждается, — чувство собственной значительности». Успех — самый луч¬ший воспитатель, ибо он дает ребенку главное: уверенность в собственных силах и самом себе.
Так что ребенка не обязательно любить. Не надо наси¬ловать себя. Технология не может быть основана на самоэксплуатации и долге. Она должна базироваться на сухих и бесстрастных фактах, правилах и алгоритмах, которые от¬ражают естественные механизмы мотивации нужного, нрав¬ственного и социального самопроявления и жизнетворчества. Только так может возникнуть методологическая пе¬дагогическая техника, способы и приемы которой с неизбежностью дадут нужный результат. Овладеть ею не¬обходимо всем педагогам.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ
1.  Охарактеризуйте определение педагогического процесса.
2.  Каковы общественные процессы, с которыми связан педа¬гогический процесс?
3. Что такое компоненты, составляющие структуру педагоги¬ческого процесса? Перечислите и кратко обоснуйте.
4.  Назовите основной вид деятельности ученика в школе.
5.  В чем состоит ролевая принадлежность субъекта и объекта педагога в педагогическом процессе?


Глава 9
ТЕХНОЛОГИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ ПЕДАГОГА

§ 9.1. ОБРАЗОВАНИЕ ЧЕЛОВЕКА
КАК ПРОДОЛЖЕНИЕ ДУХОВНОГО
И ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ
ЛИЧНОСТИ
Понятие «образование» (аналогичное немецкому Ы1с1ип§) происходит от слова «образ». Под образованием следует по¬нимать единый процесс физического и духовного формиро¬вания личности, процесс социализации, сознательно ориен¬тированный на некоторые идеальные образы, на историчес¬ки обусловленные, более или менее четко зафиксированные в общественном сознании социальные эталоны.
Признание образования в качестве общечеловеческой ценности сегодня ни у кого не вызывает сомнения. Это подтверждается конституционально закрепленным правом человека на образование в большинстве стран. Его реали¬зация обеспечивается существующими в том или ином го¬сударстве системами образования, которые отличаются по принципам организации. В них находит отражение миро¬воззренческая обусловленность исходных концептуальных позиций.
Реализация тех или иных ценностей приводит к функ¬ционированию различных типов образования. Первый тип характеризуется наличием адаптивной практической на¬правленности, т.е. стремлением ограничивать содержание общеобразовательной подготовки минимумом сведений, имеющих отношение к обеспечению жизнедеятельности человека. Второй — основан на широкой культурно-исто¬рической ориентации и предусматривает получение сведе¬ний, которые не будут востребованы в непосредственной практической деятельности. Оба типа аксиологических ори¬ентации неадекватно соотносят реальные возможности и способности человека, потребности производства и задачи образовательных систем.
Для преодоления недостатков первого и второго типов образования стали создавать образовательные проекты, решающие задачи подготовки компетентного человека. Он должен понимать сложную динамику процессов социаль¬ного и природного развития, воздействовать на них, адек¬ватно ориентироваться во всех сферах социальной жизни, обладать умениями оценивать собственные возможности и способности, брать на себя ответственность за свои убеж¬дения и поступки.
В связи с этим можно выделить следующие культурно-гуманистические функции образования:
— развитие духовных сил, способностей и умений, по¬зволяющих человеку преодолевать жизненные препятствия;
— формирование характера и моральной ответственно¬сти в ситуациях адаптирования к социальной и природ¬ной сферах;
— обеспечение возможностей для личного и професси¬онального роста и самореализации;
—  овладение средствами, необходимыми для достиже¬ния интеллектуально-нравственной свободы, личной ав¬тономии и счастья;
—  создание условий для саморазвития творческой ин¬дивидуальности и раскрытия духовных потенций.
Образование выступает средством трансляции культу¬ры, овладевая которой человек не только адаптируется к условиям постоянно изменяющегося социума, но и стано¬вится способным к неадекватной активности, позволяю¬щей выходить за пределы заданного, развивать собствен¬ную субъектность и приумножать потенциал мировой ци¬вилизации.
Одним из наиболее значимых выводов, вытекающих из осмысления культурно-гуманистических функций образо¬вания, является его общая направленность на гармонич¬ное развитие личности. При этом каждый компонент об¬разовательной системы вносит свой вклад в решение гу¬манистической цели образования, которая должна включать не только новейшую научно-техническую информацию, но и гуманитарные личностно-развивающие знания и уме¬ния, опыт творческой деятельности, эмоционально-ценно¬стное отношение к миру и человеку в нем, а также систему нравственно-этических чувств, определяющих его поведе¬ние в многообразных жизненных ситуациях.
Реализация культурно-гуманистических функций обра¬зования включает разработку и внедрение новых технологий обучения и воспитания, которые помогли бы преодо¬леть безличностность образования, его отчуждение от ре¬альной жизни. Для разработки таких технологий частич¬ного обновления методов и приемов обучения и воспита¬ния недостаточно. Сущностная специфика гуманистической технологии образования заключается не столько в переда¬че некоторого содержания знаний и формировании соот¬ветствующих им умений и навыков, сколько в развитии • творческой индивидуальности и интеллектуально-нрав¬ственной свободы личности, в совместном личностном росте педагога и учащихся.
Реализация культурно-гуманистических функций обра¬зования, таким образом, обусловливает неограниченный в социокультурном пространстве демократически организо¬ванный, интенсивный образовательный процесс, в центре которого находится личность обучаемого (принцип антропоцентричности). Основным смыслом этого процесса ста¬новится гармоничное развитие личности, качество и мера которого выступают показателями гуманизации общества и личности.

§ 9.2. ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ РОСТ
КАК ПОИСК СВОЕГО ПУТИ, ОБРЕТЕНИЕ СОБСТВЕННОГО «ГОЛОСА»
«Нет ничего нежизненнее и схоластичнее идеи о том, что существует только один способ успешного выполне¬ния всякой деятельности. Эти способы бесконечно разно¬образны, как разнообразны человеческие способности»,— писал знаменитый психолог Б.М. Теплов (1961, с. 49). Со¬временная психология уделяет много внимания изучению отдельных подструктур личности, которые определяют осо¬бенности ее индивидуальных свойств, преломленные че¬рез социальные условия.
К. К. Платонов выделяет четыре подструктуры личнос¬ти: направленности, опыта, форм отражения, биологичес¬ки обусловленную. Первая подструктура объединяет на¬правленность, отношения и моральные черты личности, она не имеет, по мнению автора, непосредственных при¬родных задатков и отражает индивидуально преломлен¬ное общественное сознание; вторая включает в себя зна-


ния, умения и привычки, приобретенные личностью, за¬метно связана с биологически обусловленными свойства¬ми; третья представляет собой индивидуальные особен¬ности отдельных психических процессов, формирующих¬ся путем упражнения и тесно связанных с биологически обусловленными особенностями; четвертая включает в себя типологические свойства личности, половозрастные особенности, определяемые в основном природными свой¬ствами человека.
Структуру личности, лежащую в основе выработки ин¬дивидуального стиля деятельности, можно представить в виде иерархической пирамиды (схема).
Структура личности, лежащая в основе выработки индивидуального стиля деятельности
Направленность —
идеалы, ценности, отношения
Опыт —
знания, умения, привычки, формы и методы работы
Формы отражения —
внимание, восприятие, память, мышление, способности
Биологически обусловленные особенности —
темперамент и черты характера
Как и в любой иерархии, на поведение человека влияют особенности низшего уровня, а затем подструктуры выс¬ших уровней. В любой ситуации, особенно требующей бы¬строй реакции или решения, действия учителя импульсив¬но будут отражать особенности его темперамента и биоло¬гически обусловленные черты. И лишь по мере анализа или размышления он будет руководствоваться подструк¬турами высших уровней, вспомнит, как действовал в ана¬логичных случаях в прошлом, перепроверит свои действия, будет использовать накопленные знания и опыт, анализировать ситуацию, исходить из направленности и т.д. Так обычно происходит у педагогов, не достигших высокого уровня профессионального развития. ' Опытные и профессионально грамотные учителя, зна¬ющие и использующие особенности индивидуального стиля деятельности, не находятся в столь полной зависимости от особенностей своего темперамента. Например, они могут проанализировать возможный исход события задолго до его возникновения или спрогнозировать направления раз¬вития какой-либо ситуации. В результате их реакции ста¬новятся менее спонтанными, они больше опираются в ра¬боте на высшие подструктуры.
Понимание своих особенностей дает учителям возмож¬ность компенсировать нежелательные личностные особен¬ности за счет использования других своих свойств. Напри¬мер, учитель знает, что он — натура увлекающаяся, стремя¬щаяся все дела выполнять самостоятельно. Эти качества мешают ему формировать у детей самостоятельность и от¬ветственность. Зная за собой такую особенность, он может компенсировать ее за счет развития конструктивных и орга¬низаторских способностей, коллективистской и воспита¬тельной направленности.
Обобщая работы отечественных психологов, можно вы¬делить следующие основные моменты для описания ин¬дивидуальных различий человека:
— в общей структуре личности выделяются группы при¬родных свойств и свойств, прижизненно сформированных;
—  в структуре личности они объединяются в сложные динамические образования;
— благодаря наличию таких интегральных структур ре¬гулируются деятельность и поведение в соответствии с тре¬бованиями ситуации и предметов труда;
—  каждый человек обладает глубоко индивидуальной личностной структурой.
Следовательно, говоря об индивидуальном стиле педа¬гогической деятельности, важно понимать, что человек — индивидуальность, учитывая и уважая которую можно многого достичь как в воспитании детей, так и в совершен¬ствовании своего индивидуального стиля.
При анализе профессионального развития следует фо¬кусироваться на глубоком осмыслении двух процессов: передачи знаний и усвоения их детьми (важно то, что учи¬тель говорит ученику, и то, что ученик запоминает) и по¬нимания детей.                                                                         
Учитель всегда выступает в двух ролях — обучающего и ученика. Успешно развивается только тот учитель, который постоянно учится сам. Важно прочувствовать обе роли, только тогда развитие будет эффективным.
В основе развития лежит собственная активность учи¬телей, их самостоятельность в приобретении нового опыта и знаний и включении их в свою практику. Эффективнее развивается учитель, имеющий не одну, а несколько воз¬можностей для развития (например, совершенствование в нескольких методических приемах, различных дидактичес¬ких и воспитательных технологиях). Не найдя в какой-то момент источников информации или не воспользовавшись опытом коллег-единомышленников для развития в одном направлении, учитель может переключиться на другое. Раз¬витие в одной области поможет быстрейшему развитию в другой.
Огромную помощь при приобретении нового опыта ока¬зывает кооперирование с коллегами. Рефлексия, неизбеж¬но возникающая при обсуждении новых дел с коллегами, наиболее эффективна именно в группе, быстрее способ¬ствует изменению «педагогического мировоззрения». Преж¬де чем опробовать новое в классе, следует провести «тре¬нировку» в группе коллег. Побывав на такой «тренировке» в роли ученика, учитель сможет лучше понять реакцию детей на изменение в методах или содержание обучения.
Существенное влияние на процесс формирования ин¬дивидуального стиля деятельности учителя оказывают приемы стимулирования самоутверждения и самореали¬зации. Первые направлены на преодоление психологи¬ческих барьеров, связанных с неуверенностью в своих силах, сформированных еще в детстве. Легче всего они преодолеваются в ходе творческой деятельности. Приемы стимулирования самореализации должны вызвать у спе¬циалиста, уже включившегося в творческий процесс, стрем¬ление к свободному самовыражению, проявлению и раз¬витию своих творческих способностей. Приемы предпо¬лагают прежде всего создание необходимых условий для свободного выбора способов решения творческих задач, для внесения в процесс творчества чего-то своего, инди¬видуального.
Интегративным показателем эффективности процесса формирования индивидуального стиля педагогической де¬ятельности является профессиональная творческая актив¬ность учителя. Творчество — свойственная человеку целе¬направленная деятельность, характеризующаяся не¬ординарностью, оригинальностью, нестандартностью мышления, чувств, действий и предусматривающая фор¬мирование новых существенных свойств, признаков, качеств, конечного продукта практического и умственного труда, а также осознание собственных возможностей во всех обла¬стях интеллектуальной, эмоциональной и предметной дея¬тельности.
Особое значение имеет формирование в коллективе бла¬гоприятного психологического климата, способствующего творческой деятельности учителей и психологов. Сюда от¬носятся: эмоционально-психологический настрой; стиму¬лирование включения в творческую деятельность; созда¬ние условий результативной деятельности; учет интересов учителей. Созданию эмоционально-психологического на¬строя в ходе работы способствуют".
— совместная творческая деятельность, развитие демок¬ратических, диалоговых, вариативных методов общения;
—  совместное преодоление трудностей при достиже¬нии цели;
— свободный выбор форм, направлений, видов деятель¬ности, которая формирует мотивационную сферу, развива¬ет творческое мышление, стремление к самостоятельным действиям, критическому оцениванию своих возможнос¬тей;
— абсолютное признание достоинства каждой личнос¬ти, ее права на выбор, самостоятельную профессиональ¬ную деятельность, творчество, творческое взаимовлияние
личностей.
Мастерство, образно говоря, можно сравнить с верши¬ной, к которой каждый учитель идет практически всю жизнь. Но оказывается, что эта вершина для некоторых так и ос¬тается недостигаемой, а для кого-то оказалась достигнутой лишь на треть или половину. Для одних учителей она яв¬ляется определенным стимулом в работе, других, напротив, повергает в растерянность своей недвижимостью. Но встре¬чаются и такие, которые не стремятся к восхождению на «педагогический Олимп», а воздвигают свою высоту и до¬стигают ее, затем ставят новый для себя рубеж, складывая свою вершину, как пирамиду, из больших и малых успехов, которые для них и являются «строительным материалом». Различны не только вершины, различен и путь, веду¬щий к ним. Для кого-то — это широкая дорога, для кого-то — тернистая извилистая тропинка, а для кого-то — бес¬конечный путь со спусками и взлетами, путь познания и достижения творчества во имя воспитания и обучения под¬растающего поколения, во имя ребенка.
Так какова же высота главной вершины — вершины; педагогического мастерства?
Редко можно встретить опытного учителя, который бы сказал, что он достиг своей вершины. Дело, видимо, не в ложной скромности этих людей, а в большой требователь¬ности к себе. Безусловно, у каждого учителя-мастера есть возможность сказать о том, что он достиг вершины. Но, оказывается, для тех, кто творит, любое достижение сегод¬ня должно быть улучшено уже завтра.
У каждого своя вершина, свой путь к ней, хотя измере¬ния ее практически едины: знания, трудолюбие, любовь к детям, творчество, собственная позиция и многое другое. По словам педагогов-мастеров, вершины имеют удивительное свойство отодвигаться, т.е., проделав определенный путь, обнаруживаешь, что достигнутая цель для тебя уже не пре¬дел, что перед тобой стоит новая, а значит, снова в путь к той, которую еще предстоит создать или покорить. И кто возьмется подсчитать, сколько их было или будет у каждо¬го учителя, который твердо вступил на «тропу мастерства», т.е. бесконечного движения и совершенства.
На профессиональном пути каждый учитель испыты¬вает сомнения и разочарования, радость побед и отчаяние, когда все хочется бросить, но вместе с тем и великую влюб¬ленность в свое дело, большую благодарность тем, кто вру¬чил тебе свою жизнь, кто поверил в тебя и ради которых ты обрекаешь себя на муки творческих побед.
Порой мастерство пытаются рассматривать как сино¬ним опыта. Но как не наступает зрелость у выпускника школы с получением аттестата зрелости, так не покоряют¬ся вершины мастерства сединам, даже педагогическим.
Мастерство рождается в сплаве глубоких и прочных зна¬ний, практического опыта педагога и творческого подхода в организации учебно-воспитательного процесса, создании условий для максимального развития личности ребенка.
Педагогическое мастерство — явление, безусловно, ем¬кое и многогранное. Это, видимо, и объясняет тот факт, что каждый мастер «открывает» свою сторону, свой аспект пе¬дагогической деятельности, находя новые формы взаимо¬действия с воспитанниками и коллегами, раскрывая воз¬можности детей, создавая особый микроклимат в группе, классе, школе и многое другое, включая самосовершенство¬вание личности самого учителя.
Нередко, давая высокую оценку профессионального уровня педагога, говорят: «мастер». Это самая высокая оцен¬ка, самое высокое звание для учителя. И нет такого начи¬нающего и даже зрелого учителя, который не мечтал бы стать мастером. А можно ли им стать, или мастером нужно родиться? В старину говорили, что мастерство начинается с секретов, и чем больше их, тем выше мастерство.
Анализ педагогического опыта показывает, что и у учи¬телей есть такие секреты, которые накапливаются с опы¬том. Чем опытнее учитель, тем большим количеством сек¬ретов-наводок он владеет. Значит ли это, что мастерство вырастает из опыта? В определенной степени, конечно, ибо вне практической деятельности нет и самого учителя. Здесь уместно уточнить, что если попытаться вывести формулу педагогического мастерства, то первым его слагаемым ста¬нут знания, а затем уже опыт. Но как показывает анализ педагогической практики, далеко не каждый опытный учи¬тель является мастером, да и сами секреты — результат не деятельности вообще, а прежде всего творчество.
Хотя есть и такие учителя, которые аккуратно приходят в школу, дают уроки, но не вникают в жизнь и проблемы своих воспитанников, считая, что главное — это неукосни¬тельная требовательность к ученикам.
Есть еще одно слагаемое педагогического мастерства — любовь к детям. Это тот определяющий компонент, без ко¬торого нет и не может быть мастера-учителя.
Путь к мастерству всегда долог и тернист. Он имеет свои взлеты и разочарования, свои вершины и рифы. Счастлив тот, кто достиг хотя бы одной вершины, кто помог взойти на нее другим!

§ 9.3. ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ МАСТЕРСТВО ПЕДАГОГА
Если посмотреть на программу развития профессио¬нального потенциала учителя, то здесь на первый план выдвигается интегральное качество — педагогическое ма¬стерство. Определений педагогического мастерства столько, сколько есть желающих высказаться по этому поводу. На¬пример, есть мнение, что это сплав интуиции и знаний, под¬линно научного, авторитетного руководства, способного пре¬одолевать педагогические трудности, и дара чувствовать со¬стояние детской души, тонкого и бережного прикосновения к личности ребенка, внутренний мир которого нежен и хрупок, а также мудрости и творческой дерзости, способ¬ности к научному анализу и фантазии, воображению. По¬ражает то, что в каждом определении подчеркивается ка¬кая-то новая изюминка, проявляется неведомая грань мно¬гообразного умения, именуемого мастерством.
Мастерство — высокое и постоянно совершенствуемое искусство воспитания и обучения, доступное каждому пе¬дагогу, работающему по призванию и любящему детей. Учитель — мастер своего дела — специалист высокой куль¬туры, глубоко знающий свой предмет, хорошо знакомый с соответствующими отраслями науки или искусства, прак¬тически разбирающийся в вопросах общей и особенно детской психологии, в совершенстве владеющий методи¬кой обучения и воспитания.
Педагогическое мастерство, выражая высокий уровень развития педагогической деятельности, владения педа¬гогической технологией, в то же время выражает и лич¬ность преподавателя в целом, его опыт, гражданскую и профессиональную позицию. Мастерство учителя — син¬тез личностно-деловых качеств и свойств личности, оп¬ределяющих высокую эффективность педагогического процесса.
В педагогической теории исторически сложились два подхода к пониманию мастерства учителя. Первый связан с пониманием методов практического труда, второй бази¬руется на утверждении, что личности педагога, а не методу принадлежит ведущая роль в воспитании. Но поскольку метод неотделим от его личности, то никакого противопо¬ставления тут нет, разница лишь в том, под каким углом зрения рассматривается мастерство — как метод через лич¬ность, его реализующую, или через личность учителя, реа¬лизующего метод.
Чтобы овладеть мастерством, надо знать законы и прин¬ципы воспитания, его слагаемые, уметь в совершенстве пользоваться эффективными технологиями учебно-воспи¬тательного процесса, правильно выбирать их для каждой конкретной ситуации, диагностировать, прогнозировать и проектировать процесс заданного уровня и качества.
«Все в нашем педагогическом деле, — пишет профессор Ю.П. Азаров, — в конечном счете решает мастерство. Но каким трудным и долгим обычно для учителей бывает путь
к мастерству».
Существует мнение, что подлинным мастером-учителем может стать лишь талантливый человек с определенным наследственным предрасположением. Учителем надо ро¬диться. Есть и другие утверждения: массовая профессия не может стать привилегией особенно одаренных. Почти все люди наделены самой природой качествами преподавате¬ля. Задача состоит в том, чтобы научить педагогическому
мастерству.
«Разве мы можем полагаться на случайное распределе¬ние талантов? Сколько у нас таких особенно талантливых воспитателей? — спрашивал А.С. Макаренко. — И почему должен страдать ребенок, который попал к неталантливо¬му педагогу? И можем ли мы строить воспитание в расче¬те на талант? Нет. Нужно говорить только о мастерстве, т.е. о действительном знании воспитательного процесса, о вос¬питательном умении. Я на опыте пришел к убеждению, что решает вопрос мастерство, основанное на умении, на ква¬лификации».
Исследуя различные аспекты психологии труда учите¬ля, Н.В. Кузьмина утверждает, что по-настоящему талант¬ливых учителей не более 12%, основная масса — это мас¬тера, сумевшие хорошо овладеть приемами обучения и вос¬питания и добивающиеся благодаря этому эффективности
в работе.
Мастерство учителя выражается прежде всего в уме¬нии так организовывать учебный процесс, чтобы при всех, даже самых неблагоприятных условиях добиваться нуж¬ного уровня воспитанности, развития и знаний учащих¬ся. Настоящий учитель всегда найдет нестандартный ответ на любой вопрос, сумеет по-особому подойти к уче¬нику, зажечь мысль, взволновать его. Такой учитель глу¬боко знает свой предмет, перспективы развития той на¬уки, основы которой преподает, он знает современную литературу, новости культуры, спорта, умеет проанализи¬ровать международные события, он постоянный чита¬тель популярных журналов, которые любят его воспи¬танники. Но одних знаний мало. Учитель может знать и любить предмет, но не владеть умением донести свои знания до учащихся.
Итак, учитель-мастер должен в совершенстве владеть современными методами преподавания.
Можно ли этому научиться? Опыт многих учителей-мастеров показывает, что большинство может овладеть ос¬новными современными приемами обучения. Путь к это¬му нелегок, требует напряженной систематической работы, постоянного самообразования, изучения специальной ли¬тературы, внедрения в собственную практику новых мето¬дов преподавания, самоанализа. Конечно, нельзя механи¬чески перенимать опыт коллег.
Искусство учителя особенно проявляется в умении учить на уроках, добиваться от учеников усвоения про¬граммного материала именно на уроке. Для него домаш¬нее задание — способ углубления, закрепления, расшире¬ния знаний. Секрет успеха опытных учителей состоит в умении управлять деятельностью учащихся, умело дири¬жировать всем процессом образования, управлять рабо¬той учеников, развивая их умение активно овладевать материалом.
Еще одним важным показателем мастерства является умение активизировать обучаемых, развивать их способ¬ности, самостоятельность, пытливость. Учитель должен обладать даром заставлять думать на уроке, используя разнообразные методы для активизации процесса обу¬чения.
Следующая составная часть педагогического мастер¬ства — умение эффективно проводить воспитательную работу в процессе обучения, формировать у школьников высокую нравственность, чувство патриотизма, трудолюбие, самостоятельность.
Учитель, не владеющий мастерством, как бы навязывает знания, не требуя рассуждения. Учитель-мастер умеет сделать корень познания не горьким, а сладким, найти путь к выработке положительных эмоций в самом процессе обу¬чения, используя смену методов работы, эмоциональность, активность, интересные примеры, остроумные замечания и т.п. Нельзя повторяться, нужно находить новые ориги¬нальные способы, что будет способствовать росту симпа¬тии к учителю, поможет выработать устойчивый, постоян¬ный интерес к предмету.
Суть педагогического мастерства — своеобразный сплав личной культуры, знаний и кругозора учителя, его всесто¬ронней теоретической подготовки с совершенным овла¬дением приемами обучения и воспитания, педагогической техникой и передовым опытом.
Одним из важнейших признаков педагогического мас¬терства является высокий уровень педагогической техни¬ки учителя. Учитель-мастер, владея всем арсеналом педаго¬гических средств, выбирает из них наиболее экономные и эффективные, обеспечивающие достижение запроектиро¬ванных с оптимальными усилиями.
Педагогическая техника — комплекс знаний, умений, на¬выков, необходимых педагогу для того, чтобы эффективно применять на практике избираемые им методы педагоги¬ческого воздействия как на отдельных воспитанников, так и на детский коллектив в целом. Владение педагогической техникой является составной частью мастерства, требует глубоких специальных знаний по педагогике и психоло¬гии и особой практической подготовки.
Прежде всего учитель должен владеть искусством об¬щения с детьми — выбирать нужный тон и стиль, т.е. дол¬жен иметь индивидуальный подход к обучаемым. В отно¬шении с детьми необходимы простота и естественность. Нельзя говорить с учащимися, сбиваясь на искусственный тон назидательности, панибратства.
Составной элемент педагогической техники — умение воспитателя управлять своим вниманием и вниманием уча¬щихся. Педагог постоянно имеет дело с большой группой детей, со значительным количеством выполняемых ими опе¬раций, и все это не должно уходить из-под его контроля. Очень важно для учителя и умение по внешним призна¬кам поведения обучаемого определять его душевное со¬стояние. Его необходимо учитывать при выборе педагоги¬ческих приемов, так как он составляет основу педагогического такта и занимает важнейшее место в педагогичес¬кой деятельности.
Нельзя не сказать и о чувстве темпа в педагогических действиях. Одна из причин многих ошибок состоит в том, что учителя плохо соразмеряют темп действий, решений: они или спешат, или опаздывают, а это в любом случае снижает эффективность воздействия.
Большую группу умений и навыков педагогической техники составляют приемы выразительного показа вос¬питателем определенных чувств, своего субъективного от¬ношения к тем или иным действиям обучаемых или про¬явлениям ими моральных качеств. Учитель не должен оставаться равнодушным. Он радуется хорошим поступ¬кам своих воспитанников, огорчается плохим. Его пере¬живания всегда воспринимаются как самая реальная оценка их действий. В этом смысле мастерство учителя в какой-то мере сродни мастерству актера. Его обращение может быть просьбой, осуждением, ободрением, прика¬зом, и всегда «играет» одну и ту же роль — самого себя и преследует этим только одну цель — правильно влиять на воспитанников. А.С. Макаренко утверждал, что «уче¬ники простят своим учителям и строгость, и сухость, и даже придирчивость, но не простят плохого знания дела». Педагогическая биография учителя индивидуальна. Не каждый и не сразу становится мастером. У некоторых на это уходят многие годы, и, к сожалению, они так и остают¬ся в разряде посредственных.
Чтобы стать мастером, преобразователем, творцом, учителю необходимо овладеть закономерностями и механиз¬мами педагогического процесса. Это позволяет ему педа¬гогически мыслить и действовать, т.е. самостоятельно ана¬лизировать педагогические явления, расчленять их на составные элементы, осмысливать каждую часть в связи с целым, находить в теории обучения и воспитания идеи, выводы, принципы, адекватные логике рассматриваемого явления; правильно диагностировать явление — опреде¬лять к какой категории психолого-педагогических поня¬тий оно относится; находить основную педагогическую задачу (проблему) и способы ее оптимального решения. Профессиональное мастерство приходит к тому учите¬лю, который опирается в своей деятельности на научную теорию. Естественно, что при этом он встречается с рядом трудностей. Во-первых, научная теория — упорядоченная совокупность общих законов, принципов и правил, а прак¬тика всегда конкретна и ситуативна. Применение теории на практике требует некоторых навыков теоретического мышления, которыми учитель нередко не располагает. Во-вторых, педагогическая деятельность — целостный процесс, опирающийся на синтез знаний (по философии, педагоги¬ке, психологии, методике и др.), тогда как знания учителя зачастую как бы разложены «по полочкам», т.е. не доведе¬ны до уровня обобщенных умений, необходимых для уп¬равления педагогическим процессом. Это приводит к тому, что они часто овладевают педагогическими умениями не под влиянием теории, а независимо от нее, на основе жи¬тейских, обыденных представлений о педагогической дея¬тельности.
Педагогика много веков развивалась преимущественно как наука нормативная и представляла собой собрание по¬лезных рекомендаций и правил воспитания и обучения. Одни из них касаются элементарных приемов работы и не нуждаются в теоретическом обосновании, другие вытека¬ют из закономерностей педагогического процесса и конк¬ретизируются по мере развития теории и практики. Нор¬мативы независимо от их характера — традиционные и инструктивные, условные и безусловные, эмпирические и рациональные — прикладная часть педагогики. Во многих случаях без знания нормативных положений трудно ре¬шить даже несложную педагогическую задачу. Нельзя тре¬бовать, чтобы каждый шаг педагогической деятельности был творческим, неповторимым и всегда новым. Однако столь же велик может быть и вред педагогических норма¬тивов. Рецептурность, косность, шаблон, неприязнь к педа¬гогической теории, догматизм мышления, ориентация на методические установки свыше, непонимание чужого по¬ложительного опыта — вот далеко не полный перечень недостатков, источником которых является усвоение нор¬мативов без знания диалектической природы педагогичес¬кого процесса.
Обобщенные в теории знания о структуре педагогичес¬кой деятельности исключают неправомерные решения, по¬зволяют действовать без лишних затрат энергии, изнури¬тельных проб и ошибок. В деятельности учителя, как в фо¬кусе, сходятся все нити, идущие от педагогической науки, реализуются в конечном счете все добываемые ею знания. По мнению В.А. Сухомлинского, открытие, сделанное уче¬ными, когда оно оживает в человеческих взаимоотноше¬ниях, в живом порыве мыслей и эмоций, предстает перед учителем как сложная задача, решать которую можно мно¬гими способами, и в выборе способа, воплощении теорети¬ческих истин в живые человеческие мысли и эмоции как раз и состоит творческий труд учителя.
Сохраняет свою актуальность мысль К.Д. Ушинского о том, что факты воспитания не дают опытности. Они долж¬ны произвести впечатление на воспитателя, классифици¬роваться в нем по своим характерологическим особеннос¬тям, обобщиться, сделаться мыслью, и уже эта мысль, а не сам факт, сделается правилом воспитательной деятельнос¬ти педагога.
Педагогическое мастерство складывается из специаль¬ных знаний, а также умений, навыков и привычек, в кото¬рых реализуется совершенное владение основными при¬емами того или иного вида деятельности. Какие бы част¬ные задачи ни решал учитель, он всегда организатор, наставник и мастер педагогического воздействия. Исходя из этого, его мастерство можно разделить на элементы: ма¬стерство организатора коллективной и индивидуальной де¬ятельности детей; мастерство убеждения, передачи знаний и формирования опыта деятельности; мастерство владе¬ния педагогической техникой. В реальной деятельности эти виды мастерства тесно связаны, переплетаются и взаимно усиливают друг друга.
Владение основами педагогической техники — необхо¬димое условие вооружения технологией. А.С. Макаренко писал, что сделался настоящим мастером только тогда, когда научился говорить «иди сюда» с 15—20 оттенками, когда научился показывать 20 нюансов в постановке лица, фигу¬ры, голоса. И тогда он не боялся, что кто-то к нему не пой¬дет и не почувствует того, что нужно. Из этого признания выдающегося педагога очевидно, что особое место в ряду умений и навыков педагогической техники занимает раз¬витие речи учителя как одного из важнейших воспита¬тельных средств.
Необходимая в деятельности учителя культура речи — четкая дикция, «поставленный голос», правильное дыхание и разумное использование в речи мимики и жестикуляции. «Не может быть хорошим воспитатель, — писал А.С. Макаренко, — который не владеет мимикой, который не может придать своему лицу необходимого выражения или сдержать свое настроение. Воспитатель должен уметь орга¬низовывать, ходить, шутить, быть веселым, сердитым. Вос¬питатель должен себя Гак вести, чтобы каждое его движе¬ние воспитывало, и всегда должен знать, что он хочет в данный момент и чего не хочет».
Если все многообразие умений и навыков педагогичес¬кой техники свести в группы, то структура этого важного компонента мастерства учителя может быть выражена ре¬чевыми умениями, мимической и пантомимической выра¬зительностью, управлением своими психическими состоя¬ниями и поддержанием эмоционально-творческого напря¬жения, актерско-режиссерскими умениями, позволяющими влиять не только на ум, но и на чувства воспитанников, пе¬редавать им опыт эмоционально-ценностного отношения
к миру.
Особенности умений и навыков педагогической техни¬ки состоят в том, что они проявляются только при непо¬средственном взаимодействии с детьми, всегда носят ярко выраженный индивидуально-личностный характер и су¬щественно зависят от возраста, пола, темперамента и ха¬рактера педагога, его здоровья и анатомо-физиологических особенностей. Через эти умения наиболее полно рас¬крываются воспитанникам нравственные и эстетические позиции учителя.
Мастерство, по мнению опытных учителей, начинается, как это ни странно, с педагогических мелочей.
Сложно, не имея должного педагогического опыта, избе¬жать многих ошибок. Может, именно поэтому, что к ним-то как раз и не готовятся. Разве придет в голову при подготовке к уроку, а тем более к первому, думать о чем-то, кроме того материала, который нужно донести до учащихся.
Все начинается с «мелочей» — и самые большие дости¬жения, и самые большие педагогические промахи. «Чем мы моложе, тем больше уверены в себе», — подмечено верно и очень давно. Это в равной мере относится и к молодым учителям. Нередко они стремятся списать свои промахи на счет самих детей, родителей, школы. И кажется, речь идет действительно о каких-то пустяках. «Подумаешь, отпусти¬ла класс с урока пораньше», — говорит молодая учительница на замечания завуча. «Подумаешь, не убрали дежур¬ные класс после уроков», — оправдывается начинающий классный руководитель перед администратором. «Какая мелочь!» — возмущается учительница на замечание дирек¬тора по поводу того, что удалила с урока трех учеников, которые мешали заниматься.
Педагогические «мелочи» имеют одну очень важную тен¬денцию — перерастать в крупные неприятности, если их не анализировать, не извлекать из них урока.
К разряду таких мелочей неопытные педагоги относят, например, использование замечания учащимся. Тем не ме¬нее сущность данного педагогического явления значитель¬но глубже, серьезнее. Попробуем разобраться в этом. Итак, чтобы избежать явных ошибок на пути к мастерству, учи¬телю необходимо знать условия эффективного использо¬вания замечаний в учебно-воспитательном процессе. Здесь уместно вспомнить народную мудрость: «Слово — не во¬робей, вылетит — не поймаешь».
Одним из средств педагогического воздействия явля¬ется хорошо продуманное, выраженное в тактичной фор¬ме замечание учителя. Начинающие не всегда хорошо представляют себе, в каких случаях нужно его применять. Порой замечания приводят к ненужному обострению от¬ношений, конфликтной ситуации. Воспитательный резуль¬тат любого воздействия во многом зависит от воспитан¬ности учащихся и педагогического мастерства учителя — он должен не только знать, что требовать, но и уметь тре¬бовать.
В педагогической практике применяется два вида за¬мечаний: как требование, предъявляемое педагогом детям, и как мера наказания. Первое вызвано необходимостью включить школьников в работу, поддержать и закрепить их положительные действия, затормозить ненужные и не¬правильные. Не всегда в этих случаях нужна категоричная форма требования. Оно может быть предъявлено и в мяг¬кой форме — благожелательной просьбе, рекомендации.
Замечание как мера наказания применяется к учени¬кам, нарушающим дисциплину. Оно оказывает воспитатель¬ное воздействие лишь в том случае, если ребенок осознает его справедливость. Делая замечания, учитель должен быть уверен в том, что ученик правильно воспримет его и оно даст желаемый результат.
Замечание ребенку нужно делать в том случае, если его нельзя избежать. Учитель-мастер не злоупотребляет замечаниями, а используют другие приемы, мобилизую¬щие класс: выразительный взгляд, паузу, жест и т.п. Если замечание высказано нечетко, без мотивации, у детей со¬здается неправильное представление об отношении к ним учителя. В результате класс не только не поддержит его требования, а, наоборот, выступит в защиту нарушителя. В замечании могут быть отражены предстоящие по¬зитивные изменения в поведении ученика, нужно пори¬цать поведение, а не самого ученика. Недопустимы заме¬чания, высказанные в обидной форме. Опытные учителя часто используют анонимную форму обращения ко все¬му классу, применяют замечания в форме задания, пору¬чения, предупреждения, когда оно предъявлено в мягкой, не оскорбительной форме и даже с добродушной иро¬нией. В каждом конкретном случае учитель должен най¬ти подходящую форму замечания, которая позволит ре¬шить ситуацию.
Никто в жизни не застрахован от ошибок, в том числе и учитель, особенно начинающий. Но каждая ошибка, осо¬бенно педагогическая, довольно дорого обходится как са¬мому учителю, так и школьнику. Вот почему необходимо делать должные выводы из ошибок как своих, так и чу¬жих, поэтому следует чаще бывать на уроках и внекласс¬ных мероприятиях других учителей, анализируя их успе¬хи и неудачи. Следует внимательно прислушиваться к их замечаниям, принимать с благодарностью, уметь призна¬вать свои ошибки и воспринимать замечания без обиды, ведь они сделаны для вашего же блага. Без этого не мо¬жет быть и речи о росте педагогического мастерства учи¬теля.

§ 9.4. ЛИЧНОСТНЫЙ РОСТ КАК УСЛОВИЕ ДОСТИЖЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛИЗМА
Принадлежность человека к той или иной профессии проявляется в особенностях его деятельности и образе мышления. По классификации, предложенной Е.А. Климо¬вым, педагогическая профессия относится к группе про¬фессий, предметом которых является другой человек. Из ряда других ее выделяют, прежде всего по образу мыслей ее представителей, повышенному чувству долга и ответ¬ственности. В связи с этим она стоит особняком, выделя¬ясь в отдельную группу. Главное ее отличие от других про¬фессий типа «человек — человек» заключается в том, что она относится как к классу преобразующих, так и к классу управляющих профессий одновременно. Имея в качестве цели своей деятельности становление и преобразование личности, учитель призван управлять процессом ее интел¬лектуального, эмоционального и физического развития.
Особенность обучения и воспитания как деятельнос¬ти по социальному управлению состоит в том, что она имеет как бы двойной предмет труда. С одной стороны, главное ее содержание составляют взаимоотношения с людьми: если у руководителя (а учитель таковым и явля¬ется) не складываются должные отношения с теми людь¬ми, которыми он руководит или которых убеждает, значит, в его деятельности нет самого важного. С другой — про¬фессии этого типа всегда требуют от человека специаль¬ных знаний, умений и навыков в какой-либо области (в зависимости от того, кем или чем он руководит). Учитель, как любой другой руководитель, должен знать и представ¬лять деятельность учащихся, процессом развития кото¬рых он руководит. Таким образом, педагогическая про¬фессия требует двойной подготовки — человеческой и специальной.
В профессии учителя умение общаться — профессиональ¬но необходимое качество. Изучение опыта начинающих учи¬телей позволило исследователям, в частности В.А. Кан-Калику, выявить и описать наиболее часто встречающиеся «ба¬рьеры» общения, затрудняющие решение педагогических задач: несовпадение установок, боязнь класса, отсутствие кон¬такта, сужение функции общения, негативная установка на класс, боязнь педагогической ошибки, подражание. Однако если начинающие учителя испытывают психологические «барьеры» по неопытности, то учителя со стажем — по при¬чине недооценки роли коммуникативного обеспечения пе¬дагогических воздействий, что приводит к обеднению обра¬зовательного процесса. В результате оказываются обеднен¬ными и личные контакты с детьми, без которых невозможна продуктивная, одухотворенная положительными мотивами деятельность личности.
Значимым звеном содержания педагогического обра¬зования является самообразование, способствующее станов¬лению личности. В широком смысле слова — это совер¬шенствование своих знаний и умений в различных облас¬тях действительности, а в узком — совершенствование специальных знаний и умений в конкретной деятельнос¬ти. Его содержание должно соответствовать профессиональ¬ному уровню педагога, его интересам и склонностям.
Педагогическое самообразование — четко спланирован¬ная логически стройная система, цель которой — реализа¬ция достижений педагогической науки в школьной прак¬тике. Главным условием педагогического самообразования является самоконтроль, а не контроль со стороны. Учитель должен уметь оценивать свои возможности совершенство¬вать педагогические умения, навыки и использовать раз¬личные формы самообразования.
Наиболее популярная его форма — работа с книгой. Си¬стематическое изучение учителем педагогической, психо¬логической, методической литературы помогает осмысле¬нию своей работы на уроке, повышает профессиональный уровень. Успешному самообразованию способствует учас¬тие учителей в научно-практических семинарах. Особенно важна их практическая направленность. Каждому участ¬нику должны быть заранее известны цель и задачи данно¬го семинара, тематика докладов. Посещение открытых уро¬ков, обычно проводимых учителем-мастером по сложным или слабо разработанным темам, помогает начинающему учителю легче заняться самообразованием, которое нахо¬дится в тесной взаимосвязи с самовоспитанием — созна¬тельной и целенаправленной деятельностью по совершен¬ствованию своей личности.
Профессия учителя немыслима без постоянного само¬совершенствования: он должен быть образцом для своих учеников. Общеизвестно, что учитель способен воспиты¬вать и образовывать своих учеников, пока сам работает над своим собственным воспитанием и образованием. При постановке целей самовоспитания важно определить их подлинную необходимость, соотнеся себя реального с же¬лаемым идеалом (результат самопознания). Здесь может помочь совет В. Леви: главное — не «что», а «зачем» (я хо¬чу, например, преодолеть в себе лень: зачем? Чтобы боль¬ше успевать делать за день. Зачем? Чтобы...).
Постановка целей — самопроектирование, мощнейший стимул развития.
Самовоспитание начинается с момента появления пла¬на-программы изменения своей личности. При этом ис¬пользуют различные приемы воздействия, которые можно разделить на три группы: самоинформирование, самопо¬буждение, самоорганизацию.
Самоинформирование основывается на самопознании. Без точного знания и оценки своей личности учитель не мо¬жет определить направление работы над собой. Самопо¬знание как бы опирается на умение критически оцени¬вать мнение окружающих: администрации школы, коллег, школьного психолога, учеников и их родителей.
Самопобуждение зависит от уровня развития конкрет¬ной личности. Основными его формами являются само¬ободрение и самоубеждение, которое помогает формиро¬вать образы исходного и желаемого профессионально-зна¬чимого качества личности. Тем учителям, у которых намечена программа самовоспитания, но которые испытывают зат¬руднения в ее осуществлении, необходимо опираться на такие формы самоубеждения, как самоприказ и самопри¬нуждение.
Непрерывное личностное и профессиональное самораз¬витие современного учителя базируется на новой основе: он не может принять новые установки как обычные мето¬дические инструкции, он должен «подойти к ним сам». Про¬фессионализм учителя должен опираться на следующую схему: постоянно учиться самому, делиться своими наход¬ками с коллегами, увлекать своим интересом к профессии, не спешить оценивать, а подсказывать и направлять. Именно такой подход стимулирует поиск новых идей, средств и способов деятельности.
Судить о профессиональных качествах учителя можно на основании изучения общественного мнения (учащихся, коллег, родителей). Введение рейтинговой системы управ¬ления (применение балльной системы, ранжирование пред¬метов по значимости, анкетирование стилей деятельности учителя) предполагает активное участие в учебно-воспи¬тательном процессе не только учителей, но и родителей. Рейтинговую систему управления можно представить в виде цепочки: исследование — вычисление проблемы — коррекционная работа — результат. Для наблюдения за ростом профессионального мастерства учителя исследования необходимо повторять, сравнивая результаты, делая выво¬ды.
В школах невозможна никакая инновационная деятель¬ность, если у педагогов недостаточно развиты способнос¬ти к саморазвитию, а самой школой не созданы условия для этого. Выявляя способности учителей к саморазвитию, исследователи И.М. Курдюмова и Н.И. Калиниченко ус¬тановили, что больше всего учителя ценят уверенность в своих силах и интерес к работе. Среди факторов, препят¬ствующих саморазвитию, чаще всего называют дефицит времени, состояние здоровья и ограниченные материаль¬ные средства. Учителю нередко приходится преодолевать внешние и внутренние барьеры, в частности, информаци¬онный, — отсутствие знаний о планировании и организа¬ции экспериментально-исследовательской деятельности. Подобные трудности могут существенно снизить мотива¬цию профессионального саморазвития. Будущие учителя, как правило, плохо представляют себе сильные и слабые стороны своей личности, не знают ее потенциальных воз¬можностей. Чаще всего попытки саморазвития направле¬ны только на накопление знаний, а не на развитие ка¬честв, необходимых для повседневной педагогической де¬ятельности.
Важное профессиональное качество учителя — уверен¬ность в себе. Как правило, начинающие учителя этим каче¬ством в должной мере не обладают. Недостаточная уверен¬ность в себе чаще всего проистекает из слабого знания дела, низкого уровня компетентности, боязни выглядеть не так, как хочется. Рассмотрим тактику развития этого каче¬ства у студента с повышенным самолюбием. Последова¬тельность действий будет примерно такой: вначале — об¬наружение фактора дискомфорта, фиксация в своем со¬знании состояния робости и скованности в процессе педагогического общения; далее — определение эмоцио¬нального отношения к нему, переживание его как непри¬ятного. Однако зафиксированное состояние может закре¬питься, если не победит стремление к преодолению его как недостатка. Студенту необходимо выработать установ¬ку на самосовершенствование, поиск способов преодоле¬ния недостатков, задав себе, например, такой вопрос: «Как бы на моем месте почувствовал себя мой идеал педагога?»
Разрабатывая программу саморазвития, будущий учи¬тель может воспользоваться такими установками, предло¬женными В. Леви.
1.  Самооздоровление. Суть не только и не столько в том, каких результатов вы добьетесь, а в том, как и зачем будете добиваться. Физическое здоровье — не самоцель, но одно из средств одухотворения жизни.
2.  Самообщение. Переоценка ценностей. Обновление кредо. Пересмотреть и подвергнуть критическому разбору свои представления о том, «что такое хорошо» и «что такое пло¬хо» вообще и для вас в частности.
3. Развитие самобытности, которая достигается не стрем¬лением к оригинальности, а одержимостью быть собой — любимым возделыванием своего жизненного участка. Не¬обязательно быть дипломированным ученым, прыгать выше других, писать стихи. Оригинальность возникает сама, само¬бытность развивается, когда человек становится поэтом, ис¬следователем и рекордсменом своей собственной жизни, и совершенно при этом неважно, отличается ли он от других внешней формой существования. В этом и только в этом случае человек становится воистину интересным.
4.  Самообразование. Спросите себя: все ли вы делаете для своего образования? Питаете ли свой дух регулярно и пол¬ноценно, умеете ли выбирать?
5. Выход из одиночества. Шесть замен. Есть только один путь выхода из одиночества. Есть только один способ най¬ти настоящего друга. Способ заключается в том, чтобы са¬мому стать таким человеком, которого вы хотели бы иметь другом... Постарайтесь произвести шесть замен в ваших привычных и таких понятных стремлениях; шесть замен, которые могут сотворить чудо в ваших взаимоотношениях с людьми.
Вся программа самообразования и самосовершенство¬вания будущего учителя должна отражать основные тре¬бования к педагогической профессии, к тому, что состав¬ляет в ней общее, особенное и индивидуальное. Целенап¬равленное, систематическое, успешное самообразование и самоусовершенствование учителя имеет двойной резуль¬тат:
— педагогический (развивающий эффект, овладение са¬мой способностью заниматься самовоспитанием);
— предметный (те изменения, которые происходят в ка¬чествах личности учителя).
Для адаптации к быстро меняющейся жизни совре¬менный человек должен обладать, среди прочих, навыка¬ми саморазвития, эмоциональной гибкостью, терпимос¬тью к чужому мнению, вере, культуре. В связи с этим сей¬час, как никогда, важна способность учителя словом, поведением, образом ярко представить ребенку разные культуры, помочь сопоставить их и сориентировать на самостоятельную мыслительную активность, интенсив¬ность эмоций и сферу продуктивного воображения.
Сегодня школе нужен учитель, личностно включен¬ный в профессию, обладающий широким кругозором, вла¬деющий многими нетрадиционными технологиями, не¬сущий в себе привлекательный для ребенка гуманисти¬ческий потенциал образовательного процесса. Он должен уметь выбирать способы мышления и действия, позво¬ляющие проявить понимание и терпимость к чужим ми¬ропониманию и мироотношению и способствующие со¬хранению и развитию гуманистической культуры, а так¬же должен быть способен к сотрудничеству со своими учениками. Уметь стать референтной для них личностью, неповторимой, нетипичной; учителем, который может вместе со знаниями, эмоциями и верой передать ребен¬ку и свое мотивационно-ценностное отношение к ним. Для этого учитель должен обладать целым комплексом свойств, среди которых особо выделяется артистизм как важное профессиональное качество, позволяющее ока¬зывать влияние на отношения и ценности учеников, ин¬дуцировать их творчество.
Дать однозначное определение артистизму очень слож¬но. Словарь современного русского литературного языка определяет артистизм, с одной стороны, как дар, а с дру¬гой — как результат труда.
Артистизм — особый образно-эмоциональный язык тво¬рения нового; проникновенный стиль сотворчества педа¬гога и ученика, ориентированный на понимание и диалог с Другим. Артистизм — способность почти мгновенно пе¬реключаться на новые ситуации, оказываться в новом об¬разе; богатство личностных проявлений, образный путь по¬становки и решения проблем.
Актерский артистизм определяется как совокупность специальных способностей, связанных с физической орга¬низацией актера, особенностями эмоционального аппара¬та, своеобразным творческим мышлением. Артистизм учи¬теля по наполненности своего содержания, вероятно, слож¬нее, потому что он лишь компонент его творческой инди¬видуальности и тесно связан с разными его сторонами. В педагогической литературе термин «артистизм» прибли¬жен к понятиям «мастерство», «педагогическая техника». Под ним понимается способность яркой передачи педагогически целесообразного переживания; умение воплощать мысль в образе, поведении, слове; своеобразное подыгрывание ре¬бенку как приспособление к нему; надевание «масок», игру роли.
В результате анализа литературых и собственных на¬блюдений можно сделать следующие выводы.
1. Артистизм учителя — это способность перевоплощать¬ся, обаяние «артистической стихийности», живость, остро¬та, эмоциональность, экспрессия, богатство жестов и инто¬наций, дар рассказчика, способность, не нравясь «по час¬тям», нравиться в целом, одухотворенность, ощущение внутренней свободы особенности психики, тип нервной системы, акцентуация личности. К. Леонгард выделяет та¬кие стимулирующие моменты артистической натуры: эмо¬циональную возбудимость; демонстративные черты харак¬тера; интровертированность; способность к органичному, естественному существованию в условиях педагогическо¬го процесса.
2. Совокупность учебных приемов, «техник» заключает¬ся в том, что урок «разыгрывается» по особым законам, еще не изученным наукой до конца. Здесь налицо искусст¬во отбора наиболее эстетически яркой, а не только значи¬мой, смысловой информации; «техника» задавания вопро¬сов, втягивающих всех в игру-урок и позволяющих уроку запомниться; использование приемов искусства, в частно¬сти — отстранения; поиск органичных выходов к теме урока и способов «погружения» в нее; выстраивание учительс¬кого поведения (если это необходимо) в соответствии с определенными педагогическими задачами.
3.  Концепцию педагогического творчества следует рас¬сматривать не «запорошенным» взглядом, ведь вся окру¬жающая действительность «работает» на него, а содержание урока не сводится до какого-то узкого аспекта — «по делу». События во время взаимодействия учителя и ученика разворачиваются по законам жизни, в которой все — главное. И тогда не тема «проходится», а жизнен¬ные явления подводятся под какие-то закономерности, действительность переплавляется в яркую, самобытную картину жизни. Внешние движения в творческой манере педагога-артиста сопрягаются с глубинным оттенком мысли, переживаний, со всей структурой деятельности. Гармоничные отношения между педагогом и учеником достигаются естественностью обеих сторон, создающей¬ся отсутствием строгой и сжатой внешней запрограм¬мированности общения, жесткой схемы, которые неред¬ко мешают ученику и учителю импровизировать, стро¬ить догадки и неординарно мыслить, хотя внутри всего процесса общения проходит стержень, вокруг которого идет разговор. В импровизации, рожденной не стихий¬ностью, а продуманностью первого шага, раскрывается внутреннее настроение учителя, что, по существу, являет¬ся основой артистизма.
Педагогический артистизм — феномен, функциониру¬ющий с той или иной степенью активности на всех ста¬диях педагогического творчества. Роль и место артистиз¬ма в преподавании могут меняться при совершенствова¬нии профессиональной деятельности учителя: он может проявляться как качество личности, а по мере накопле¬ния профессионального опыта интегрировать все состав¬ляющие работы, синтезировать и делать целостной всю деятельность.                                                         
На наш взгляд, задача артистичного педагога — оказать на учеников эмоциональное воздействие, вызвать в душах отклик, определенные переживания, без которых осложня¬ется глубинное восприятие жизни и ее понимание; утвер¬дить веру в себя в сознании и сердцах детей, вызвать впе¬чатление своим отношением, чувствами; заставить играть
воображение.
При этом основная задача педагога — способствовать формированию у ученика личностной позиции на основе системы убеждений, которые не сводятся к сумме знаний; определенного отношения к объектам окружающего мира, а в целом — положительного отношения детей к учебному процессу и, следовательно, ко всем воздействиям, организуемым школой; выбора учеником собственных средств для самореализации.
Основной жанр уроков артистичных педагогов — соимпровизация, абсолютная творческая свобода каждого в русле заданной темы и совместной ансамблевой работы. Урок не разыгрывается «по нотам», его «партитура» созда¬ется каждый раз заново. Отсюда — импровизация. А так как в ней участвуют все, то она становится соимпровизацией.
Главным результатом труда артистичных педагогов яв¬ляется то, что процесс творчества протекает с активным участием учеников, ориентируясь на их желание раскрыться, поделиться тем, что есть внутри, на их способность реф¬лексировать от знаний на себя через другого, переводить знания в личностный план, видеть их смысл.
Развитие творческой индивидуальности учителя — не¬повторимое своеобразие человека, совокупность только ему присущих особенностей, которые могут проявляться в чер¬тах темперамента, характера, специфике интересов, пред¬почтений личности, в качестве психических процессов, в особенностях деятельности и творчества. Каждый человек отличается от другого, прежде всего своим внутренним, субъективным миром, и этот мир определяет индивиду¬альность личности намного сильнее, чем ее внешность, фи¬зические качества.
Когда говорят о творческой индивидуальности личнос¬ти, имеют в виду, во-первых, сформированность у нее спо¬собностей, наличие потенциала, потребность в труде на пользу общества в целях самореализации, самоутвержде¬ния; во-вторых, дифференциацию творческой деятельно¬сти, ее определенность в чем-либо конкретном; в-треть¬их, определенный уровень творческих достижений чело¬века; в-четвертых, личностный стиль творчества; в-пятых, наличие особой иерархии мотивов, среди которых твор¬ческое самоутверждение занимает место смыслообразующего.
Важность индивидуально-творческого развития будущих учителей обусловлена личностно-неповторимым характе¬ром усвоения культуры, профессионального и творческого опыта.
Творчество, оригинальность мышления возникают при стремлении личности разобраться во всем самостоятельно, не ориентируясь на авторитеты и чужие мнения, при постоянном сомнении в незыблемости научных истин и всеми разделяемого мнения, при наличии установки про¬верять все на практике, на личном опыте.
Индивидуально-творческое развитие предполагает не за¬поминание и механическое воспроизведение информации, а творческое преобразование ее, усмотрение в ней иного смысла, нахождение оригинальной интерпретации, форми¬рование личностного отношения к ней, оценку важности и эффективности идей, теорий, методических рекоменда¬ций, способность будущего учителя вести диалог с авто¬ром, дискутировать с ним.
Творческий, личностный характер усвоения проявляет¬ся и в том, что каждое средство обучения и воспитания испытывается на эффективность в личном опыте, т.е. личностно «присваивается».
Основная цель и главный смысл образовательной дея¬тельности — развитие личности, создание условий для твор¬ческого ее саморазвития, раскрытие всех ее дарований, са¬мореализации в труде. В этом, собственно, заключается и смысл жизни человека.
Основное качество, которое существенным образом ска¬зывается на эффективности формирования творческих про¬фессиональных способностей, — внутреннее единство, цель¬ность личности. У личности, обладающей данным качеством, четко выстраивается иерархия мотивов, определяющих ее направленность. Эта направленность, по выражению Б.М. Теплова, характеризуется доминирующими стратеги¬ческими целями и задачами, которые ставит перед собой человек, ее «руководящей идеей». Процесс развития твор¬ческой индивидуальности будущего учителя становится наи¬более оптимальным, если такой «руководящей идеей» вы¬бирается мечта — стать профессионалом, «настоящим педа¬гогом», «известным педагогом».
Другая важнейшая личностная черта, влияющая на фор¬мирование творческой индивидуальности учителя, — по¬знавательная потребность и вызываемая ею интеллекту¬альная активность. Постоянное удивление, восхищение мастерством, эмоциональное восприятие явлений и про¬цессов педагогической деятельности, любовь к детям и стремление понять их, общаться с ними, увлеченность де¬лом и приложение всех усилий для того, чтобы каждое порученное дело было выполнено на высоком уровне мас¬терства, постоянное размышление над тем, как это лучше сделать, активность в организации интересной жизни в детском коллективе — вот те позиции, на которых форми¬руется познавательная потребность и развивается творчес¬кая индивидуальность будущего учителя.
Еще одним интегральным личностным качеством, су¬щественным образом влияющим на формирование твор¬ческой индивидуальности личности, является способность к профессиональной рефлексии.
Под рефлексией понимают процесс самопознания и са¬моанализа и осознание своей деятельности и отношений как бы со стороны, глазами других людей. Интенсивность процесса саморазвития личности и ее качественные осо¬бенности во многом зависят от умения человека правиль¬но оценить свои потребности и возможности, интересы в той или иной ситуации. Заниженная самооценка своих воз¬можностей, как правило, тормозит развитие творческих спо¬собностей личности. Много проблем возникает при высо¬ком уровне притязаний и завышенной самооценке. Наи¬более благоприятные условия для творческого развития создаются при адекватной самооценке и наличии неболь¬шого «зазора» между уровнем притязаний и сформированностью к этому моменту возможностей личности. Уро¬вень притязаний как бы «ведет за собой» развитие спо¬собностей.
Основными механизмами развития индивидуальности Е.А. Климов считает адаптацию, компенсацию и коррек¬цию. Исходя из этого, механизм развития творческой ин¬дивидуальности педагога можно представить следующим образом.
Во-первых, целенаправленно организуется формирую¬щая среда, центральной областью которой выступает школь¬ная жизнь. Длительное включение в многообразные отно¬шения, связанные с профессиональной деятельностью, вы¬зывает приспособление, адаптацию личности к этим условиям, требованиям, осознанному или неосознанному проявлению ее сильных сторон, своего творческого потен¬циала для достижения успеха.
Во-вторых, к деятельности и отношениям будущих учи¬телей предъявляются требования, соответствующие уров¬ню качественного преподавания и воспитания современного школьника. Требования к деятельности возникают по¬степенно, по мере адаптации к ним будущих учителей. Но каждый раз уровень требований соответствует этапу бли¬жайшего развития личности.
В-третьих, целенаправленно ведется работа по фор¬мированию операционально-технологического фонда для осуществления личностной учебно-профессиональной деятельности: ознакомление будущих преподавателей с разными технологическими системами, стилем деятель¬ности разных учителей; расширение форм, методов и приемов работы с детьми; накопление методических ,  разработок, диагностических методик, дидактических материалов, наглядных пособий, популярного материала и др. И на фоне этого каждому будущему преподавателю предоставляется возможность выбора тех средств обуче¬ния и тех технологических систем, методов и форм ра¬боты, которые наиболее соответствуют его индивидуаль¬ным особенностям.
Таким образом, работа ведется по двум параллельным и взаимосвязанным направлениям: расширяется простран¬ство для выбора за счет повышения потенции будущего преподавателя, практического освоения им приемов, мето¬дов и форм работы с детьми, ознакомления с разными ди¬дактическими системами и одновременно предоставляет¬ся возможность выбора своего решения учебно-профес¬сиональных задач. Такой подход позволяет будущим учителям постоянно учиться компенсировать слабые сто¬роны своей личности за счет сильных ее качеств.
В-четвертых, особое внимание обращается на своевре¬менную помощь, коррекцию действий будущего специа¬листа при реализации намеченной им индивидуальной про¬граммы деятельности, чтобы обеспечить ее успех и каче¬ственно сформировать основные профессиональные
умения и навыки.
В-пятых, будущие учителя целенаправленно включают¬ся в общение, совместную работу с творческими препода¬вателями, расширяя интересный опыт профессиональной деятельности. В процессе такого общения происходит «творческое заражение», возникает вдохновение, появляется же¬лание творить самому.
В-шестых, процесс учебно-профессиональной деятель¬ности будущих учителей строится таким образом, чтобы они не только брали для себя все лучшее, что есть в школе, но и пробовали усовершенствовать существующий про¬цесс обучения и воспитания учащихся, совместно с мето¬дистами, а затем и самостоятельно проектировали бы и испытывали на практике новые формы и методы работы с детьми, необычные обучающие средства, которые позволя¬ли бы получить лучшие результаты.
Главное в развитии творческой индивидуальности спе¬циалиста — формирование у него творческих способнос¬тей, в результате которого появляется объективно новый продукт, вносится объективная новизна в технологию, орга¬низацию трудовой деятельности, конструкцию или пред¬мет труда. Результат в трудовой деятельности может быть нов для всего общества в целом или же для отдельного образовательного учреждения, предприятия. В то же вре¬мя продукт творчества обладает и субъективной новиз¬ной, является новым для личности самого творца. Его со¬здатель не встречал подобных решений в своей практи¬ческой деятельности, в своем субъективном опыте, а пришел к ним на основе размышления, собственной идеи, догадки, интуиции, воображения. Продукты творческой деятельности будущих учителей чаще обладают лишь субъективной новизной. Но ценность такого творчества заключается в том, что оно по психологическому меха¬низму не отличается от творчества с объективной новиз¬ной. На основе решения данных творческих задач усваи¬вается опыт творческой деятельности, и личность стано¬вится способной творчески решить профессиональные задачи с объективной новизной. Как показывает практи¬ка, все творческие личности проделывают один путь — от открытия истин, новых лишь для них самих, к откры¬тию истин, известных немногим, и, наконец, созданию ис¬тин, новых для всех.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ
1. Что такое образование? Назовите функции образования.
2.  Дайте характеристику структуры личности педагога и че¬тырех подструктур.
3.  Раскройте сущность показателя эффективности процесса формирования индивидуального стиля педагогической деятель¬ности.
4.  Перечислите правила, необходимые для создания в коллек¬тиве благоприятного психологического климата, способствующего
творческой деятельности.
5.   В чем состоят два подхода к пониманию педагогического мастерства, исторически сложившиеся в педагогической теории?
6.  Посетите уроки в школе. Пронаблюдайте стиль преподава¬ния учителей-предметников. Свойственна ли им творческая ак¬тивность, какие методы в их работе можно считать креативны¬ми?














СЛОВАРЬ ТЕРМИНОВ
Аксиология (от греч. axios — ценный + logos — наука) — философское учение о духовных, моральных, эстетических и других ценностях.
Анкетирование — метод массового сбора материалов с помощью анкеты.
Аннотирование — краткая запись общего содержания книги или статьи.
Беседа — самостоятельный или дополнительный метод исследования, применяемый с целью получения необхо¬димой информации или разъяснения того, что не было до¬статочно ясным при наблюдении. Беседа проводится по заранее намеченному плану с выделением вопросов, тре¬бующих выяснения. Она ведется в свободной форме без записи ответов собеседника.
Библиография — перечень источников, отобранных для работы в связи с исследуемой проблемой.
Взгляды — знание о каком-либо явлении, предмете, це¬лом мире в единстве с выраженным отношением личнос¬ти к этим явлениям, предметам.
Воспитание — специально организованная деятельность педагогов и воспитанников для реализации целей образо¬вания в условиях педагогического процесса.
Воспитательная работа — педагогическая деятельность, направленная на организацию воспитательной среды и уп¬равление разнообразными видами деятельности воспитан¬ников с целью решения задач гармоничного развития лич¬ности.
Воспитательные задачи, цель которых — решение цен¬ностных проблемных ситуаций.
Герменевтика — теория и искусство истолкования тек¬стов (рукописей, книг, памятников).
Гносеология (от греч. gnosis— познание и logos — слово, учение) — раздел философии, изучающий источники, фор¬мы и методы научного познания, условия его истинности, способности человека познавать действительность.
Гуманистический — развивающий личность, творческую индивидуальность.
Гуманитаризация — насыщение содержания образова¬ния гуманитарными предметами, ориентация на освоение содержания независимо от его уровня и типа, позволяющее с готовностью решать главные социальные проблемы на благо и во имя человека свободно общаться с людьми раз¬ных национальностей и народов, любых профессий и спе¬циальностей; хорошо знать родной язык, историю и культу¬ру; свободно владеть иностранными языками; быть эконо¬мически и юридически грамотным человеком.
Дедуктивные методы — логические методы обобщения полученных эмпирическим путем данных, предполагающие движение мыслей от общего суждения к частному выводу. 
Детерминизм (от лат. determine — определяю) — мате¬риалистическое учение о причинной обусловленности всех явлений (природных, общественных, психических).
Деятельность — активное взаимодействие с окружающей действительностью, в ходе которого живое существо высту¬пает как субъект, целенаправленно воздействующий на объект и удовлетворяющий таким образом свои потребности; осно¬ва, средство и решающее условие развития личности.
Диагноз в практической педагогике — оценка общего состояния педагогического процесса или его отдельных компонентов в тот или иной момент его функционирова¬ния на основе всестороннего, целостного обследования.
Диагностика — определение на основании исследова¬ния.
Дидактические задачи — призваны управлять учебно-познавательной деятельностью, т.е. учением.
Дидактический материал — система объектов, каждый из которых предназначен для использования в процессе обучения в качестве материальной или материализован¬ной модели той или иной системы, выделяемой в рамках общественного знания и опыта; служит средством реше¬ния некоторой дидактической задачи.
Догматизм — некритическое мышление, опирающееся
на догмы.
Замечание — выговор, указание на ошибку.
Знание — продукт познания (представление, понятие)
людьми.
ЗУН — знания, умения и навыки.
Идея — мысль, получившая концептуальное оформле¬ние.
Индуктивные методы — логические методы обобще¬ния полученных эмпирическим путем данных, предполагающие движение мыслей от частных суждений к обще¬му выводу.
Инновация — нововведение, новшество; главным пока¬зателем является прогрессивное начало в развитии школы и вуза по сравнению со сложившимися традициями и мас¬совой практикой.
Интеллект — система психологических механизмов, обусловливающих возможность строить внутри индивида адекватную модель окружающего мира и оптимально орга¬низовывать свое поведение и деятельность в нем, создавая порядок из хаоса на основе приведения в соответствие ин¬дивидуальных потребностей с объективными требования¬ми реальности.
Интервью — наиболее гибкий метод сбора информации, предполагающий проведение беседы (по определенному пла¬ну), основанной на непосредственном личном контакте.
Интериоризация (от лат. interior — внутренний) — фор¬мирование внутренних структур человеческой психики бла¬годаря усвоению структур внешней социальной деятель¬ности.
Информационные технологии — методы и средства по¬лучения, преобразования, передачи, хранения и использо¬вания информации.
Коллективизм — чувство глубокой солидарности с кол¬лективом, осознание себя его частью, готовность ставить общие интересы выше личностных.
Конспектирование — ведение более детальных записей, основу которых составляет выделение главных идей и по¬ложений работы.
Конфликтная ситуация — позиционное различие в вос¬приятии объективности; потенциальный конфликт, когда наметившееся противоречие еще завуалировано, скрыто от
субъекта.
Косность — тяготение к чему-нибудь привычному, не¬восприимчивость к новому, отсталость.
Креативность — творческие возможности человека, ко¬торые могут проявляться в мышлении, чувствах, общении, отдельных видах деятельности; способность порождать множество разнообразных оригинальных идей в условиях деятельности.
Кругозор — объем интересов, знаний.
Личностный подход — ориентация при конструирова¬нии и осуществлении педагогического процесса на лич¬ность как цель, субъект, результат и главный критерий его эффективности; настоятельно требует признания уникаль¬ности личности, ее интеллектуальной и нравственной сво¬боды, право на уважение; предполагает опору в образова¬нии на естественный процесс саморазвития задатков и творческого потенциала личности, создания для этого со¬ответствующих условий.
Личность — человек как субъект социальных отноше¬ний и сознательной деятельности.
Мастерство учителя — синтез личностно-деловых ка¬честв и свойств личности, определяющий высокую эффек¬тивность педагогического процесса.
Методика (от греч. metodike — часть грамматики, описы¬вающая правила речи) — совокупность методов, исполь¬зующихся на практике.
Методология (от греч. metodos — путь, исследование, про¬слеживание) — совокупность способов, приемов и опе¬раций практического и теоретического освоения действи¬тельности, т.е. путь познания.
Методы изучения педагогического опыта — способы ис¬следования реально складывающегося опыта организации образовательного процесса.
Методы обучения — способы передачи учителем и ус¬воение учащимися знаний, умений, навыков, развитие по¬знавательных сил учащихся, формирование их мировоз¬зрения и подготовки подрастающего поколения к жиз¬ни.
Методы педагогического исследования — способы изу¬чения педагогических явлений, получения научной инфор¬мации о них с целью установления закономерных связей, отношений и построения научных теорий. Мотив — побуждение к деятельности. Мотивационный подход — учет имеющихся мотивов у учеников и формирование новых мотивов.
Мотивация — вся совокупность стойких мотивов, по¬буждений, определяющих содержание, направленность и характер деятельности личности, ее поведения.
Мышление — психический процесс, благодаря которо¬му человек отображает существенные признаки и связи предметов и явлений окружающей действительности, по¬стигает закономерности развития окружающего мира, пред¬видит будущее и действует целенаправленно и планомер¬но; способность человека рассуждать, процесс отражения объективной действительности в представлениях, сужде¬ниях, понятиях.
Наблюдение — целенаправленное восприятие какого-либо педагогического явления, в процессе которого иссле¬дователь получает конкретный фактический материал.
Навык — автоматическое, не контролируемое сознани¬ем, действие.
Неприязнь — недоброжелательность, враждебность.
Нормативное прогнозирование — заданность объекта пре¬образования, связанное с нахождением оптимальных пу¬тей достижения заданного состояния.
Нравственные и эстетические позиции — совокупность идей, убеждений, ценностных установок в области челове¬ческой морали и эстетики.
Образование — совокупность систематизированных зна¬ний, умений и навыков, взглядов и убеждений, а также оп¬ределенный уровень развития познавательных сил и прак¬тической подготовки, достигнутые в результате учебно-вос¬питательной работы; целенаправленный процесс обучения и воспитания в интересах личности, общества, государства, сопровождающийся Констанцией достижения обучающи¬мися определенных государственных образовательных уровней.
Образовательные технологии — система деятельности педагога и учащихся в образовательном процессе, постро¬енная на конкретной идее в соответствии с определенны¬ми принципами организации и взаимосвязи целей — со¬держания — методов.
Обучение — целенаправленный педагогический процесс организации и стимулирования активной учебно-позна¬вательной деятельности учащихся по овладению научны¬ми знаниями, умениями, навыками, развитию творческих способностей, мировоззрения, направленно-эстетических взглядов и убеждений.
Объект (от лат. objectus — предмет) — то, что существует вне нас и независимо от нашего сознания, явление внеш¬него мира; лицо, на которое направлено действие (ученик); то, на что направлена познавательная и иная деятельность
субъекта.
Объект педагогики — явления действительности, кото¬рые обусловливают развитие человеческого индивида в про¬цессе целенаправленной деятельности общества.
Объект исследования научной педагогики — педагоги¬ческий факт (явление).
Оперативные задачи — текущие, ближайшие, встающие перед педагогом в каждый отдельно взятый момент его практической деятельности.
Оптимальные условия — достижение максимального по¬ложительного результата при минимуме трудовых затрат и наименьших потерях времени.
Память — форма психического отражения действитель¬ности, заключающаяся в закреплении, сохранении и по¬следующем воспроизведении человеком своего опыта.
Панибратство — бесцеремонное, фамильярное обраще¬ние с кем-либо.
Педагог — лицо, ведущее преподавательскую или вос¬питательную работу.
Педагогика — наука, изучающая сущность, закономер¬ности, тенденции и перспективы развития педагогическо¬го процесса (образования) как фактора и средства разви¬тия человека на протяжении всей его жизни.
Педагогическая аксиология — область знаний, рассматри¬вающая образование как основную человеческую ценность. Педагогическая задача — система особого рода, представ¬ляющая собой основную единицу педагогического процесса. Педагогическая квалификация — уровень и вид про¬фессионально-педагогической подготовленности, характе¬ризующей возможности специалиста в решении опреде¬ленного класса задач.
Педагогическая ситуация — совокупность условий и об¬стоятельств, специально задаваемых учителем или возни¬кающих спонтанно в педагогическом процессе.
Педагогическая техника — совокупность умений и навыков, необходимая для эффективного применения систе¬мы методов педагогического воздействия на отдельных уча¬щихся или коллектив в целом.
Педагогическая технология — системная совокупность и порядок функционирования всех личностных, инструментальных и методологических средств, используемых для до¬стижения педагогических целей; целевое применение сис¬темы педагогических средств, необходимых для получения заданных характеристик некоторого педагогического фено¬мена, требующегося для прогнозирования и проектирова¬ния эффективности педагогической деятельности; строго научное проектирование и точное воспроизведение гаран¬тирующих успех педагогических действий; содержательная техника реализации учебного процесса; описание процесса достижения, планируемых результатов обучения.
Педагогический процесс — 1) специально организован¬ное (с системной точки зрения) взаимодействие педаго¬гов и воспитанников (педагогическое взаимодействие) по поводу содержания образования с использованием средств обучения и воспитания (педагогических средств) с целью решения задач образования, направленных на удовлетво¬рение потребностей как для развития общества, так и са¬мой личности в ее развитии и саморазвитии; 2) специаль¬но организованное, целенаправленное взаимодействие пе¬дагогов и воспитанников для решения развивающих и образовательных задач; 3) целостный учебно-воспитатель¬ный процесс в единстве и взаимосвязи воспитания и обу¬чения для совместной деятельности, сотрудничества всех субъектов, способствующий наиболее полному развитию и самореализации личности воспитанника.
Педагогический такт — взаимоотношения учителя с кол¬легами, родителями и детьми, основанные на педагогичес¬ком долге и чувстве ответственности, чувстве меры, созна¬тельной дозировки действия и способности проконтроли¬ровать его.
Педагогический эксперимент — исследовательская дея¬тельность с целью изучения причинно-следственных свя¬зей в педагогических явлениях, которая предполагает опыт¬ное моделирование педагогического явления и условий его протекания; активное воздействие исследователя на педа¬гогическое явление; измерение результатов педагогичес¬кого воздействия и взаимодействия.
Педагогическое взаимодействие — преднамеренные кон¬такты педагога с ребенком (длительные или временные), целью которых являются изменения в поведении ребенка.
Педагогическое воздействие — важнейшая составная часть процесса воспитания, заключающаяся в повседневном систематическом влиянии воспитателя как лично, так и через организацию коллективной жизни детей.
Педагогическое мастерство — высокий уровень разви¬тия педагогической деятельности, владения педагогичес¬кой технологией, отображение личности педагога в целом, его опыта, гражданской и профессиональной позиции.
Передовой опыт — совокупность новаторских идей, те¬орий, разработок, сложившихся путем осмысления тради¬ционных концепций, педагогического творчества и прак¬тики.
Поисковое прогнозирование — непосредственное направ¬ление на определение будущего состояния объекта, исходя из учета логики его развития и влияния внешних условий. Прагматизм (от греч. pragma — дело, действие) — фило¬софское учение, которое под критерием истинности под¬разумевает всякую целесообразность получения желаемо¬го результата.
Практическая деятельность — предметно-чувственная деятельность людей, выражающаяся в их воздействии на природную и социальную действительность и в преобра¬зовании этой действительности.
Предмет педагогики — реальный целостный педагоги¬ческий процесс, целенаправленно организуемый в специ¬альных социальных институтах (семье, образовательных и культурно-воспитательных учреждениях).
Проблемное обучение — организованный преподавате¬лем способ активного взаимодействия субъекта с проблем¬но представленным содержанием обучения, в ходе которо¬го он приобщается к объективным противоречиям науч¬ных знаний и способом их решения, учится мыслить, творчески усваивать знания.
Прогноз — установление заключения о предстоящем раз¬витии или исходе чего-нибудь на основе каких-либо дан¬ных.
Проектирование (от лат. projects — брошенный вперед) — тесно связанная с наукой и инженерией деятельность по созданию проекта; создание образа будущего, предполага¬емого явления (Энциклопедия профессионального обра¬зования / Под ред. С.Я. Батышева. М., 1999); создание про¬ектов новых учебных планов, лабораторий и студий, обра¬зовательных программ.
Профессиональное качество — качество личности че¬ловека, прямо или косвенно влияющее на результаты его профессиональной деятельности.
Профессиональный потенциал — вершины профессио¬нальных умений, знаний, навыков, которые человек спосо¬бен достичь путем целенаправленного саморазвития, по¬вышения профессиональной компетентности.
Регламентация — установление принципов, правил, иг¬рающих роль ограничения хода каких-либо процессов, дей¬ствий.
Реферирование — сжатое переложение основного содер¬жания одной или нескольких работ по общей тематике.
Рефлексия (от позднелат. гносеология, reflexio — обра¬щение назад) — процесс самопознания субъектом внут¬ренних психологических актов и состояний; форма тео¬ретической деятельности человека, направленная на ос¬мысление своих собственных действий и их законов; способность к отражению, осознанию собственных по¬ступков, действий, а также психологических процессов, про¬исходящих в сознании.
Рецептурность — рекомендация конкретных шаблон¬ных педагогических действий в ситуациях, где требуются гибкость, педагогический такт и интуиция.
Своеобразие — отличие от обычного, оригинальность.
Семантика (от греч. semantikos — обозначающий) — на¬ука, изучающая знания и смысл слов и выражений языка.
Система образования — структура образовательно-вос¬питательных учреждений; основа системы — начальное, среднее и высшее образование; при более широком рас¬смотрении — различные учебные заведения для взрослых, культурно-просветительные учреждения.
Социология (от лат. societas — общество и греч. logos — наука) — наука о закономерностях развития и функцио¬нирования общества.
Способ — некоторая система последовательно осуще¬ствляемых операций (процедур), приводящая к решению задачи.
Стратегические задачи — отражают объективные потреб¬ности общественного развития.
Субъект (от лат. subjectum — познающий и действую¬щий человек) — существо, противостоящее внешнему миру как объекту познания; носитель предметно-практической деятельности и познания, источник активности, направлен¬ной на объект.
Творческая деятельность — творчество как доминиру¬ющий компонент структуры либо ее цели, либо способов. Творчество педагогическое — выработка и воплощение учителем в постоянно меняющихся условиях педагогичес¬кого процесса, в общении с детьми оптимальных и не¬стандартных педагогических решений.
Теоретический анализ — выделение и рассмотрение от¬дельных сторон, признаков, особенностей, свойств педаго¬гических явлений.
Технология конструирования учебной информации — про¬цесс принятия педагогических решений в условиях систе¬мы ограничений и предписаний, которые диктуются уста¬новленными нормами.
Технология обучения и воспитания (педагогическая тех¬нология) — новое направление в педагогической науке, которое занимается конструированием оптимальных обу¬чающих систем, проектированием учебных процессов.
Убеждение — метод воспитания, представляющий ин¬теллектуально-эмоциональное воздействие на сознание, чувства, основанное на логике, доказательствах, с целью вы¬работки у учащихся собственных взглядов и нравствен¬ных критериев; процесс и результат обретения человеком уверенности в правильности собственных суждений и вы¬водов, подтверждаемый им самим ссылками на соответ¬ствующие факты и аргументы.
Умение — возможность осуществить какое-либо дей¬ствие, операцию.
Учебная деятельность — процесс приобретения челове¬ком новых знаний и навыков или изменения старых; ре¬шение учебных задач.
Учебно-воспитательный процесс — см. Педагогический
процесс, 3).
Учебный материал — система идеальных моделей, пред¬ставленных материальными или материализованными мо¬делями дидактического материала и предназначенных для использования в учебной деятельности.
Феноменология — учение о пути развития человеческо¬го сознания, понимаемого как саморазвитие духа.
Философская методология — учение о методе, рассмот¬рение соответствия метода предмету исследования.
Цитирование — дословная запись выражений, факти¬ческих или цифровых данных, содержащихся в литератур¬ном источнике.
Частные технологии — решение задач обучения и вос¬питания, как педагогическое стимулирование деятельнос¬ти учащихся, контроль и оценка ее результатов: решение более конкретных задач типа анализа учебной ситуации, организации начала урока и др.
Шаблон — общеизвестный, избитый образец, трафарет, которому слепо подражают.
Эвристика — в широком смысле — наука о творчестве, в узком — теория и практика организации избирательного поиска при решении сложных интеллектуальных задач.
Экзистенциализм — философия существования, пере¬живания человеком своего бытия в мире.
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