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В данном приложении приведены описания лабораторных работ по каждой главе пособия. Номер работы соответствует номеру главы.

Лабораторная работа 1. Общие сведения и определения

Задачный семинар
Тема семинара: Характерные признаки порталов.

Семинар рассчитан на 2 ак. часа аудиторных занятий.

Описание хода семинара:

В ходе семинара преподаватель предлагает слушателям перечень сайтов, с различными портальными признаками. Слушатели должны загрузить данные сайты и изучить их, с целью выявления портальных признаков. Определить являются ли сайты порталами. Результаты заносятся в таблицы (примеры ниже).

После работы с сайтами следует провести небольшую дискуссию, в которой подвести некоторую общую оценку и сделать вывод - порталов в публичном доступе очень мало, основное количество порталов корпоративные и скрыты от обычных пользователей.

Преподаватель должен самостоятельно обновлять и увеличивать список сайтов для семинара, чтобы не терялась актуальность задачи.

Предлагаемые задачи

	Вопрос
	Цель вопроса

	Оценить сайт http://Mail.ru
	Пробная регистрация и изучение сервисов. Выделить портальные признаки. 

	Оценить сайт http://google.com
	Пробная регистрация и изучение сервисов. Выделить портальные признаки

	Оценить сайт http://www.ibm.com
	Пробная регистрация и изучение сервисов. Выделить портальные признаки

	Оценить сайт http://www.edu.ru
	Пробная регистрация и изучение сервисов. Выделить портальные признаки

	Оценить сайт http://www.louisiana.gov/
	Пробная регистрация и изучение сервисов. Выделить портальные признаки


Для каждого сайта следует заполнить следующие таблицы

	Название сайта
	

	Портал должен уметь:
	Оценка 

(4- да, 3- скорее да, чем нет, 

2 - скорее нет, чем да, 1- нет)

	Хранить и классифицировать разнородную информацию.
	

	Собирать информацию из различных источников.
	

	Поддерживать совместную работу и обеспечивать взаимодействие людей.
	

	Производить релевантный полнотекстовый поиск.
	

	Осуществлять персонифицированную доставку информации конечным пользователям.
	


	
	

	Что делает портал порталом


	Оценка 

(4- да, 3- скорее да, чем нет, 

2 - скорее нет, чем да, 1- нет)

	Персонификация
	

	Организации клиентского места
	

	Распределение ресурсов
	

	Отслеживание выполнения работ
	

	Доступ и отображение информации
	

	Способы обнаружения людей и информации
	


	Название сайта
	

	Классификация порталов


	Оценка 

(4- да, 3- скорее да, чем нет, 

2 - скорее нет, чем да, 1- нет)

	Портал публикации
	

	Коммерческие порталы
	

	Корпоративные порталы
	

	Персональные порталы
	

	Портал для совместной работы
	

	Порталы экспертизы
	

	Порталы знаний
	

	Портал, ориентированный на сотрудников
	

	Портал, ориентированный на поставщиков
	

	Портал, ориентированный на партнеров
	

	Портал, ориентированный на клиента
	

	Вертикальный портал
	

	Горизонтальный портал
	


План оценки

	Вид участия
	Макс. балл
	Мин. балл

	Корректность оценки портальных признаков
	5
	0

	Участие в заключительной дискуссии
	5
	3


Список литературы, использованный при создании семинара.

1. Герасимов В.В., Гугель Ю.В., Курмышев Н.В., Сигалов А.В. Система образовательных порталов России: анализ телекоммуникационной инфраструктуры, общие требования к аппаратным платформам, технические аспекты размещения // Общеобразовательные порталы России. Сборник статей. Выпуск 1. –М.: Технопечать, 2004. – С. 25-130.
2. Майк Фергюсон. Программное решение IBM для порталов электронного бизнеса. DataBase Associates, ноябрь 2000 г.

3. Application Framework for e-business: Portals, Avi Saha, IBM Software Strategy, IBM http://www-128.ibm.com/developerworks/web/library/wa-portals/
4. Semantic Portals - Requirements Specification. Dave Reynolds, HP Laboratories, Bristol, UK, http://www.w3.org/2001/sw/Europe/reports/requirements_demo_2/

Лабораторная работа 2. Структура портала

Задачный семинар

Тема семинара: Сопоставление компонент портала его функционалу.

Семинар рассчитан на 2 ак. часа аудиторных занятий.

Описание хода семинара:

В ходе семинара преподаватель предлагает слушателям перечень сайтов, с различным функционалом. Слушатели должны изучить предложенные сайты, и сопоставить каждой функции сайта ответственный за нее портальный компонент.

После работы с сайтами следует провести небольшую дискуссию, в которой подвести слушателей к важности всех изученных в теме компонент портала.

Преподаватель должен самостоятельно обновлять и увеличивать список сайтов для семинара, чтобы не терялась актуальность задачи.

Перечень заданий

	Выделить компоненты сайтов
	Цель

	http://Mail.ru
	Определить функционал и используемые компоненты

	http://www.ibm.com
	Определить функционал и используемые компоненты

	http://www.edu.ru
	Определить функционал и используемые компоненты

	http://www.louisiana.gov/
	Определить функционал и используемые компоненты


Для каждого сайта следует заполнить следующие таблицы (пример заполнения)

	Название сайта http://Mail.ru
	

	Функционал 
	Компонента

	Возможность авторизации
	Службы безопасности

	Настройка содержимого по себя
	Службы персонализации

	Использование баз данных
	Адаптеры БД и файлов

	Доступ к приложениям (почта)
	Адаптеры интеграции приложений

	Агрегация информации
	Менеджер объединения контента

	…
	


План оценки

	Вид участия
	Макс. балл
	Мин. балл

	Корректность сопоставления
	5
	0

	Участие в заключительной дискуссии
	5
	3


Список литературы, использованный при создании семинара.

1. Герасимов В.В., Гугель Ю.В., Курмышев Н.В., Сигалов А.В. Система образовательных порталов России: анализ телекоммуникационной инфраструктуры, общие требования к аппаратным платформам, технические аспекты размещения // Общеобразовательные порталы России. Сборник статей. Выпуск 1. –М.: Технопечать, 2004. – С. 25-130. 

2. Майк Фергюсон. Программное решение IBM для порталов электронного бизнеса. DataBase Associates, ноябрь 2000 г. 

3. Semantic Portals - Requirements Specification. Dave Reynolds, HP Laboratories, Bristol, UK, http://www.w3.org/2001/sw/Europe/reports/requirements_demo_2/

Лабораторная работа 3. Требования к порталу

Ситуационный практикум

Тема практикума: Организация прав доступа на примере портала вуза.

Практикум рассчитан на 4 ак. часа аудиторных занятий.

Цель проведения практикума:

Получение слушателями практических навыков по разработке требований к порталу

Для полноценной работы над заданием, слушателю необходимо знать:

	
	Наименование знания
	Источник

	1
	Требования к порталам
	Теоретический материал по теме 4

	2
	Структура порталов
	Теоретический материал по теме 3


Описание проблемной ситуации:

В региональном вузе обучается 10000 студентов, работает 4000 сотрудников и преподавателей. Региональный вуз имеет развитую информационную инфраструктуру – около 3000 компьютеров объединенных локальной сетью. В городе есть несколько корпусов вуза - институтов, связанных высокоскоростными каналами. Информационные системы вуза, вполне рабочие, но созданы на разных платформах. Часть информационных систем куплена у фирм производителей, часть использует свободно-распространяемые решения, а часть создана подразделениями вуза. В вузе существует и поддерживается база данных студентов и сотрудников (Oracle), бухгалтерский пакет (1С), система абитуриент (Lotus), пресс-центр (Apache+mysql+php), информационный сайт вуза (Apache+mysql+php), единый почтовый сервер (unix+qmail), общий прокси-сервер (unix+oops), библиотечные базы данных (Руслан), система документооборота (Lotus). Также в вузе существуют системы дистанционного обучения. Слушатели должны доформулировать сами специфику вуза – информационные системы, сервисы и т.д.

В вузе решено создать общую и единую точку входа ко всем существующим информационным системам - общий портал вуза. Данный портал должен использоваться всеми сотрудниками и студентами вуза, как средство для получения информации (доведения приказов, новостей), средство обмена информацией (почта, обмен документами, мгновенными сообщениями). Необходимо предоставить сервисы для внешних пользователей – абитуриентов, выпускников, научного сообщества и т.д.

Перечень вопросов

	Вопрос
	Цель вопроса

	Какие информационные системы может иметь региональный вуз?
	Слушатель должен представлять общие принципы функционирования вуза и знать основные информационные системы вуза. В ходе обсуждения данного вопроса у всех слушателей возникнет его понимание вопроса.

	Какие предпосылки для создания портала должны быть в вузе?
	Слушатель должен понимать, что портал не может строиться как инициатива снизу: должна быть воля и понимание руководства, готовность информационных систем вуза, наличие команды специалистов.

	Какие требования к порталу Вы считаете наиболее важными?
	В ходе обсуждения вопроса слушатели должны понять, что все требования являются важными и значимыми. Однако уровень требований зависит от поставленных перед порталом задач.

	Сформулируйте общие требования к порталу вуза.
	Обязательно следует учитывать специфику задачи. Именно умение находить специфику, позволит в дальнейшем грамотно формулировать требования.

	Допускаете ли Вы этапное создание портала – сначала отдельных подсистем (каких), потом других? Какие требования надо сформулировать к этим подсистемам?
	Повторение основных компонент портала. Разработка требований.


План оценки

	Вид участия
	Макс. балл
	Мин. балл

	Активность обсуждения вопросов
	5
	0

	Количество заданных вопросов, вызвавших максимальное обсуждение
	3
	1

	Оригинальные предложения
	5
	3


Список литературы, использованный при создании практикума.

1. Гавриков А.Л., Герасимов В.В., Курмышев Н.В., Тульцев Е.Л. Сравнительный анализ программного обеспечения для создания Интернет-порталов в области образования // Аналитический обзор. Итоговый отчет по НИР. Программа “Научное, научно-методическое, материально-техническое и информационное обеспечение системы образования”, подпрограмма “Информационные технологии в образовании”, тема 4.1.1.(43.1)286.44, -Великий Новгород, 2001. -71с., ил.

2. Булгаков М.В., Герасимов В.В., Курмышев Н.В., Ижванов Ю.Л. Образовательный портал: анализ требований и платформ // e-Learning World - Мир Электронного обучения. Выпуск № 3, май 2004. – С. 38-56.

3. Герасимов В.В., Гугель Ю.В., Курмышев Н.В., Сигалов А.В. Система образовательных порталов России: анализ телекоммуникационной инфраструктуры, общие требования к аппаратным платформам, технические аспекты размещения // Общеобразовательные порталы России. Сборник статей. Выпуск 1. –М.: Технопечать, 2004. – С. 25-130.

4. Портал органов исполнительной власти. Общие требования. IBS – отделение Интернет-решений. http://www.programs-gov.ru/ext/134/projects/2002/ibs/demands.doc
Лабораторная работа 4.1 Создание плана разработки Интернет-портала 

Дискуссионный семинар

Тема семинара: Создание плана разработки Интернет-портала.

Семинар рассчитан на 2 ак. часа аудиторных занятий.

Цель проведения семинара:

Создание плана разработки Интернет-портала вуза.

Для полноценной работы над заданием, слушателю необходимо знать:

	
	Наименование знания
	Источник

	1
	Этапы процесса построения корпоративных порталов
	Теоретический материал по теме 5.


Описание проблемной ситуации:

Рассматривается региональный вуз, имеющий развитую информационную инфраструктуру. Руководством вуза принято решение создать общую и единую точку доступа ко всем существующим информационным системам –корпоративный портал вуза. Портал должен использоваться всеми сотрудниками и студентами вуза, как средство для получения информации, как средство обмена информацией. Возникает необходимость разработать план построения портала, определить основные этапы, составить команду разработчиков, определить необходимые в процессе разработки системы. Также необходимо определить, какие из служб портала будут представлены в первом выпуске портала, какие – в последующих.

Перечень вопросов

	Вопрос
	Цель вопроса

	Какие информационные системы имеет современный региональный вуз?
	Слушатели должны представлять общие принципы функционирования вуза и знать основные информационные системы вуза. В ходе обсуждения у всех слушателей возникнет понимание этого вопроса. Формируется примерный перечень информационных систем, которые могут быть представлены в портале.

	Какие конечные цели преследует кампания по построению портала?
	Определяются конечные цели построения портала и решаемые порталом задачи. Выявляется набор сервисов, которые необходимо реализовать в портале. В обсуждении вопроса можно ограничиться ближайшей перспективой (1 – 2 года).

	Какие из сервисов, предоставляемых порталом, необходимо реализовать в первую очередь?
	Выявляются те сервисы, которые должны быть реализованы в первую очередь, в начальном выпуске портала. В этом вопросе необходимо учитывать временные и прочие затраты на реализацию исходя из определенных ресурсов.

	Определение необходимых ресурсов для построения портала.
	Определяются ресурсы, необходимые для построения портала: временные, аппаратные и программные ресурсы, человеческие ресурсы команды разработчиков, финансовые ресурсы и пр.

	Формирование команды разработчиков.
	Формируется команда разработчиков, выделяются основные роли разработчиков, связи и информационные потоки между ними, распределение ответственности. При формировании команды разработчиков необходимо учитывать имеющиеся ресурсы, определенные в предыдущем шаге.

	Определение набора программно-аппаратных систем, участвующих в жизненном цикле портала.
	Определяется, какие аппаратно-программные системы будут задействованы в процессе разработки, какие они будут выполнять роли, кем из разработчиков будут использоваться и поддерживаться.

	Определение основных этапов разработки портала.
	Определяются основные этапы разработки портала вуза, их последовательность и примерная длительность. Учитываются все определенные ранее параметры. Полученный список документируется.


План оценки

	Вид участия
	Макс. балл
	Мин. балл

	Активность обсуждения вопросов
	5
	0

	Количество заданных вопросов, вызвавших максимальное обсуждение
	3
	1

	Оригинальные предложения
	5
	2


Список необходимой литературы

1. WebSphere Portal Information Center
http://publib.boulder.ibm.com/pvc/wp/510/ent/ru/InfoCenter/index.html
2. Построение корпоративных порталов на базе IBM WebSphere Portal Server. IBM, 2004.
http://www.ibm.com/ru/software/websphere/products/ws_portal.pdf
Лабораторная работа 4.2 Составление календарного плана разработки портала вуза
Задачный семинар
Тема семинара: Составление календарного плана разработки портала вуза.
Семинар рассчитан на 2 ак. часа аудиторных занятий.
Предлагаемые задачи

1. Составление и оформление укрупненного календарного плана построения портала вуза.
2. Детализация полученного укрупненного плана.
Программное и аппаратное обеспечение

Для выполнения практических работ каждый слушатель должен быть обеспечен рабочей станцией с установленным программным обеспечением Microsoft Visio 2002. Возможно использование иного программного обеспечения, предназначенного для составления календарных планов, при условии, что в нем возможна реализация диаграмм Ганта.

Дополнительных особых системных требований к аппаратному и программному обеспечению рабочих станций не предъявляется.

Список необходимой литературы

1. WebSphere Portal Information Center
http://publib.boulder.ibm.com/pvc/wp/510/ent/ru/InfoCenter/index.html
Методические указания

1. Запуск программы и создание проекта
Запустите Microsoft Visio. Для создания нового проекта выберите меню File – New – Project Shedule – Gantt Chart.
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2. Заполнение основных свойств проекта

Заполните предлагаемую форму соответственно выработанным в результате дискуссионного семинара параметрам. В поле Number of Tasks введите количество этапов построения портала. В поля Timescale Range введите даты начала и окончания работ над первым выпуском портала. Поле Duration options Format указывает единицы измерения времени, с которыми будет оперировать календарный план, в нашем случае удобнее всего использовать дни (Days). Major и Minor Time Units – это параметры масштабирования временной шкалы. В нашем случае лучше всего установить Months и Weeks соответственно.
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3. Составление укрупненного календарного плана

В сгенерированной таблице столбец Task Name заполните названиями этапов построения портала.
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Для каждого этапа календарного плана определите и заполните даты начала (Start) и окончания (Finish) работы. Учитывайте, что некоторые из этапов могут пересекаться во времени, а некоторые не могут начаться до окончания других этапов. Например, можно частично совместить этап обучения пользователей и кампанию по выдаче пользователям логинов и паролей, но переход к рабочей среде может выполняться только после окончания работ по интеграции и тестированию выпуска портала.
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Совместно с заполнением дат можно использовать перетаскивание лент диаграммы Ганта.
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Для этапов, которые жестко связаны между собой и должны следовать друг за другом, используйте коннекторы. Коннекторы не позволяют установить дату начала следующего этапа ранее даты окончания предыдущего.

[image: image6.png]Bl Edt Vew Inset Fomat ook

Shape

Gont:Chart
0D ZHSEESRAY|iREBY oo

pr Norml - Al -t B 7 U

indow  Help Type aquestion for help v/ = 8 X

E- RN A-O- G B

KaneHgapHbiii nnaH npoekTa

o o [ oo [ oo [ oo [ oo [
o eskame s o | o I
D
[t | oaes | wnzes | v
ey
Bty ot
2 [P ww | s | =,
O e r— e e T —
& [parmsora i nwmora] 12220 | tomame | wa —
N woon | mon | w [
Bl oz | woom | { o,
Qo= oo | s | -—
e
s oo | aoan | =
B iz | moom | ow

RIS

E-#-2RafacAd|unm

Page 1/1




4. Детализация этапов построения

Детализируйте календарный план проекта, раскрыв каждый из этапов максимально возможно. Составьте перечень задач, которые необходимо решить на каждом этапе, добавьте их в календарный план. Для добавления подзадачи в план, нажмите правой кнопкой на столбце Task Name (на строке над которой вы хотите вставить подзадачу), выберите New Task.
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Введите название подзадачи.
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Нажмите правой кнопкой на названии подзадачи, выберите Indent.
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Таким образом создайте необходимое количество подзадач для каждого этапа построения портала. Укажите временные параметры созданных подзадач. При этом временные параметры этапов будут устанавливаться автоматически.
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Учтите, что в процессе детализации этапов проекта может потребоваться коррекция их временных параметров.

Лабораторная работа 5. Обзор существующих портальных платформ

Ситуационный практикум

Тема семинара: Выбор платформы для построения Интернет-портала.

Семинар рассчитан на 4 ак. часа аудиторных занятий.

Цель проведения семинара:

Выбрать платформу для построения портала регионального вуза на основе специфики работы вуза и предъявляемых к нему требований
Для полноценной работы над заданием, слушателю необходимо знать:

	
	Наименование знания
	Источник

	1
	Специфику работы ВУЗа
	

	2
	Требования к порталу
	Глава 4 теоретического материала

	3
	Требования к функционалу портала
	Глава 4,5,6 теоретического материала

	4
	Компоненты портала
	Глава 3 теоретического материала

	5
	Обзор и краткое описание компонентов основных платформ
	Глава 6 теоретического материала


Описание проблемной ситуации:

Региональный вуз имеет развитую информационную инфраструктуру. Информационные системы вуза созданы на разных платформах. В вузе решено создать общую и единую точку входа ко всем существующим информационным системам - общий портал вуза. Данный портал должен использоваться всеми сотрудниками и студентами вуза, как средство для получения информации (доведения приказов, новостей), средство обмена информацией (почта, обмен документами, мгновенными сообщениями). 
Необходимо разработать требования к создаваемому порталу, выделить необходимые компоненты, а так же функции, которыми он должен обладать. Требуется определить, какая из существующих портальных платформ наиболее полно реализует предъявляемые порталу требования и функции.
Перечень вопросов

	Вопрос
	Цель вопроса

	Информационные системы, которыми обладает региональный вуз исходя из своей специфики.
	На основании знаний об общем функционировании вуза слушатель должен определить информационные системы, которыми он должен обладать. В ходе обсуждения данного вопроса слушатель определит набор информационных систем, интеграцию с которыми должен обеспечить портал.

	Компоненты, которыми должен обладать портал вуза, исходя из списка информационных систем.
	Слушатель должен представлять, какие компоненты портала необходимы для поддержки каждой из его информационных систем. а так же для поддержки необходимых сервисов (компонент служб представления, компонент пользовательских служб и т.п.). Слушатель создает список необходимых компонентов.

	Компоненты, которыми должен обладать портал для поддержки необходимых сервисов.
	 Слушатель должен представлять, какие компоненты портала необходимы для поддержки необходимых сервисов (компонент служб представления, компонент пользовательских служб и т.п.). Слушатель дополняет ранее созданный список необходимых компонентов.

	Общие требования к порталу с учетом его специфики.
	Слушатель должен грамотно формулировать такие общие требования к порталу, как соответствие стандартам, многоплатформенность, масштабируемость, надежность и т.д., исходя из его специфики. Слушатель создает список предъявляемых требований.

	Требования к функционалу портала, предъявляемые в данном случае?
	В ходе обсуждения слушатель должен понять, какие функции должны быть заложены в портальной платформе, для реализации данного портала (выполнение приложений, возможность совместной работы, поддержка персонификации и т.п.). Слушатель создает список требований к функционалу платформы.

	Выбор платформы для реализации портала регионального ВУЗа.
	Исходя из специфики портала, списка основных требований к нему и списка требований к программной платформе, слушатели заполняют таблицу, в которой по горизонтали располагаются необходимые компоненты, требования к порталу и портальной платформе, а по вертикали – существующие портальные платформы:
Требование
Drupal
PHP-Nuke
IBM WebSphere
SharePoint Portal
Sun One Portal
Oracle Portal
Персонализация
+
+
+
+
+
+
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
Если реализация данных требований имеется на какой-либо  платформе, то на их пересечении ставится знак «+», а если же реализации данных требований нет, то ставится знак «-». На основании этой таблицы слушатели делают заключение, на какой из рассматриваемых платформ будет разворачиваться данный портал.

В ходе обсуждения данного вопроса у всех слушателей возникнет понимание методики выбора портальной платформы в зависимости от предъявляемых требований.


План оценки

	Вид участия
	Макс. балл
	Мин. балл

	Активность обсуждения вопросов
	5
	0

	Количество заданных вопросов, вызвавших максимальное обсуждение
	3
	1

	Оригинальные предложения
	5
	2

	Предложения по выбору компонентов для интеграции существующих информационных систем
	5
	3

	Количество предъявленных требований к платформе и ее функционалу
	5
	3

	Аргументированные предложения по реализации портала на какой-либо аз платформ.
	5
	4


Список необходимой литературы

1. Ахматова Т.В., Галицкий Н.Л., Шаклеин Т.Л. Sun ONE как платформа для построения надежных и масштабируемых портальных решений. // В сборнике научных статей "Интернет-порталы: содержание и технологии". Выпуск 2. / Редкол.: А.Н. Тихонов (пред.) и др.; ГНИИ ИТТ "Информика". - М.: Просвещение, 2004. - С. 432-460.

2. Булгаков М.В., Герасимов В.В., Ижванов Ю.Л., Курмышев Н.В. Комплекс требований к аппаратным и программно-технологическим платформам для построения и поддержки образовательных порталов. Сравнительный анализ существующих платформ. // В сборнике научных статей "Интернет-порталы: содержание и технологии". Выпуск 1. / Редкол.: А.Н. Тихонов (пред.) и др.; ГНИИ ИТТ "Информика". - М.: Просвещение, 2003. - С. 278-328.
Лабораторная работа 6. Организация прав доступа

Ситуационный практикум
Тема практикума: Организация прав доступа на примере портала вуза.

Практикум рассчитан на 2 ак. часа аудиторных занятий.

Цель проведения практикума:

Получение слушателями практических навыков по организации прав доступа на портале.

Для полноценной работы над заданием, слушателю необходимо знать:

	
	Наименование знания
	Источник

	1
	Способы аутентификации и авторизации
	Теоретический материал по теме 8

	2
	Способы хранения реестра пользователей
	Теоретический материал по теме 8

	3
	Способы организации прав доступа к ресурсам портала
	Теоретический материал по теме 8


Описание проблемной ситуации:

Рассмотрим портал вуза, описанный в теме 4. Требуется обеспечить организацию прав доступа на портал для 10000 студентов и 4000 сотрудников и преподавателей (далее преподаватели считаются сотрудниками). 

В вузе имеется около 300 подразделений, объединенных в древовидную структуру. В эту структуру входят учебные, административные и вспомогательные подразделения. 

Студенты обучаются в учебных подразделениях (на факультетах, кафедрах). Студент может одновременно получать два высших образования, т.е. учиться в двух группах одновременно.

Сотрудники могут работать в одном или нескольких подразделениях. У каждого подразделения есть начальник. В пределах одного подразделения существует иерархия должностей, например - заведующий кафедрой, зам. зав. кафедрой, профессор, доцент, старший преподаватель, преподаватель, программист, техник. Один сотрудник может занимать несколько должностей в одном подразделении (например, зав. кафедрой и профессор).

Студент может быть сотрудником университета и наоборот.

Структура и состав подразделений постоянно меняются, причем изменения могут быть значительными (выпуск потока студентов, зачисление студентов на 1 курс, создание нового подразделения). 

Личные данные сотрудников и студентов хранятся в единой базе данных, которая ведется отделом кадров сотрудников и студенческим отделом кадров. Помимо кадровой информации, в БД хранятся личные данные, такие как дата рождения, домашний адрес, семейное положение и др.

Следует учитывать, что набор полей в существующей базе данных не позволяет использовать ее напрямую в качестве реестра пользователей портала. В частности, в ней не определены такие поля, как логин и пароль пользователя. 
Перечень вопросов

Примечание: рекомендуется заранее ознакомить слушателей со всем списком вопросов, поскольку решение следующих вопросов зависит от решения предыдущих. Наиболее эффективное решение может быть достигнуто при комплексном рассмотрении всех вопросов.

	Вопрос
	Цель вопроса

	Выбор и организация хранилища реестра пользователей
	Слушатель должен уметь выбрать тип хранилища (база данных, каталог LDAP или другое). Также нужно определить связь между хранилищем и базой данных студентов и сотрудников.

	Организация групп пользователей в соответствии с подразделениями и должностями
	Необходимо выделить ключевые группы пользователей, решить, будут ли группы соответствовать иерархии подразделений и должностей внутри подразделений. 

Также требуется выделить административные группы (например, все начальники подразделений), пользователей, управляющих работой и информационным наполнением портала (администраторы, редакторы). Таким образом, слушатель получает практические навыки по организации сложной структуры групп пользователей.

	Распределение прав доступа
	Поскольку количество групп и пользователей достаточно большое, желательно, чтобы часть прав доступа к ресурсам распределялась автоматически. Например, сотрудники подразделений могут публиковать объявления на соответствующей странице своего подразделения, в то время как остальные сотрудники получают доступ к объявлениям этого подразделения только на чтение. Таким образом, слушатель получает навыки по решению задачи распределения прав пользователей.

	Обеспечение соответствия реестра пользователей с базой данных студентов и сотрудников
	Поскольку база данных по студентам и сотрудникам уже существует и постоянно обновляется отделами кадров, требуется, чтобы реестр пользователей соответствовал данным из этой БД. Такая ситуация неизбежно возникнет в любой организации, где уже ведется учет кадров в электронном виде. Слушатель получит практические навыки по решению данной проблемы.

	Обеспечение регистрации, раздачи логинов и паролей пользователям
	Большое количество пользователей подразумевает выдачу большого количества регистрационных данных. Нужно разработать способ регистрации пользователей, причем при регистрации пользователь должен автоматически попадать в соответствующие группы. Это можно достичь, например, автоматической генерацией логинов и паролей. Выдача карточки с регистрационными данными в таком случае должна производиться лично. 

	Выбор способа аутентификации и авторизации
	Обычно способ аутентификации определяется выбранной программной платформой. Однако, некоторые платформы позволяют определять порядок входа в систему. Кроме того, следует учитывать возможность организации единого входа в систему.


План оценки

	Вид участия
	Макс. балл
	Мин. балл

	Активность обсуждения вопросов
	5
	0

	Количество заданных вопросов, вызвавших максимальное обсуждение
	3
	1

	Оригинальные предложения
	5
	3


Список литературы, использованный при создании практикума.

1. WebSphere Portal Information Center
 http://publib.boulder.ibm.com/pvc/wp/510/ent/ru/InfoCenter/index.html
2. Руководство администратора Microsoft Office SharePoint Portal Server 2003
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?displaylang=ru&FamilyID=47405143-F586-4941-92F5-048BF00CF332
3. Булгаков М.В., Герасимов В.В., Курмышев Н.В., Ижванов Ю.Л. Образовательный портал: анализ требований и платформ // e-Learning World - Мир Электронного обучения. Выпуск № 3, май 2004. – С. 38-56.
4. Портал органов исполнительной власти. Общие требования. IBS – отделение Интернет-решений 
http://www.programs-gov.ru/ext/134/projects/2002/ibs/demands.doc
Лабораторная работа 7. Вопросы безопасности.

Ситуационный практикум
Тема семинара: Опасности, подстерегающие портал и способы защиты от них.

Семинар рассчитан на 4 ак. часа аудиторных занятий.

Цель проведения семинара:

Определить и обсудить опасности, подстерегающие портал при его работе портала в сети, и способы защиты портала от этих опасностей.
Для полноценной работы над заданием, слушателю необходимо знать:

	
	Наименование знания
	Источник

	1
	Специфику работы вуза
	

	2
	Компоненты портала вуза
	Глава 3, Глава 6 теоретического материала

	3
	Требования к подсистеме безопасности портала
	Глава 9 теоретического материала

	4
	Общие требования к порталу вуза
	Глава 4 теоретического материала

	5
	Принципы обеспечения безопасности портала
	Глава 9 теоретического материала


Описание проблемной ситуации:

Региональный вуз имеет общую и единую точку входа ко всем существующим информационным системам - общий портал вуза, который используется всеми сотрудниками и студентами вуза, как средство для получения информации (доведения приказов, новостей), средство обмена информацией (почта, обмен документами, мгновенными сообщениями). 

Для сохранения корректной работы портала в опасных условиях, а так же в целях защиты содержащейся на нем информации от несанкционированного доступа, необходимо определить возможные опасности, подстерегающие портал, и, на основе полученных знаний, определить способы защиты от этих опасностей. Необходимо определить набор средств для обеспечения конфиденциальности, целостности и доступности располагающейся на портале информации.

Перечень вопросов

	Вопрос
	Цель вопроса

	Опасности, подстерегающие портал регионального вуза при его работе в сети.
	На основе общих принципов функционирования портала, регионального вуза, которые рассматривались ранее, слушатель составит список опасностей (как внешних, так и внутренних), которые подстерегают портал при его работе и занесет их в таблицу:

№

Внутренние опасности

Внешние опасности

1

Неправильная настройка прав доступа

Уязвимость удаленного администрирования

…

………

N
…

…

В ходе обсуждения данного вопроса все слушатели  усвоят, что именно и откуда угрожает порталу.

	Объекты портала нуждающиеся в защите.
	На основе ранее полученных знаний о компонентах портала регионального вуза, слушатель выделит объекты, защиту которых необходимо осуществить. Слушатель составит список объектов, нуждающихся в защите, и занесет их в таблицу:

№

Название объекта
1

Сервер приложений

2

Интернет-сервер

…
…

N
Сервер баз данных

В ходе обсуждения данного вопроса слушатель усвоит, какие объекты портала наиболее уязвимы.

	Определение угроз для каждого объекта защиты.
	Для каждого объекта защиты слушатель должен определить, откуда ему может исходить угроза. Для этого он заполняет таблицу, в которой указывает каждый объект защиты и все возможные угрозы для этого объекта:

№

Объект

Опасность

1

Интернет-сервер

Слабый механизм управления сессиями

Неправильная настройка прав доступа

Неправильное использование криптографии

2

Сервер баз данных

Уязвимость удаленного администрирования

…

…

…

…

N
…
…

В ходе обсуждения данного вопроса слушатель должен понять, от каких опасностей следует защищать каждый конкретный объект.

	Выбор средств, призванных обеспечить защиту уязвимых объектов портала от возможных опасностей.
	Слушатель должен знать основные средства защиты портала от потенциальных опасностей. При ответе на этот вопрос слушатель заполнит таблицу, в которой каждому объекту защиты будет сопоставлено средство, обеспечивающее его защиту:

№

Объект

Средство защиты

1

Интернет-сервер

Постоянные соединения.

2

Сервер баз данных

Проверка прав доступа.

…

…

…

N
…
…

В ходе обсуждения данного вопроса слушатель поймет, как можно комбинировать средства для обеспечения защиты от конкретной опасности.


План оценки

	Вид участия
	Макс. балл
	Мин. балл

	Активность обсуждения вопросов
	5
	0

	Количество заданных вопросов, вызвавших максимальное обсуждение
	3
	1

	Оригинальные предложения
	5
	2

	Количество выделенных объектов, подлежащих защите
	5
	0

	Количество предложенных вариантов защиты объектов
	5
	0

	Предложения по комбинированию средств защиты для создания целостной системы защиты какого-либо объекта.
	5
	3

	Предложение вариантов  создания комплексной системы защиты всего портала
	5
	4


Список необходимой литературы

1. Галатенко В.А. Основы информационной безопасности, «Интернет-университет информационных технологий - ИНТУИТ.ру», Серия: «Основы информационных технологий», 2005
2. Скотт Бармен, Разработка правил информационной безопасности. 2003.
3. Булгаков М.В., Герасимов В.В., Ижванов Ю.Л., Курмышев Н.В. Комплекс требований к аппаратным и программно-технологическим платформам для построения и поддержки образовательных порталов. Сравнительный анализ существующих платформ. // В сборнике научных статей "Интернет-порталы: содержание и технологии". Выпуск 1. / Редкол.: А.Н. Тихонов (пред.) и др.; ГНИИ ИТТ "Информика". - М.: Просвещение, 2003. - С. 278-328.

4. Корт С. С. Теоретические основы защиты информации.

5. Мельников В. В. Безопасность информации в автоматизированных системах.
Лабораторная работа 8. Создание портала на платформе WebSphere Portal
Задачный семинар
Тема семинара: Основы работы с WebSphere Portal.

Предлагаемые задачи

1. Основы работы с порталом.

2. Работа в качестве пользователя.

3. Администрирование портала.

4. Управление документами.
Программное и аппаратное обеспечение 

Для выполнения практических работ каждый слушатель должен быть обеспечен рабочей станцией с доступом к учебному серверу и документации по WebSphere Portal. 

Программное обеспечение для учебного сервера можно скачать по адресу:

http://www-128.ibm.com/developerworks/views/subscription/enterprise.jsp
Для скачивания необходима подписка developerWorks Subscription. Учебные заведения могут получить подписку бесплатно, зарегистрировавшись в программе IBM Scholars Program:

http://www-128.ibm.com/developerworks/subscription/ordering/scholars.html
http://www.developer.ibm.com/university/scholars/
Каждому слушателю должен быть предоставлен отдельный учебный сервер. В качестве сервера может выступать рабочая станция слушателя. В случае недостатка аппаратных ресурсов для учебных серверов, возможна организация слушателей в группы до 3 человек. При этом лабораторная работа выполняется ими на одной рабочей станции с использованием одного учебного сервера.

Требования к учебному серверу:

· Процессор от 1 ГГц

· ОЗУ не менее 1 Гб

· HDD не менее 5 Гб свободного места

· статический IP-адрес (может быть локальным)

· настроенное полное имя хоста (можно через файл hosts)

· операционная система Windows 2000 Server
Учебный сервер должен быть доступен с учебной рабочей станции по IP-адресу или полному имени хоста.
При наличии одного достаточно производительного сервера, можно организовать необходимое количество виртуальных серверов (например, с помощью VMware или Virtual PC). При этом каждый из виртуальных серверов должен удоветворять требованиям, перечисленным выше. При использовании менее 1 Гб ОЗУ на учебном сервере, возможна значительная потеря производительности.

На учебном сервере должен быть развернут сервер WebSphere Portal версии 5.1 или выше по сценарию «Базовая установка» [1]. Если учебный сервер не имеет прямого доступа в Интернет, необходимо указать прокси-сервер для работы портлетов «Погода», «Новости» и др.: 

В файле 

<portal_server_root>\shared\app\config\services\PortletServiceRegistryService.properties
укажите значения параметров
com.ibm.wps.pe.pc.legacy.service.ContentAccessServiceImpl.proxy.http.host
com.ibm.wps.pe.pc.legacy.service.ContentAccessServiceImpl.proxy.http.port
Для отображения страниц портала на русском языке, в настройках браузера русский язык должен быть первым в списке (Сервис -> Свойства обозревателя… -> Общие -> Языки).
На рабочей станции желательно наличие Microsoft Office.

Список необходимой литературы

2. WebSphere Portal Information Center
http://publib.boulder.ibm.com/pvc/wp/510/ent/ru/InfoCenter/index.html
3. Построение корпоративных порталов на базе IBM WebSphere Portal Server. IBM, 2004.
http://www.ibm.com/ru/software/websphere/products/ws_portal.pdf
4. WebSphere Portal Catalog
http://catalog.lotus.com/wps/portal/portal
Методические указания

1. Подготовка к работе
1.1 Запуск и остановка сервера портала
Для запуска и остановки сервера портала служат файлы startServer5.bat и stopServer5.bat, расположенные на сервере в папке 
C:\Program Files\WebSphere\PortalServer\bin\
· Запустите сервер или попросите об этом преподавателя.

Запуск сервера может занять несколько минут, в зависимости от количества установленных модулей.
1.2 Вход на портал
· Получите адрес портала у преподавателя 

· Откройте веб-браузер 

· Введите адрес портала

В окне браузера будет отображена главная страница портала.
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Адрес портала формируется по следующему шаблону: 

http://<имя сервера>:<номер порта>/wps/portal

где 

имя сервера - полное имя хоста сервера портала, либо IP-адрес сервера;

номер порта - номер порта сервера. По умолчанию – 9081.

/wps/portal – контекст портала по умолчанию.
Пример адреса портала:
http://www.myportal.com:9081/wps/portal

1.3 Регистрация пользователя
· Выберите ссылку «Регистрация» в верхней части страницы портала.

Откроется страница регистрации:
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· Введите данные о новом пользователе: логин, пароль, имя, фамилия, электронный адрес, предпочитаемый язык. 

· Нажмите на кнопку «ОК».
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· Нажмите кнопку «Вход в систему» для входа на портал, либо «Отмена» для возврата к главной странице.

Далее предполагается, что в качестве предпочитаемого языка был выбран русский.

1.4 Вход на портал с использованием данных нового пользователя

· Выберите ссылку «Вход в систему» в верхней части страницы портала 
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· Введите логин и пароль созданного пользователя.
· Нажмите на кнопку «Вход в систему»
Откроется главная страница портала с расширенными возможностями, соответствующими правам нового зарегистрированного пользователя.

[image: image15.png]3 18M WebSphere Portal - Microsoft Internet Explorer

Cospate crpamy Mamesure crpasauy  Haim

Saknaam

* WebSphere Portal home

* WebSphere Portal Zone

« WebSphere Portal catalg

* WebSphere Portal product documentation
Bac npusercreyer WebSphere Portal WebSphere Portal product docurnentation
Bepcun 5.1 WebSphere Portal support

WebSphere Portal offerings

L1 MEpEMELLIEHAR NOKESAHHEIX HA CTRAHILE
NOPTAETOR LiEAKHATE Ha SHAYKE
Tokasath wHCTpyMeHTLI. Bau Byaym
NPEAOCTABNEHEI HHCTRYMEHTS 417
nepemeL|EHIA 1 yaanennA nopTreTos. flna
AOBGENEHHA HOBLIX NOPTIETOR WIK HIMEHEHHA
WAKETa CTRAHHLL! WWETKHATE Ha SHAYKE
Hauenums, crpanmuy.

L1 CO3HIA CTREHMLS LUETKHITE Ha SHAYKE
Cospary crpaniuy.

| websshers L

IBM WebSphere Portal 5.1.0.1
Komnunaus: wps101_121 2006-06-23 12:56

Tyerswonee watepnans - cobcraenocts IBM
5724-E76, 5724-E77, 5655-Md4
(C) Copyright 1BM Corp. 2001, 2005 Bee npasa





1.5 Завершение работы с порталом
· Выберите ссылку «Выход из системы» в верхней части страницы портала 

2. Работа в качестве пользователя
Далее рассматривается работа с порталом в качестве вновь зарегистрированного пользователя, которому предоставлены права по умолчанию.

Для всех доступных страниц зарегистрированному пользователю предоставлена роль «Привилегированный пользователь». Это означает, что он может настраивать страницы портала по своему желанию, причем все изменения будут доступны только ему. Для остальных пользователей страницы останутся такими, как они были настроены администратором портала.
2.1 Вход на портал

· Войдите на портал в качестве зарегистрированного пользователя, созданного ранее.
2.2 Перемещение по структуре портала

Для перемещения по структуре портала используются ссылки в верхней части страниц:
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· Изучите структуру страниц портала, доступных пользователю по умолчанию

· Обратите внимание на разное оформление рамок для разных портлетов (рамка может также отсутствовать). Это достигается путем использования различных оболочек портлетов. 

· Обратите внимание, что одновременно отображаются не все ссылки на страницы и доступ к остальным страницам можно получить с помощью треугольных стрелок слева от закладки «Главная станица».
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2.3 Настройка портлета
· С помощью кнопок управления в заголовке портлета разверните и сверните его окно

· Вызовите подсказку к портлету «Закладки» на главной странице

Обратите внимание, что для некоторых портлетов зарегистрированным пользователям доступен режим редактирования.

· С помощью значка [image: image18.png]


 в заголовке портлета «Закладки» перейдите в режим редактирования списка закладок.
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· Добавьте произвольную ссылку к списку.

· Нажмите OK

· Убедитесь, что ссылка добавлена в закладки.

· Выйдите с портала и снова войдите как зарегистрированный пользователь.

· Убедитесь, что ссылки сохранились.

· Попробуйте зайти на портал под другим логином и убедитесь, что ссылка была добавлена только для одного пользователя.

2.4 Изменение макета страницы

· Перейдите на главную страницу.

· Перейдите по ссылке «Изменить страницу».
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В этом режиме можно изменять макет страницы, добавлять, удалять и перемещать портлеты. По умолчанию пользователь может выбрать один из вариантов макета страницы. Администратор может предоставить возможность формировать произвольный макет.

Добавьте в средний столбец главной страницы портлет «Поиск пользователей»:

· Нажмите кнопку «Добавить портлеты» в среднем столбце
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· Найдите портлет «Поиск пользователей», установите напротив него флажок и нажмите ОК.

· Нажмите на кнопку «Готово».

· Убедитесь, что портлет добавлен на страницу.
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Для перемещения или удаления портлетов на странице можно также воспользоваться значком «Показать инструменты», расположенном между ссылками «Портал» и «Изменить профайл» в верхней части страницы.

При нажатии на этот значок появляются дополнительные кнопки в заголовках портлетов и заголовке текущей страницы:
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· Поменяйте местами портлеты «Поиск пользователей» и «Закладки» с помощью инструментов управления.

· Выключите режим отображения инструментов, щелкнув по значку «Показать инструменты» еще раз.

2.5 Создание страницы

При необходимости пользователь может создать одну или несколько новых страниц, которые будут доступны только ему. На созданных страницах пользователь может размещать настраивать доступные ему портлеты. Это позволяет персонализировать структуру портала и получать информацию в том виде, в каком это нужно пользователю.

Создайте новую страницу, в качестве родительской выберите главную:

· Перейдите на главную страницу.

· Перейдите по ссылке «Создать страницу».
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· Задайте заголовок страницы, например «Моя страница». Остальные параметры оставьте по умолчанию.

· Нажмите «ОК».
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· Нажмите «ОК» еще раз.

Далее будет автоматически отображен интерфейс изменения макета этой страницы.

· Добавьте портлеты «Мировые часы» и «Портлет RSS» на новую страницу в разные столбцы.

· Нажмите «Готово».
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Обратите внимание, что ссылка «Моя страница» расположена на втором уровне навигации портала, поскольку она является дочерней по отношению к «Главной странице».

2.6 Изменения профиля пользователя

Пользователь может изменить любые личные данные, кроме логина. Список полей пользовательского профиля определяется администратором.

· Щелкните по ссылке «Изменить профайл»
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· Смените предпочитаемый язык на английский.

· Нажмите «ОК».

· Убедитесь, что все тексты на портале отображаются теперь на английском языке.
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· Смените предпочитаемый язык обратно на русский (ссылка «Edit my profile»).

· Завершите работу с порталом.
3. Администрирование портала

Далее будут рассмотрены базовые вопросы администрирования портала через веб-интерфейс. Более подробно о конфигурировании и администрировании портала можно прочитать в документации [1]. 
3.1 Вход в качестве администратора

· Получите логин и пароль администратора портала у преподавателя.

· Войдите на портал в качестве администратора
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· Изучите список страниц и портлетов, доступных для администратора

При работе в качестве администратора доступны все страницы и портлеты, существующие на портале. Так, на главной странице дополнительно доступны портлеты «Погода», «Акции» и «Новости». Кроме того, администратор имеет доступ ко всем настройкам страниц и портлетов.

· Войдите в режим конфигурирования портлета «Закладки». Визуально он выглядит так же, как и режим редактирования.

В данном случае режим конфигурирования позволяет установить набор закладок, доступных всем пользователям во всех экземплярах портлета «Закладки». 

· Добавьте новую закладку в режиме конфигурирования.

· Убедитесь, что закладка добавлена.

· Войдите на портал в режиме обычного пользователя.

· Убедитесь, что новая ссылка появилась в списке и не может быть удалена в режиме редактирования.

· Войдите на портал в режиме администратора.
Таким образом, администратор имеет возможность настраивать общие параметры для всех экземпляров портлетов. Кроме того, если некий пользователь обладает ролью «Администратор» для портлета, изменения, внесенные им будут доступны всем пользователям портала. Если же пользователь обладает ролью «Привилегированный пользователь», эти настройки будут доступны только ему.

3.2 Административный интерфейс

Администратору портала доступен раздел «Администрирование», ссылка на который расположена в верхней части страницы портала.

· Войдите в раздел «Администрирование».
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В разделе «Администрирование» представлен набор портлетов для оперативного управления порталом. Для выхода из административного интерфейса нужно выбрать ссылку «Портал» в верхней части страницы.

3.3 Управление страницами

Управление структурой портала осуществляется в портлете «Управление страницами», расположенном в разделе «Страницы управления» (в данном случае некорректный перевод интерфейса, было «Manage Pages»).

· Зайдите в раздел «Пользовательский интерфейс портала», «Страницы управления».
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В корневом узле портала расположен набор узлов первого уровня, для которых автоматическая навигация в виде списка страниц не предусмотрена. Это сделано для того, чтобы была возможность исключить ряд страниц из списка, если они являются специальными и не должны входить в структуру навигации.

При входе на портал автоматически отображаются страницы узла «Мой портал». Все страницы, находящиеся ниже этого узла, отображаются в меню навигации. Для узла «Мой портал» назначена роль «Привилегированный пользователь» всем зарегистрированным пользователям портала. Поскольку по умолчанию роли наследуются, это позволяет предоставить роль «Привелигированный пользователь» всем зарегистрированным пользователям для всех страниц. Далее администратор может при необходимости ограничивать распространение ролей, либо назначать новые права.

· Исследуйте структуру страниц портала. Убедитесь, что структура узла «Мой портал» соответствует отображаемой структуре страниц.

· Убедитесь, что страница, созданная обычным пользователем не отображается в структуре.

· Ознакомьтесь с назначением кнопок управления страницами.

Обратите внимание, что страницы портала можно деактивировать. Эта возможность может использоваться для временного запрещения доступа к странице всем пользователям. Для деактивации страницы следует щелкнуть по ссылке «Активен». 

3.4 Темы и оболочки

Общее оформление страницы (фон, баннер и т.п.) задается темой оформления. Тема представляет собой набор JSP-страниц, описывающих шаблон создания страницы. Темы могут использовать элементы оформления других тем. Одна и та же тема может быть описана по-разному с учетом особенностей различных браузеров. Далее портал автоматически выберет наиболее подходящую тему. Оболочки портлетов (рамки) описываются аналогично.
По умолчанию темы оформления для HTML хранятся в папке

C:\Program Files\WebSphere\AppServer\installedApps\<nodename>\
wps.ear\wps.war\themes\html\

Главный файл темы оформления – Default.jsp
Оболочки портлетов по умолчанию хранятся в папке 
C:\Program Files\WebSphere\AppServer\installedApps\<nodename>\
wps.ear\wps.war\skins\html\

Главный файл оболочки - Control.jsp
· Ознакомьтесь с содержимым файлов тем и оболочек.

· Найдите блоки текста, отвечающие за формирование списка страниц, области портлетов, заголовков портлета.

Задайте для страницы «Финансы» тему оформления «Финансы»:

· Войдите на портал в режиме администратора

· Перейдите на страницу администрирования

· Перейдите к разделу «Управление страницами»

· Найдите страницу «Финансы»

· Нажмите на значок 

 «Изменить свойства страницы»
· Выберите тему «Финансы»

· Нажмите «ОК» 2 раза

· Перейдите на страницу «Финансы». Убедитесь, что тема оформления была изменена.
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Измените оболочку портлета «Company Tracker»:

· Находясь на странице «Финансы» перейдите по ссылке «Изменить страницу».
· В режиме редактирования страницы выберите закладку «Вид» в верхней части страницы:
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· Выберите оболочку «Альбом» для портлета «Company Tracker».
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· Нажмите на кнопку «Готово».

· Убедитесь, что оболочка оформления портлета изменена.
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Список всех тем и оболочек задается в разделе «Администрирование» -> «Темы и оболочки». Таким образом, можно оформить портал в соответствии с принятым корпоративным стилем.

3.5 Управление портлетами и приложениями

Для управления программными модулями портала служит раздел административного интерфейса «Управление порталом». 
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В этом разделе можно устанавливать веб-модули, содержащие портлеты и приложения портлетов. Также реализован интерфейс управления программными модулями – управление параметрами, настройка доступа, предоставление в качестве веб-сервисов и др. 

В качестве примера рассмотрим установку и настройку нового портлета. Каталог портлетов, доступных для установки расположен по адресу:

http://catalog.lotus.com/wps/portal/portal
В этом каталоге регистрируются все доступные модули для WebSphere Portal. Из формата адреса данного каталога можно понять, что он также реализован на WebSphere Portal.

Для скачивания портлетов производства IBM требуется зарегистрироваться на сервере. Другие портлеты скачиваются в зависимости от политики производителя.

· Ознакомьтесь с содержимым каталога портлетов.

В качестве примера рассмотрим установку портлета IBM «Site Map», отображающего карту сайта портала в виде иерархического списка. 

Примечание: если одним учебным сервером пользуется больше одного слушателя, портлет может установить только один из них. 

· Получите WAR-файл с портлетом у преподавателя.

· Перейдите в раздел «Администрирование» -> «Управление порталом» -> «Web-модули».
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· Нажмите на кнопку «Установить».

· Укажите расположение WAR-файла и нажмите «Далее».

· Нажмите «Готово».

Веб-модуль и содержащиеся в нем приложение и портлет установлены. Теперь портлет может быть размещен на странице. 

Создайте страницу «Карта сервера». Разместите на ней портлет «Site Map».

· Перейдите к разделу «Управление страницами»

· В портлете «Управление страницами» выберите узел «Мой портал».

· Нажмите на кнопку «Создать страницу»

· Введите название страницы «Карта сервера» и выберите макет, состоящий из одного столбца. Нажмите «ОК» 2 раза.

· С помощью кнопок перемещения страниц 

 

 переместите страницу на второе место, чтобы она оказалась после «Главной страницы».

· Перейдите к редактированию макета страницы с помощью кнопки 

 в соответствующей строке таблицы.

· Добавьте портлет «SiteMap» (находится на последней странице в списке портлетов).

· Нажмите «Готово».

· Вернитесь на портал.

· Перейдите на страницу «Карта сервера» и убедитесь, что портлет размещен на ней.
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Далее требуется настроить портлет.

· Перейдите в режим редактирования портлета

· Установите флажок напротив метки «Мой портал»

· Нажмите «ОК»

· Вернитесь к режиму просмотра портлета с помощью значка [image: image43.png]


 в заголовке портлета.
Теперь в портлете должна отобразиться структура страниц узла «Мой портал»:
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· Установите для портлета оболочку «Без оболочки», чтобы убрать рамку вокруг него.
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3.6 Управление правами доступа

Как Вы уже могли убедиться, для администратора доступно значительно большее количество портлетов, чем для обычного пользователя. Рассмотрим, каким образом можно предоставить пользователю доступ к той или иной странице или портлету.

· Войдите на портал в качестве обычного пользователя.

· Убедитесь, что пользователю доступна страница «Карта сервера», но не доступен портлет «Site Map».
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· Выйдите из системы, чтобы увидеть, как выглядит портал с точки зрения анонимного пользователя.
Задача: необходимо предоставить всем пользователям, включая анонимного, доступ к карте сервера и портлету «Погода» на главной странице. При этом зарегистрированные пользователи должны иметь возможность настройки портлета «Погода».

Управление доступом осуществляется двумя путями – через интерфейсы управления соответствующими ресурсами (портлетами, страницами), либо через раздел «Администрирование» -> «Доступ».

· Войдите на портал в качестве администратора.
· Перейдите к разделу «Управление страницами».
· Нажмите на значок 

 («Задать права доступа к странице») напротив страницы «Карта сервера».
Будет отображен портлет «Права доступа к ресурсам». Как было рассмотрено в теме «Организация прав доступа», пользователи могут обладать одной или несколькими ролями для данного ресурса. Портлет позволяет назначать пользователей и группы на данные роли. Кроме того, можно разрешать распространение (вниз) и наследование (сверху) ролей по иерархии ресурсов.
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· Убедитесь, что роль «Привилегированный пользователь» унаследована от узла «Мой портал» для всех идентифицированных пользователей портала (выберите значок [image: image49.png]


 напротив соответствующей роли). Именно поэтому данная страница доступна зарегистрированному пользователю.
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· Вернитесь к списку ролей, выбрав ссылку «Карта сервера».

Назначьте в качестве «Пользователя» анонимного пользователя портала.

· По значку [image: image51.png]


 перейдите к изменению роли «Пользователь»

· Нажмите на кнопку «Добавить».

· Выберите пользователя «Анонимный пользователь портала».

· Вернитесь к списку ролей по ссылке «Карта сервера».

· Нажмите на кнопку «Готово».

· Выйдите из системы и убедитесь, что страница «Карта сервера» стала доступна анонимному пользователю.

Для назначения доступа к портлетам воспользуемся разделом «Доступ» административного интерфейса.

· Войдите систему в качестве администратора.

· Перейдите к разделу «Администрирование» -> «Доступ» -> «Права доступа пользователей и групп».

· Перейдите по ссылке «Пользователи»
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· Нажмите на кнопку «Выбрать тип ресурса» напротив анонимного пользователя.

· Выберите тип «Портлеты».

· Найдите портлет «Погода»
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· Перейдите по значку «Задать права доступа» напротив портлета «Погода».
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· Выберите тип роли «Пользователь» и нажмите «ОК».
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· Аналогичным образом назначьте роль пользователя для портлета «Site Map»

· Выйдите из системы и убедитесь, что анонимному пользователю теперь доступны портлеты «Погода» и «Site Map».
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Обратите внимание, что на карте сервера отображаются только доступные текущему пользователю страницы.

· Войдите на портал в качестве администратора

· Перейдите к разделу «Администрирование» -> «Доступ» -> «Права доступа пользователей и групп».

· Перейдите по ссылке «Группы пользователей»

· Аналогично предыдущим действиям, задайте группе «Все идентифицированные группы портала» роль «Пользователь» для портлета «Site Map» и роль «Привилегированный пользователь» для портлета «Погода».
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· Войдите на портал в качестве пользователя

· Убедитесь, что портлеты «Погода» и «Site Map» доступны, причем у портлета «Погода» доступен режим редактирования.

· Перейдите в режим редактирования портлета «Погода».

· Добавьте свой город в список (пример: Moscow, Leningrad, Novgorod, Nizhny Novgorod) и установите отображение температуры в градусах Цельсия.
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· Выйдите из системы.

· Убедитесь, что список городов в портлете «Погода» изменился только для пользователя, который его отредактировал.

Таким образом, задача организации доступа к портлетам «Погода» и «Site Map» решена.

WebSphere Portal предоставляет множество других возможностей по организации прав доступа, однако они не рассматриваются в рамках данного учебного курса.

3.7 Управление пользователями и группами

Для управления реестром пользователей и групп служит раздел «Администрирование» -> «Доступ» -> «Пользователи и группы».
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Портлет «Управление пользователями и группами» предоставляет возможности по поиску и манипулированию пользователями и группами, независимо от реализации реестра пользователей – это может быть и база данных и каталог LDAP.
· Просмотрите список групп и пользователей, существующих в реестре портала.

При назначении прав доступа к ресурсам рекомендуется манипулировать группами, а не отдельными пользователями. Это позволяет более гибко организовывать доступ.

3.8 Другие разделы административного интерфейса

Раздел «Администрирование» -> «Параметры портала» содержит общие настройки портала, такие как язык портала по умолчанию, таблицы преобразования адресов страниц, управление уникальными именами ресурсов, управление поиском.

Раздел «Анализ портала» предоставляет возможность управления журналами трассировки (логами) портала.

Раздел «Информационное наполнение» предоставляет интерфейс управления библиотеками документов.

Раздел «Виртуальные порталы» предоставляет возможность организации нескольких порталов на одном сервере.

· Ознакомьтесь с содержанием перечисленных разделов.

В теме 11 данного курса будут рассмотрены вопросы интеграции портала с внешними системами, такие как Web clipping и интеграция веб-служб.

3.9 Управление документами
Модуль «Администратор документов» («Document Manager») предоставляет общее хранилище документов различных форматов. В зависимости от прав доступа пользователи портала могут создавать, редактировать, удалять и публиковать документы. 

Администратор документов обеспечивает частичную интеграцию с Microsoft Office – документы могут редактироваться в соответствующих редакторах и сохраняться на сервер с помощью браузера. Кроме того, портал предоставляет возможность редактирования документов с помощью «Productivity Components» - набора визуальных редакторов на JavaScript.

Для каждого документа или папки в библиотеке документов можно задать права доступа, выбрав соответствующие роли для пользователей.

Управление библиотеками документов осуществляется в разделе «Администрирование» -> «Информационное наполнение портала» -> «Управление библиотеками документов».

· Зайдите в указанный раздел.
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По умолчанию создается одна библиотека документов «Document Manager». 

· Выберите значок 

 в соответствующей строке таблицы для перехода к интерфейсу управления библиотекой.
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· Изучите возможности управления библиотекой документов

Обратите внимание, что некоторые опции недоступны для изменения. Они задаются только при создании новой библиотеки.

· Вернитесь на портал и перейдите на страницу «Документы».
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На этой странице расположен интерфейс просмотра и управления документами. Фактически, это веб-интерфейс к файл-серверу.

· Нажмите на кнопку «Создать» и выберите «Папка».

· Введите название папки и нажмите «ОК».

· Войдите в созданную папку.

· Нажмите «Создать», «Microsoft Word»
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· Введите заголовок файла и нажмите «Открыть файл».

· В появившемся диалоговом окне нажмите «ОК».

· Откроется окно MS Word. Введите произвольный текст в созданном документе.
· Сохраните документ и закройте Word.

· Перейдите к окну браузера.

В окне создания документа будет выведено сообщение «Локальный файл сохранен на компьютере. Нажмите Опубликовать или Сохранить как личный черновик, чтобы сохранить файл в библиотеке документов.».

При нажатии кнопки «Опубликовать» документ становится доступным всем пользователям. При нажатии кнопки «Сохранить как личный черновик» документ сохраняется, но становится доступным только автору.

· Нажмите «Опубликовать».
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Новый документ отображается в списке документов.

При щелчке по названию документа можно просмотреть его содержимое, причем оно автоматически преобразуется в HTML.
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Здесь же документ может быть изменен, ему могут быть заданы права доступа и т.д.

· Вернитесь к папке с документами

· Нажмите «Создать», «Файл редактора электронных таблиц».

· Введите заголовок и нажмите «Открыть файл».

Откроется визуальный редактор в браузере:
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· Введите произвольные данные, сохраните документ и закройте редактор.

· Нажмите «Опубликовать».

Изучите самостоятельно другие возможности управления документами, предоставляемые модулем «Document Manager».

Лабораторная работа 9. Вопросы интеграции

Задачный семинар
Тема семинара: Решение задач интеграции средствами WebSphere Portal.
Семинар рассчитан на 4 ак. часа аудиторных занятий.
Предлагаемые задачи

5. Интеграция веб-контента с внешних ресурсов в портал с использованием Web clipping.
6. Подключение веб-сервисов сторонних поставщиков в качестве портлетов.
7. Импорт форматированных данных из источников данных RSS.
8. Организация индексации и поиска информации на внешних ресурсах.

Программное и аппаратное обеспечение

Требования к аппаратному и программному обеспечению аналогичны требованиям задачного семинара по теме 10 «Основы работы с WebSphere Portal».

Для выполнения практических работ каждый слушатель должен быть обеспечен рабочей станцией с доступом к учебному серверу и документации по WebSphere Portal. 

Программное обеспечение для учебного сервера можно скачать по адресу:

http://www-128.ibm.com/developerworks/views/subscription/enterprise.jsp
Для скачивания необходима подписка developerWorks Subscription. Учебные заведения могут получить подписку бесплатно, зарегистрировавшись в программе IBM Scholars Program:

http://www-128.ibm.com/developerworks/subscription/ordering/scholars.html
http://www.developer.ibm.com/university/scholars/
Каждому слушателю должен быть предоставлен отдельный учебный сервер. В качестве сервера может выступать рабочая станция слушателя. В случае недостатка аппаратных ресурсов для учебных серверов, возможна организация слушателей в группы до 3 человек. При этом лабораторная работа выполняется ими на одной рабочей станции с использованием одного учебного сервера.

Требования к учебному серверу:

· Процессор от 1 ГГц
· ОЗУ не менее 1 Гб
· HDD не менее 5 Гб свободного места
· статический IP-адрес (может быть локальным)
· настроенное полное имя хоста (можно через файл hosts)
· операционная система Windows 2000 Server
Учебный сервер должен быть доступен с учебной рабочей станции по IP-адресу или полному имени хоста.
При наличии одного достаточно производительного сервера, можно организовать необходимое количество виртуальных серверов (например, с помощью VMware или Virtual PC). При этом каждый из виртуальных серверов должен удовлетворять требованиям, перечисленным выше. При использовании менее 1 Гб ОЗУ на учебном сервере, возможна значительная потеря производительности.

На учебном сервере должен быть развернут сервер WebSphere Portal версии 5.1 или выше по сценарию «Базовая установка» [1]. Если учебный сервер не имеет прямого доступа в Интернет, необходимо указать прокси-сервер для работы портлетов «Погода», «Новости» и др.: 

В файле 

<portal_server_root>\shared\app\config\services\PortletServiceRegistryService.properties
укажите значения параметров
com.ibm.wps.pe.pc.legacy.service.ContentAccessServiceImpl.proxy.http.host
com.ibm.wps.pe.pc.legacy.service.ContentAccessServiceImpl.proxy.http.port
Для отображения страниц портала на русском языке, в настройках браузера русский язык должен быть первым в списке (Сервис -> Свойства обозревателя… -> Общие -> Языки).
Список необходимой литературы

1. WebSphere Portal Information Center
http://publib.boulder.ibm.com/pvc/wp/510/ent/ru/InfoCenter/index.html
2. Д. Брязгин, WSRP: интеграция портлетов в порталы, Открытые системы, #12, 2003
http://www.osp.ru/os/2003/12/054.htm
3. Построение корпоративных порталов на базе IBM WebSphere Portal Server. IBM, 2004.
http://www.ibm.com/ru/software/websphere/products/ws_portal.pdf
4. WebSphere Portal Catalog
http://catalog.lotus.com/wps/portal/portal
Методические указания

1. Подготовка к работе

Для подготовки к работе необходимо выполнить следующие действия (подробно см. задачный семинар по теме 10 «Основы работы с WebSphere Portal»):

· Запустите сервер портала или попросите об этом преподавателя.

· Получите логин и пароль администратора портала у преподавателя.

· Войдите на портал в качестве администратора.

1.1 Создание раздела портала
Для размещения интегрируемой информации необходимо создать раздел портала. В WebSphere Portal для этого необходимо создать метку:
· Перейдите к разделу «Администрирование» -> «Пользовательский интерфейс портала» -> «Страницы управления».
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· Выберите корневой узел «Мой портал». Для создания раздела в этом корневом узле нажмите кнопку «Создать метку».

· Введите заголовок раздела портала. Например, «Интеграция».

· Нажмите кнопку «OK».
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· Чтобы убедиться в том, что раздел создан, перейдите в корневой узел портала и в навигационной панели выберите раздел «Интеграция». При необходимости воспользуйтесь кнопками прокрутки.
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Поскольку в разделе «Интеграция» нет ни одной страницы, выводится предупреждение «Информация недоступна».
2. Интеграция веб-контента с помощью Web clipping
Портлет «Редактор отсекателей» позволяет указывать и извлекать из документов HTML определенные фрагменты информации, точно настраивать отображаемую портлетом информацию в соответствии с требованиями пользователей.

· Для перехода к портлету «Редактор отсекателей» откройте раздел «Администрирование» -> «Управление порталом» -> «Отсечение ненужной информации».
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2.1 Извлечение всего содержимого веб-страницы

С помощью Web clipping можно извлечь и разместить в портале небольшой сайт (набор связанных страниц) таким образом, что навигация по сайту будет функционировать. Например, документ с оглавлением.
· Перейдите к портлету «Редактор отсекателей».

· Нажмите на кнопку «Создать портлет».

· Задайте имя и заголовок локали по умолчанию.

· Задайте базовый URL. В качестве базового URL рекомендуется задавать адрес страницы внешнего сайта, на которой присутствует навигация по сайту.

· Нажмите кнопку «Дополнительные опции».
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· Для выбора типа отсечения (полного или выборочного) нажмите ссылку «Изменить тип отсечения».
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· Выберите «Сохранять всю информацию». Нажмите «ОК».

Если ваш учебный сервер не имеет прямого доступа в Интернет, необходимо настроить прокси-сервер для отсекателя.

· Выберите «Изменить опции брандмауэра».

· Введите необходимые настройки прокси-сервера.
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· Для перехода к предварительному просмотру извлекаемой информации нажмите кнопку «Далее».

· Нажмите кнопку «Готово» для создания отсекателя.

Был создан новый портлет отсекателя, использующий информацию со страницы целиком. Необходимо установить портлет отсекателя на страницу портала.

· Перейдите в раздел портала, созданный в пункте 1.1.

· С помощью ссылки «Создать страницу» создайте страницу портала для размещения интегрируемой информации. Выберите шаблон из двух столбцов.
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· Нажмите «OK» для создания страницы.

· В режиме изменения макета страницы добавьте в правый столбец созданный отсекатель.
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· Нажмите кнопку «Готово».
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· Проверьте наличие веб-контента, работоспособность ссылок, навигационных кнопок.
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2.2 Извлечение содержимого веб-страницы между заданными строками текста

Можно использовать Web clipping для извлечения информации, находящейся между заданными строками текста. Например, телепрограмму.
· Перейдите к портлету «Редактор отсекателей».
· Нажмите на кнопку «Создать портлет».
· Задайте имя и заголовок локали по умолчанию.
· Задайте базовый URL. Например, http://tv.yandex.ru
· Нажмите кнопку «Дополнительные опции».
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· Измените тип отсечения на «Отсечение по тексту».

· Введите строки текста, с которых начинается и заканчивается необходимый фрагмент. В нашем примере это будут строки «Сейчас» и «показывать завершившиеся передачи». При необходимости установите флажок «Включить начальный и конечный текст в сохраняемую информацию».

· Нажмите «ОК».

· При необходимости установите параметры прокси-сервера и прочие параметры.

· Для перехода к предварительному просмотру нажмите «Далее».

· В приведенном списке фрагментов выберите необходимый и отметьте его галочкой.
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· Нажмите «Далее».

· Убедившись в правильности работы отсекателя, нажмите «Готово».

Для проверки работы отсекателя добавим его на страницу портала.

· Перейдите к разделу портала, созданному в пункте 1.1.

· Создайте еще одну страницу в разделе.

· Добавьте в левый столбец созданный отсекатель.
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· Нажмите кнопку «Готово».
· Проверьте наличие веб-контента, работоспособность ссылок.
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2.3 Извлечение содержимого веб-страницы по HTML
Web clipping поддерживает извлечение из веб-страниц информации, находящейся между парой HTML тегов. Таким образом можно извлечь содержимое ячейки таблицы (<TABLE></TABLE>), параграфа (<P></P>) и других элементов. Например, можно добавить на страницы портала погодный информер.

· Перейдите к портлету «Редактор отсекателей».
· Нажмите на кнопку «Создать портлет».
· Задайте имя и заголовок локали по умолчанию.
· Задайте базовый URL. Например, http://www.novgorod.ru/.
· Нажмите кнопку «Дополнительные опции».
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· Измените тип отсечения на «Отсечение HTML».

· Нажмите «OK».
· При необходимости установите параметры прокси-сервера и прочие параметры.

· Нажмите «Далее».

· В предложенном вам интерфейсе выберите необходимые части документа для импорта. Отмеченные фрагменты будут выделены цветом.
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· Нажмите «Далее».

· Убедившись в правильности работы отсекателя, нажмите «Готово».

Для проверки работы отсекателя разместите его на странице портала.

· Перейдите к странице портала, созданной в пункте 2.2.

· Выберите ссылку «изменить страницу».
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· Измените макет страницы, переместив отсекатель «Телепрограмма» в правый столбец. Добавьте в левый столбец отсекатель «Погода».
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· Нажмите кнопку «Готово» для сохранения страницы.

· Убедитесь в правильности отображаемой информации.
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Изучите самостоятельно прочие возможности технологии Web clipping и возможности по настройке отсекателей.

3. Интеграция на основе веб-сервисов

IBM WebSphere Portal Server поддерживает технологию WSRP (Web Services for Remote Portlets), которая позволяет подключать в порталу портлеты, работающие удаленно, на сторонней системе. Причем удаленная система не обязательно должна представлять собой IBM WebSphere Portal, необходимо лишь чтобы она предоставляла портлет внешним системам посредством механизма WSRP. Рассмотрим подключение группы презентационных портлетов, работающих на платформе Oracle Application Server 10g.
· Для перехода к портлету «Конфигурация Web-служб» откройте раздел «Администрирование» -> «Управление порталом» -> «Web-службы».
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· Для создания нового источника данных нажмите кнопку «Создать источник».

· Введите название и описание группы удаленных портлетов и URL определений служб WSDL. В нашем случае это будет http://portalstandards.oracle.com/wsrp/jaxrpc?WSDL.
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· Нажмите «OK». Будет создан новый источник данных.
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Далее необходимо подключить удаленные портлеты из созданного источника данных.

· Перейдите в раздел портала «Администрирование» -> «Управление порталом» -> «Web-модули». Откроется портлет «Управление Web-модулями».

· Для подключения веб-модулей удаленных портлетов нажмите «Загрузить».
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· Выберите созданный ранее источник Web-сервисов.

· В связи с тем, что названия подключаемых в качестве портлетов удаленных веб-сервисов не отображаются, отметьте все доступные позиции для загрузки.

· Нажмите кнопку «OK».
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· Перейдите к списку установленных на портале портлетов, открыв раздел «Администрирование» -> «Управление порталом» -> «Портлеты».

· Убедитесь, что в списке портлетов присутствуют подключенные удаленные портлеты. Удаленные портлеты имеют заголовки вида «RP:[<название портлета>]», они также отмечены галочкой «Удаленный портлет».
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Для проверки работоспособности удаленных портлетов разместим их на странице портала.

· Перейдите к разделу портала, созданному в пункте 1.1.

· С помощью ссылки «Создать страницу» создайте новую страницу для размещения подключаемых портлетов в этом разделе. Выберите шаблон из двух столбцов.
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· Нажмите «OK» для создания страницы.

· Измените макет этой страницы, добавив на нее некоторые из подключенных удаленных портлетов. Например, «Hello World Portlet» и «Form Submission Portlet».
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· Нажмите «Готово».

· Убедитесь, что размещенные портлеты присутствуют на странице.
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Размещенные на странице портлеты фактически выполняются не на нашем портальном сервере, а на удаленной платформе под управлением Oracle Application Server 10g. Необходимо проверить возможности интегрированных портлетов.

· Обратите внимание, что портлет «Hello World» отображает идентификатор пользователя.

· Откройте режим редактирования портлета «Hello World».
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· Отредактируйте заголовок портлета.

· Нажмите «Apply».
· Нажмите «OK».
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Заголовок портлета не изменился, как это ожидалось. Это означает, что не все нюансы работы технологии WSRP согласованы производителями ПО.
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· Откройте справку по портлету «Hello World Portlet».
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· Убедитесь, что в режиме справки заданное название портлета отображается правильно.

Портлет «Form Submission Portlet» демонстрирует возможности отправки и обработки форм удаленными портлетами. Необходимо проверить его работоспособность.

· Обратите внимание, что в нижней части рабочей области портлета находится строка «No values have been submitted yet.».

· Заполните поля формы портлета.

· Нажмите «Submit».
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· Убедитесь, что введенные вами значения были обработаны и корректно отображаются в нижней части рабочей области портлета.
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Поэкспериментируйте с другими подключенными удаленно демонстрационными портлетами, размещая их на этой или других страницах портала. Проверьте доступность информации не только администратору, но и рядовым пользователям портала.

4. Импорт новостей с использованием RSS
Портлет RSS служит для добавления форматированных данных из источников данных RSS (Really Simple Syndication). Источник данных RSS - это простой файл XML в стандартном формате, применяемый для распространения различной информации, например, новостей. Если портлет RSS связан с конкретным источником, то каждый раз при обновлении страницы портала в нем будет отображаться последняя информация из этого источника.
Необходимо настроить отображение ленты новостей с помощью портлета RSS.

· Откройте раздел портала «Администрирование» -> «Управление порталом» -> «Портлеты».

· В списке установленных портлетов найдите «Портлет RSS». Для этого можно воспользоваться фильтром по заголовкам.
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· Войдите в режим конфигурирования портлета. Для этого нажмите кнопку «Изменить параметры» (значок гаечного ключа) напротив заголовка портлета.

· Откройте новое окно браузера, наберите в нем адрес любого новостного сайта.
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· Найдите на странице пиктограмму со ссылкой на новости в формате RSS и скопируйте адрес ссылки.
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· Вернитесь в окно браузера, в котором открыт портал.

· В поле url введите скопированный адрес. Для этого нажмите кнопку «Изменить параметр» (значок карандаша) напротив параметра url.
[image: image111.png]2 18M WebSphere Portal - Microsoft Internet Explorer -1o) x|

asin Moosa_ous_otpawos Comme_croms |

Gtsa v S - @ [ A | Qo Gkspance Gteans 3B ST BV B DO 5

Aapec [ i 10..101,214,3051mpsfyportll oot _SS5PykosyOePLHREOVOY Qi AG39gb30F e pE 2 e sV sAessim =] O Tepesa | s

s0BaTens kit
bebeiic noprana

Bnewue nopranom

leb-taonynm
noKEHI

prneThi
leb-cnyxBs
CeuBHiE HeHPKHOT
bopmaLym

MeTpeI noprana

3 noprana

lopmaumonnoe
nHenne noprana

antHble nopTank!

1]

Ynpasnenue nopneraun “NEEEEE

Hactpouts nopmer Mopmner RSS
I Bty napanens i eieon
TapameTpbl i sHaveHwn BEcaie HOBYIO NARY NADAMETI-SHANEHHE B NYCTX NONAX, STofbl CO3AATS NARAMET) ANA AGHHOTD

NOPTAETa, WA HEBKMHTE YAGTHTS, STofbl YAaNAT Napy napamerp-auauenme. Haxume OK ANA COXPaHEHUR HSMEHEHIT a1
OThiena An BLIXOAA 3 MEH

Hobiit napamerp: Hogoe 3HaueHme:

Pk _foBaeume

Crparmya 1 wa 1

Napamerp 3uavenme
stylesheet. html ANEB-INF/xslihtmlfrss. s
itemDisplayed 8
stylesheet pda WEB-INF/xslipdairss xs|
url ANEB-INF/xml/portietnews. rss
stylesheet.wml ANEB-INF/xsliwmlfrss. xsl
pda-icon fimages/pdainews.gif

Crpasuua 13 1

1 X04Y 333T 3ATON0BKN U OTMCAHYS.

OK |[ Omena

&1 epi1710.0,101.244:9081 Jps/myporta Efp /Koo _Sf5Pykssy CoPLHRMEOWMOY _QRKLNAGa9g gF i pEGZK e UAose | | | |8 Vereprer





[image: image112.png]2 1M WebSphere Portal

rosoft Internet Explorer =10l x|
osin Mpoora o ntpamos Ceponc_ Crpooa [

Gtsa v S - @ [ A | Qo Gkspance Gteans 3B ST BV B DO 5

Aapec [ i 10..101,214,3051 wpefypertll koot _5155Pykosy OxPLHAEOWMOY Qe IHGE9g0 0 pE G2 I SAos RV slsi ] @ Tepecaa | Common »

[EA— “NEEE!
Nonk3oBatensckuit

whepdeiic noprana
Hawenurs napawep url

Q}v.‘pnnewe nopranon Q BeeauTe HoBOE 3HaveHME BLIBpaHHOTD NapameTpa.
Web-moayn
Mpuaokerina Mapaviep Suavene
Noprneres ] it dex./Russiafind
s o pilinews.yandex ru/Russiafindex.rss

Orcevenns HemykHoi

whopmaL 0K |[ Omena

@/ Bocryn

[&] rotosn [

© Wreprer





· Нажмите «OK».

Параметры портлета «Портлет RSS» были отредактированы. Теперь нужно установить его на страницу портала.

· Перейдите к разделу портала, созданному в пункте 1.1.

· С помощью ссылки «Создать страницу» создайте новую страницу для размещения импортируемых новостей в этом разделе.
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· Нажмите «OK» для создания страницы.

· Измените макет этой страницы, добавив на нее настроенный портлет «Портлет RSS».
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· Нажмите «Готово».

· Убедитесь, что портлет успешно установлен на страницу, и новости отображаются корректно. Проверьте работоспособность ссылок на полные тексты новостей.
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5. Поиск по внешним источникам

IBM WebSphere Portal позволяет проводить индексирование и поиск информации на внешних источниках информации. В качестве таких источников могут выступать обычные веб-сайты.
Для поиска по содержимому сайта его нужно сначала проиндексировать. Для этого необходимо создать набор поиска.
· Для перехода к портлету «Управление наборами документов» откройте раздел «Администрирование» -> «Параметры портала» -> «Управление поиском».

· Нажмите «Создать набор» для создания нового набора поиска.
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· В поле «Расположение набора» введите название набора поиска.

· Нажмите «OK» для создания набора поиска.
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· В списке «Поиск наборов» (некорректная локализация на русский язык, на самом деле «Наборы поиска») нажмите на созданный ранее набор поиска. Просмотрите информацию о состоянии набора, отображаемую ниже.
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· Убедитесь, что новый набор поиска создан, открыв каталог wp_root/collections файловой системы сервера. Он отображается в информации о состоянии набора.
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· Чтобы добавить внешний сайт в качестве источника информации для индексатора созданного набора поиска, нажмите на кнопку «Добавить источник информационного наполнения» в правой части страницы.
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· Установите переключатель «Тип источника просмотра» в положение «Web-сайт».

· Введите URL корневой страницы (страницы, с которой начнется индексация) внешнего сайта. Например, http://www.novgorod.ru.
· Установите параметр «Число возвращаемых документов» – 100. Прочие параметры оставьте по умолчанию.

· Просмотрите прочие параметры и установите их надлежащим образом. Например, если учебный сервер не имеет прямого выхода в Интернет, необходимо настроить параметры прокси-сервера (вкладка «Дополнительные параметры»). Также измените кодировку по умолчанию на «windows-1251».
· Нажмите кнопку «Создать».
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· Убедитесь, что ниже списка источников выводится строка «Сайт в порядке», указывающая на доступность сайта и возможность его индексации.
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Можно добавить еще один или несколько веб-сайтов в качестве источников информационного наполнения для данного набора поиска. Для проверки доступности сайта и возможности его индексации (устанавливаемой в robots.txt) выберите его в списке и нажмите кнопку «Проверить адрес».

Для каждого из источников информационного наполнения необходимо запустить процесс индексирования.

· Нажмите на источник в списке «Источники информационного наполнения в наборе».

· Нажмите кнопку «Начать сбор».

· Убедитесь, что ниже списка сайтов в разделе «Состояние» отображается «Выполняется: Да». Это означает, что процесс индексации для этого сайта запущен и выполняется.

· Просмотрите прочую информацию, отображаемую в разделе «Состояние».

Для того чтобы предоставить возможность поиска по индексированным источникам информационного наполнения конечным пользователям портала, необходимо настроить портлет «Управление поиском и просмотром» и разместить его на странице портала. Портлет «Управление поиском и просмотром» по запросу пользователя производит поиск информации, используя индексы наборов поиска, созданные ранее.

· Для перехода к портлету «Управление портлетами» откройте раздел «Администрирование» -> «Управление порталом» -> «Портлеты».

· В списке установленных портлетов найдите «Управление поиском и просмотром». Для этого можно воспользоваться фильтром по заголовкам.
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· Войдите в режим конфигурирования портлета. Для этого нажмите кнопку «Изменить параметры» (значок гаечного ключа) напротив заголовка портлета.

· В поле IndexName введите имя набора поиска, созданного ранее. Для этого нажмите кнопку «Изменить параметр» (значок карандаша) напротив параметра IndexName.
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· Нажмите «OK».
Параметры портлета «Управление поиском и просмотром» были отредактированы. Теперь нужно установить его на страницу портала.

· Перейдите к разделу портала, созданному в пункте 1.1.

· С помощью ссылки «Создать страницу» создайте новую страницу для размещения портлета поиска в этом разделе.
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· Нажмите «OK» для создания страницы.

· Измените макет этой страницы, добавив на нее настроенный портлет «Управление поиском и просмотром».
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· Нажмите «Готово».

· Убедитесь, что портлет успешно установлен на отдельную страницу.
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· Введите несколько поисковых запросов и убедитесь в правильности выдаваемых поиском результатов.
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· Перейдите в режим «Обзор документов». Ознакомьтесь с функциями, доступными в этом режиме.
· Откройте режим редактирования портлета «Управление поиском и просмотром». Измените настройки отображения результатов поиска.
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· Нажмите кнопку «Сохранить» для сохранения настроек.

[image: image133.png]2 18M WebSphere Portal - Microsoft Internet Explorer -1o) x|

s o tetpamon G Crosecs |

Gtsa v S - @ [ A | Qo Gkspance Gteans 3B ST BV B DO 5

Anpec: [ ] g 10.0.101.244:300 psimypor itk f04_STSSPykasyDePLYRHEOv MY Qi LIAhGSGHIGF apvaRacK OSAKWrugAQEWno =] @ Tepexoa, | Ceamen

Nopran Asmoronpor s BB Howsnars npocsain [B] Buon e onerems <]

/\/\/\/\/‘ Cosaare crpauny Mswews croswny Hasuswms npaea aoctyna  Haiime

Mepconanaatyts | OHHaHCH S vrerpausn Vitipanros

Koweruryuun PO o neune noverow  npocorpon L[]
Tenenporpatma

Yaanennie

o Pesynearos wa crpasiue 20 =

Hosocru Hokymertos wa crpaniue |12 <)

Mowck no caiiran
Coptuposats pesyneTarei no @ Crenew cooteercrens O [lare

Coxpanuts Omena

]

NI

[&] rotosn [

© Wreprer





· Убедитесь, что заданные настройки применены.
Изучите самостоятельно возможности по применению защиты, фильтров информационного наполнения, управлению расписаниями обновлений информации и прочие возможности системы поиска по внешним сайтам, встроенной в IBM WebSphere Portal.

Лабораторная работа 10. Тенденции и перспективы развития портальных технологий
Ситуационный практикум

Тема практикума: Оценить тенденции и перспективы развития портальных технологий.

Практикум рассчитан на 2 ак. часа аудиторных занятий.

Для полноценной работы над заданием, слушателю необходимо знать:

	
	Наименование знания
	Источник

	1
	Текущие версии основных программных продукты используемых для построения порталов
	Теоретический материал по теме 6

	2
	Новые возможности в последних версиях программных продуктов используемых для построения порталов
	

	3
	Структура порталов
	Теоретический материал по теме 3


Описание проблемной ситуации:

Каждый год рынок порталов и портальных технологий сильно меняется. Уже через пол года информация приведенная в теме 12 может стать неактуальной. Основной задачей этого практикума является исследование текущей ситуации на рынке портальных технологий.

На рынке корпоративных порталов необходимо оценить текущие версии программных продуктов предлагаемых крупными производителями. Оценить новые возможности этих версий и планы на следующие версии. По новым возможностям нужно вычислить спрос на функционал и постараться определить основные тенденции развития корпоративных порталов.

На рынке интернет-порталов необходимо вычислить основных игроков, определить основные статьи их доходов, список недавно внедренных и активно рекламируемых проектов, а также список проектов, которые эти компании планируют внедрить в ближайшем будущем.

Перечень вводных вопросов

Ответ на эти вопросы, перед практикумом должен подготовить преподаватель. Практически наверняка на эти вопросы смогут ответить слушатели, преподаватель лишь должен исправить и дополнить ответы слушателя.

	Вопрос
	Цель вопроса

	Какие версии известных программных продуктов используются для построения порталов?
	Слушатель должен представлять общие принципы построение портала, основных производителей, спецификации производителей.

	Давно ли выпущены последние версии рассматриваемых программных продуктов?
	Слушатель должен понимать, что не все производители регулярно обновляют версии своего ПО и что новые версии могут работать нестабильно.

	Какие новые возможности предлагаются на рынке портальных технологий
	В ходе обсуждения вопроса слушатели должны понять, все ли производители программного обеспечения развивают свои продукты в одном направлении. Если нет, то какие программные продукты можно считать близкими конкурентами, а какие нет.

	Какие возможности портала принято считать как обязательные и какие из этих возможностей совсем недавно были «в новинку».
	Слушатель должен еще раз вспомнить назначение портала и его основной его функционал. Он должен уметь проследить историю развития функционала и прогнозировать его развитие в будущем.

	Какие средства устаревают и плавно становятся ненужным.
	Слушатель должен определить существует ли устаревший функционал. Произведен ли полный отказ или функции переложены на новые, более современные модули.


Перечень вопросов

	Вопрос
	Цель вопроса

	Будут ли жить порталы?
	Слушатель должен представлять общую картину рынка порталов. Темы его развития. 

	Продолжится ли внедрения порталов?
	Слушатель должен понимать какое количество порталов внедрялось в предыдущие годы. Как много желающих внедрить порталы есть на сегодняшний день.

	Сохранятся ли темпы внедрения порталов?
	Слушатель должен представлять темпы развития порталов.

	Какие возможности порталов наиболее востребованы не сегодняшний день.
	Слушатель должен еще раз вспомнить назначение портала и его основной его функционал. Он должен уметь проследить историю развития функционала и прогнозировать его развитие в будущем.


План оценки

	Вид участия
	Макс. балл
	Мин. балл

	Активность обсуждения вопросов
	5
	0

	Количество заданных вопросов, вызвавших максимальное обсуждение
	3
	1

	Оригинальные предложения
	5
	3


Список литературы, использованный при создании практикума.

1. Интернет-порталы органов государственной власти как ключевая составляющая «электронного правительства»

http://www.microsoft.com/Rus/Government/newsletters/issue10/default.mspx
2. Порталы - будущее доставки информации в корпоративной среде / Престон П. Форман 

http://www.crn.ru/?ID=274703
3. Оценки перспектив развития и востребованности информационных ресурсов федеральных образовательных порталов.

4. Корпоративные Интранет-порталы / Андрей Надеин, Владимир Кузнецов

http://www.e-commerce.ru/analytics/analytics-part/analytics15.html







































