
 

 

 

 

Т. В. Углова 
 

 
 

 

 

 

 

 

ПСИХОДИАГНОСТИЧЕСКИЙ 

ИНСТРУМЕНТАРИЙ 

ПО ЭТНОПСИХОЛОГИИ 

 

 

 

 

 

Учебное пособие 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ВЕЛИКИЙ НОВГОРОД 

 

2018 



 1 

  

ББК 88.5я73 

У 25 

 

 

 

Р е ц е н з е н т 

кандидат психологических наук, доцент  

Т. В. Архиреева 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Углова Т. В. 

У 25   Психодиагностический инструментарий по этнопсихологии: 

учебное пособие / Т. В. Углова. – Великий Новгород,  2018. – 76 с. 
 

Учебное пособие содержит психодиагностический инструмен-

тарий для эмпирических исследований в сфере этнопсихологии. 

Представлены методики для изучения этнической идентичности, 

межнациональных отношений, этнических стереотипов, как уже из-

вестные, так и разработанные автором, некоторые – на русском и 

английском языках, для использования в кросс-культурных исследо-

ваниях.  

Учебное пособие адресовано, прежде всего, студентам направ-

ления «Психология», но может быть полезным широкому кругу уча-

щихся и специалистов, заинтересованных в проведении этнопсихоло-

гических исследований. 

 

 
                        

 

 

 

ББК 88.5я73 

 

 

 

Т.В. Углова,  2018 



 2 

 

Оглавление 

ГЛАВА 1. МЕТОДИКИ ДИАГНОСТИКИ ЭТНИЧЕСКОЙ 

ИДЕНТИЧНОСТИ  .......................................................................................... 4 

1.1 Методика «Кто я?» (М. Кун и Т. Макпартлэнд)  .................................... 4 

1.2 Методика оценки позитивности и неопределенности этнической 

идентичности (А.Н. Татарко, Н.М. Лебедева)  ............................................. 5 

1.3 Шкала экспресс-оценки чувств, связанных с этнической 

принадлежностью (Н.М. Лебедева)  .............................................................. 6 

1.4 Шкала экспресс-оценки выраженности этнической идентичности 

(Н.М. Лебедева)  ............................................................................................... 7 

1.5 Методика Дж. Финни, измеряющая выраженность этнической 

идентичности .................................................................................................... 7 

1.6 Методика «Типы этнической идентичности» ......................................... 9 

1.7 Шкальный опросник О.Л. Романовой для исследования этнической 

идентичности детей и подростков  .............................................................. 13 

1.8 Методика исследования эмоционально-ценностного компонента 

этнической идентичности казахов  .............................................................. 14 

ГЛАВА 2. ДИАГНОСТИКА ОТНОШЕНИЯ К ПРЕДСТАВИТЕЛЯМ 

ИНЫХ ЭТНИЧЕСКИХ ГРУПП ................................................................... 17 

2.1 Модификация методики «Незаконченные предложения», для 

диагностики отношения к представителям этнических и расовых 

аутгрупп (Т.В. Углова)  ................................................................................. 17 

2.2 Модифицированный униполярный семантический дифференциал для 

исследования  межэтнических отношений (А.Н. Татарко, Н.М. Лебедева) 

 .......................................................................................................................... 19 

2.3 Шкала фашизма (Т. Адорно, Э. Френкель-Брунсвик, Д. Левинсон,     

Р. Сэнфорд)  .................................................................................................... 20 

2.4 Диагностика социальной дистанции...................................................... 26 



 3 

2.4.1 Классический вариант шкалы социальной дистанции Э. Богардуса 

 .......................................................................................................................... 26 

2.4.2 Шкала социальной дистанции  в модификации О.Л. Романовой  ... 27 

2.4.3 Шкала социальной дистанции в модификации В. Н. Павленко и     

С. А. Таглина  ................................................................................................. 28 

2.4.4 Модификация шкалы социальной дистанции Л. Г. Почебут  .......... 29 

2.5 Диагностика социальной толерантности............................................... 31 

2.5.1 Тест общей коммуникативной толерантности (В.В. Бойко)  ........... 32 

2.5.2 Экспресс-опросник «Индекс толерантности»  (Г.У. Солдатова,    

О.А. Кравцова, О.Е. Хухлаев, Л.А. Шайгерова)  ........................................ 36 

2.5.3 Вопросник для измерения толерантности  (В.С. Магун,     

М.С. Жамкочьян, М.М. Магура)  ................................................................. 40 

2.5.4 Диагностика уровня сформированности толерантности у 

школьников (П.В. Степанов)  ....................................................................... 47 

ГЛАВА 3. МЕТОДИКИ ДИАГНОСТИКИ ЭТНИЧЕСКИХ АВТО- И 

ГЕТЕРОСТЕРЕОТИПОВ .............................................................................. 52 

3.1 Методика исследования стереотипных представлений о 

господствующем в этнической группе типе личности (Т.В. Углова,   

Ю.А. Алеева) .................................................................................................. 52 

3.2 Открытый вариант методики «Приписывание качеств»  .................... 55 

3.3 Методика «Приписывание качеств» (Д. Кац, К. Брейли)  ................... 56 

3.4 Методика исследования стереотипов финнов и русских  ................... 59 

3.5 Методика исследования стереотипов американцев и русских, 

сконструированная на основе процентной методики Дж. Бригема и 

методики «Диагностический коэффициент» К. Макколи и К. Ститта  ... 63 

3.6 Методика исследования стереотипов «типичного американца» и 

«типичного русского»  .................................................................................. 69 

Литература ...................................................................................................... 74 

 



 4 

ГЛАВА 1. МЕТОДИКИ ДИАГНОСТИКИ ЭТНИЧЕСКОЙ 

ИДЕНТИЧНОСТИ 
 

Национальное самосознание или этническая идентичность является 

частью социальной идентичности личности. Этническая идентичность –

переживание своей принадлежности к определѐнной этнической общно-

сти. Это психологическая категория, а не биологически обусловленная 

объективная закономерность, и она может не совпадать с национально-

стью. Например, этническая идентификация ребѐнка может отличаться от 

идентичности его родителей. Осознавая свою этническую идентичность, 

мы причисляем себя к своему этносу, и как-бы отделяем от других.  

 

1.1 Методика «Кто я?» (М. Кун и Т. Макпартлэнд) [19] 
 

Классический вариант. Тест представляет собой процедуру работы с 

испытуемым, которому предлагается 20 раз ответить в письменной форме 

на вопрос «Кто я?». На выполнение теста дается 12 мин. Обработка отве-

тов по методике «Кто я?» включает в себя количественный и качественный 

анализ полученных данных. Испытуемому дается лист бумаги, содержа-

щий следующую инструкцию: «Ниже на странице вы видите 20 пронуме-

рованных линеек. Пожалуйста, напишите на каждой из них ответ на про-

стой вопрос «Кто я?». Напишите просто 20 различных ответов на этот во-

прос. Отвечайте так, как будто отвечаете самому себе, а не кому-то друго-

му. Располагайте ответы в том порядке, в котором они приходят вам в го-

лову. Не заботьтесь об их логичности или важности. Пишите быстро, по-

скольку ваше время ограниченно». 

Далее результаты работы испытуемых обрабатываются при помощи 

техники контент-анализа. При этом обращается внимание на самохаракте-

ристики, связанные с этнической принадлежностью испытуемого: нацио-

нальность, этнокультурные самохарактеристики, субкультурные характе-

ристики (например, русский казак, помор, сибиряк), этнолингвистические, 

религиозные. Часто при обработке в качестве отдельной переменной выде-

ляют ранг, на котором представлена национальность респондента среди 20 

самохарактеристик. Если она не представлена ни разу, это тоже ценная 

информация для исследователя, которая в зависимости от ситуации может 

быть интерпретирована как неважность этнической принадлежности или, 

наоборот, как вытеснение, сокрытие этой самохарактеристики вследствие 

очень большой важности ее для респондента. 

Сокращенный вариант. В составе больших методик в ходе полевых 

исследований часто используется сокращенный вариант теста с краткой 

инструкцией. 
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Ответьте 6 раз на вопрос «Кто я?» 

 

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

 

Способ обработки аналогичен классическому варианту. Разумеется, 

сокращенный вариант дает нам меньше информации об идентичности рес-

пондента, в том числе и этнической. 

 

1.2 Методика оценки позитивности и неопределенности этни-

ческой идентичности (А.Н. Татарко, Н.М. Лебедева) [19] 
 

Данная методика включает две шкалы, каждая из которых состоит из 

четырех вопросов. 

Первая шкала позволяет оценить эмоциональный компонент этниче-

ской идентичности, точнее, валентность (эмоциональную окрашенность) 

этнической идентичности. Оценке подлежит степень позитивности этниче-

ской идентичности. 

Вторая шкала позволяет оценить, насколько ясно респондент ощу-

щает себя представителем своего народа. Вопросы, составляющие данную 

шкалу, направлены на оценку степени неопределенности этнической иден-

тичности респондента. 

При обработке данных подсчитывается среднее значение по каждой 

шкале. Шкалы содержат как обратные, так и прямые вопросы. Обратные 

вопросы перед началом обработки подлежат перекодировке. 

 

Инструкция. 

Отметьте степень вашего согласия с утверждениями в соответ-

ствии со шкалой: 1 – абсолютно не согласен; 2 – отчасти не согласен; 3 – 

не знаю; 4 – отчасти согласен; 5 – абсолютно согласен. 

 
№ Утверждение 1 2 3 4 5 

1 За границей мне было бы приятно ощущать себя представи-

телем именно своего народа 

     

2 Не хотелось бы, чтобы все нации постепенно смешивались, 

каждый точно должен знать свои корни 

     

3 Несмотря на то что вокруг меня живет столько разных наро-

дов, я всегда ясно осознаю свои национальные корни 

     

4 Мне неприятно лишний раз вспоминать о своей националь-      
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ности 

5 Когда окружающие говорят о культуре и обычаях своего на-

рода, я испытываю некоторый дискомфорт, потому что сам 

не могу точно определить, к какому народу себя отнести 

     

6 Если бы у меня сейчас была возможность выбирать нацио-

альность, я выбрал бы ту же самую 

     

7 Я не уверен, что являюсь представителем того народа, к ко-

торому относят меня окружающие 

     

8 Я не люблю, когда меня лишний раз спрашивают о моей 

национальности, в подобных случаях стараюсь аккуратно 

сменить тему разговора 

     

 

Ключ 

• Шкала позитивности этнической идентичности. Утверждения № 1,4 

(обратное), 6, 8 (обратное). 

• Шкала неопределенности этнической идентичности. Утверждения 

№ 2 (обратное), 3 (обратное), 5, 7. 

 

1.3 Шкала экспресс-оценки чувств, связанных с этнической 

принадлежностью (Н.М. Лебедева) [19] 

 

Данная методика позволяет выявить чувства респондента, по отно-

шению к  собственной этнической принадлежности. Она не даѐт возмож-

ности определить большой спектр и дифференциацию чувств, но позволя-

ет быстро оценить, является ли этническая идентичность респондента в 

целом позитивной или негативной.  

Респонденту предлагается ответить на вопрос, касательно тех чувств, 

которые вызывает у него принадлежность к своему народу. 

 

Какие чувства вызывает у вас принадлежность к своему народу? 

Обведите номер ответа, который вам ближе всего. 

1. Ущемленность, униженность 

2. Обида 

3. Никаких чувств 

4. Спокойная уверенность 

5. Гордость 

 

Чувства, указанные в данном меню, образуют шкалу, по которой 

идет нарастание позитивности чувств от самых негативных (ущемлен-

ность, униженность) к гиперпозитивным (гордость). На данной шкале 

нормой является вариант ответа «спокойная уверенность». 

Результаты кодируются следующим образом: гордость – 5 баллов; 

спокойная уверенность – 4 балла; никаких чувств – 3 балла; обида – 2 бал-

ла; ущемленность, униженность – 1 балл.  
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1.4 Шкала экспресс-оценки выраженности этнической иден-

тичности (Н.М. Лебедева) [19] 
 

Шкала предназначена для быстрой оценки выраженности у респон-

дента этнической идентичности. При ответе респонденту нужно оценить, 

насколько он ощущает себя представителем своего народа. Важно заме-

тить, что при использовании данной шкалы респондент обязательно дол-

жен указать в анкете свою национальность. 

 

Инструкция. 

В какой степени вы ощущаете себя представителем своего народа? 

Обведите соответствующую цифру. 

 

 
 

 

1.5 Методика Дж. Финни, измеряющая выраженность этниче-

ской идентичности [17] 
 

Методика Дж. Финни позволяет выявить не только общий показа-

тель выраженности этнической идентичности респондентов, но и отдель-

ных еѐ компонентов: когнитивного и аффективного. 

 

Инструкция 

Мы предлагаем вам ответить на вопросы, касающиеся вашей этни-

ческой принадлежности, вашей этнической группы и вашего отношения к 

ней. Но сначала продолжите предложение. 

 

С точки зрения этнической принадлежности я рассматриваю себя 

как ____________________.   Этническая группа___________________. 

Этническая группа отца______________________. 

Этническая группа матери______________________. 

Пол____________. 

Возраст____________. 

 

Прочитайте утверждения и рядом с каждым из них отметьте кре-

стиком ответ, который отражает степень вашего согласия с утвер-

ждением. 
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Утверждения 

Совер-

шенно 

согласен 

Скорее 
согласен, 

чем не 

согласен 

Скорее не 

согласен, 

чем согла-

сен 

Совер-

шенно 

не со-

гласен 

1. Я провел много времени, ста-

раясь узнать как можно больше о 

своей этнической группе, о ее 

истории, традициях, обычаях 

    

2. Я активен в организациях или 

социальных группах, которые 

включают преимущественно чле-

нов моей этнической группы 

    

3. Я очень хорошо знаю свое эт-

ническое происхождение и по-

нимаю, что оно значит для меня 

    

4. Я много думаю о том, как эт-

ническая принадлежность по-

влияет на мою жизнь 

    

5. Я рад, что принадлежу к своей 

этнической группе 

    

6. Я четко чувствую связь со сво-

ей этнической группой 

    

7. Я хорошо понимаю, что значит 

для меня моя этническая принад-

лежность 

    

8. Для того чтобы узнать поболь-

ше о своей этнической группе, я 

говорил о ней со многими людь-

ми 

    

9. Я горжусь своей этнической 

группой 

    

10. Я соблюдаю традиции своей 

этнической группы 

    

11. Я чувствую сильную привя-

занность к своей этнической 

группе 

    

12. Я хорошо отношусь к своему 

этническому происхождению 

    

 

Обработка результатов: 

Средний балл по всем вопросам является общим показателем выра-

женности этнической идентичности. 
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Показатели субшкал вычисляются посредством нахождения среднего 

арифметического от полученной суммы баллов: 

• шкала выраженности когнитивного компонента этнической иден-

тичности (утверждения № 1, 2, 4, 8, 10); 

• шкала выраженности аффективного компонента этнической иден-

тичности (утверждения № 3, 5, 6, 7, 9, 11, 12). 

 

1.6 Методика «Типы этнической идентичности» 

(Г.У. Солдатова, С.В. Рыжова) [11] 
 

Инструкция.  

Ниже приводятся высказывания различных людей по вопросам на-

циональных отношений, национальной культуры. Подумайте, насколько 

Ваше совпадает с мнением этих людей. Определите свое согласие или не-

согласие с данными высказываниями. 

 

 Я – человек, который… 

С
о
гл

а
се

н
 

С
к
о
р
ее

 с
о
гл

а
-

се
н
 

В
 ч

ем
-т

о
 с

о
-

гл
а
се

н
, 
в 

ч
ем

-

т
о
 н

ет
 

С
к
о
р
ее

 н
е 

со
-

гл
а
се

н
 

Н
е 

со
гл

а
се

н
 

1.  предпочитает образ жизни 

своего народа, но с большим 

интересом относится к дру-

гим народам 

     

2. считает, что межнациональ-

ные браки разрушают народ 

     

3. часто ощущает превосходст-

во людей другой националь-

ности 

     

4. считает, что права нации все-

гда выше прав человека  

     

5. считает, что в повседневном 

общении национальность не 

имеет значения 

     

6. предпочитает образ жизни 

только своего народа 

     

7. обычно не скрывает своей 

национальности 

     

8. считает, что настоящая 

дружба может быть только 
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между людьми одной нацио-

нальности 

9. часто испытывает стыд за 

людей своей национальности 

     

10. считает, что любые средства 

хороши для защиты интере-

сов своего народа 

     

11. не отдает предпочтения ка-

кой-либо национальной 

культуре, включая и свою 

собственную 

     

12. нередко чувствует превос-

ходство своего народа над 

другими 

     

13. любит свой народ, но уважа-

ет язык и культуру других 

народов 

     

14. считает строго необходимым 

сохранять чистоту нации  

     

15. трудно уживается с людьми 

своей национальности 

     

16. считает, что взаимодействие 

с людьми других националь-

ностей часто бывает источ-

ником неприятностей 

     

17. безразлично относится к сво-

ей национальной принад-

лежности 

     

18. испытывает напряжение, ко-

гда слышит вокруг себя чу-

жую речь 

     

19. готов иметь дело с предста-

вителем любого народа, не-

смотря на национальные раз-

личия 

     

20. считает, что его народ имеет 

право решать свои проблемы 

за счет других народов 

     

21. часто чувствует неполноцен-

ность из-за своей националь-

ной принадлежности 
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22. считает свой народ более 

одаренным и развитым по 

сравнению с другими наро-

дами 

     

23. считает, что люди других на-

циональностей должны быть 

ограничены в праве прожи-

вания на его национальной 

территории 

     

24. раздражается при близком 

общении с людьми других 

национальностей 

     

25. всегда находит возможность 

мирно договориться в меж-

национальном споре  

     

26. считает необходимым "очи-

щение" культуры своего на-

рода от влияния других куль-

тур  

     

27. не уважает свой народ      

28. считает, что на его земле все 

права пользования природ-

ными и социальными ресур-

сами должны принадлежать 

только его народу 

     

29. никогда серьезно не отно-

сился к межнациональным 

проблемам 

     

30. считает, что его народ не 

лучше и не хуже других на-

родов  

     

 

Опросник содержит шесть шкал, которые соответствуют следующим 

типам этнической идентичности. 

1. Этнонигилизм – одна из форм гипоидентичности, представляю-

щая собой отход от собственной этнической группы и поиски устойчивых 

социально-психологических ниш не по этническому критерию. 

2. Этническая индифферентность – размывание этнической иден-

тичности, выраженное в неопределенности этнической принадлежности, 

неактуальности этничности. 

3. Норма (позитивная этническая идентичность) – сочетание пози-

тивного отношения к собственному народу с позитивным отношением к 

другим народам. В полиэтническом обществе позитивная этническая иден-
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тичность имеет характер нормы и свойственна подавляющему большинст-

ву. Она задает такой оптимальный баланс толерантности по отношению к 

собственной и другим этническим группам, который позволяет рассматри-

вать ее, с одной стороны, как условие самостоятельности и стабильного 

существования этнической группы, с другой – как условие мирного меж-

культурного взаимодействия в полиэтническом мире. 

Усиление деструктивности в межэтнических отношениях обусловле-

но трансформациями этнического самосознания по типу гиперидентично-

сти, которая соответствует в опроснике трем шкалам:  

4. Этноэгоизм – данный тип идентичности может выражаться в без-

обидной форме на вербальном уровне как результат восприятия через 

призму конструкта «мой народ», но может предполагать, например, на-

пряженность и раздражение в общении с представителями других этниче-

ских групп или признание за своим народом права решать проблемы за 

«чужой» счет. 

5. Этноизоляционизм – убежденность в превосходстве своего наро-

да, признание необходимости «очищения» национальной культуры, нега-

тивное отношение к межэтническим брачным союзам, ксенофобия. 

6. Этнофанатизм – готовность идти на любые действия во имя так 

или иначе понятых этнических интересов, вплоть до этнических «чисток», 

отказа другим народам в праве пользования ресурсами и социальными 

привилегиями, признание приоритета этнических прав народа над правами 

человека, оправдание любых жертв в борьбе за благополучие своего наро-

да. 

Обработка результатов. 

Ответы испытуемых переводятся в баллы в соответствии со шкалой: 

«согласен» – 4 балла; 

«скорее согласен» – 3 балла; 

«в чем-то согласен, в чем-то нет» – 2 балла; 

«скорее не согласен» – 1 балл; 

«не согласен» – 0 баллов. 

Затем подсчитывается количество баллов по каждому из типов этни-

ческой идентичности (в скобках указаны пункты, работающие на данный 

тип): 

1. Этнонигилизм (пункты: 3, 9, 15, 21, 27).  

2. Этническая индифферентность (5, 11, 17, 29, 30).  

3. Норма (позитивная этническая идентичность) (1, 7, 13, 19, 25).  

4. Этноэгоизм (6, 12, 16, 18, 24). 

5. Этноизоляционизм (2, 8, 20, 22, 26).  

6. Этнофанатизм (4, 10, 14, 23, 28).  

В зависимости от суммы баллов, набранных испытуемым по той или 

иной шкале (возможный диапазон – от 0 до 20 баллов), можно судить о 

выраженности соответствующего типа этнической идентичности, а срав-
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нение результатов по всем шкалам между собой позволяет выделить один 

или несколько доминирующих типов. 

 

1.7 Шкальный опросник О.Л. Романовой для исследования 

этнической идентичности детей и подростков [17] 
 

Дорогой друг! 

Мы проводим исследование межэтнических отношений. Просим вас 

принять участие в этом исследовании. Прочитайте приведенные ниже 

утверждения, отражающие различные точки зрения. Попытайтесь оп-

ределить степень своего согласия (или несогласия) с ними с помощью дан-

ной шкалы:  

 
полностью 

согласен 

скорее согласен, 

чем не согласен 

затрудняюсь 

ответить 

скорее не согласен, 

чем согласен 

совершенно 

не согласен 

2 1 0 -1 -2 

 

 

1. Я интересуюсь историей и культурой своего народа. 

2. Считаю, что в любых межнациональных спорах человек должен 

защищать интересы своего народа. 

3. Представители одной национальности должны общаться между 

собой на своем родном языке. 

4. Думаю, что национальная гордость – чувство, которое нужно вос-

питывать с детства. 

5. Считаю, что при общении с людьми нужно ориентироваться на их 

личностные качества, а не национальную принадлежность. 

6. Меня крайне задевает, если я слышу что-либо оскорбительное в 

адрес своего народа. 

7. Национальная принадлежность – это то, что всегда будет разведи-

нять людей. 

8. Считаю, что представители каждой национальности должны жить 

на земле своих предков. 

9. В дружбе, а тем более в браке нужно ориентироваться на нацио-

нальность партнера. 

10. Я испытываю глубокое чувство личной гордости, когда слышу 

что-либо о выдающемся достижении своего народа. 

11. Считаю, что люди имеют право жить на любой территории вне 

зависимости от своей национальной принадлежности. 

12. Думаю, что органично развивать и сохранять можно только свою 

национальную культуру. 

13. Поддерживаю смешанные браки, так как они связывают между 

собой различные народы. 
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14. Если я встречаюсь с обвинением в адрес своего народа, то, как 

правило, не отношу это на свой счет. 

15. Считаю, что делопроизводство и преподавание в школах в мно-

гонациональном государстве должны быть организованы на языке корен-

ного большинства населения. 

16. Считаю, что политическая власть в многонациональном государ-

стве должна находиться в руках представителей коренного большинства 

населения. 

17. Представители коренного большинства населения не должны 

иметь никаких преимуществ перед другими народами, живущими на дан-

ной территории. 

18. Считаю, что представители коренной национальности имеют 

право решать – жить в их государстве людям других национальностей или 

нет. 

19. Думаю, что в правительстве многонационального государства 

должны находиться представители всех национальностей, проживающих 

на данной территории. 

20. Думаю, что представители коренной национальности должны 

иметь определенные преимущества, так как они живут на своей террито-

рии. 

21. Если бы я имел(а) возможность выбора национальности, то пред-

почел (предпочла) бы ту, которую имею сейчас. 

 

Ключ 

• Чувство принадлежности к своей этнической группе (утверждения 

1,6,10,14,21). 

• Значимость национальности (утверждения 2,4,5, 7,9,12,13). 

• Взаимоотношения этнического большинства и меньшинства (ут-

верждения 8,11,16,17,18,19,20). 

• Использование того или иного языка (утверждения 3,15). 

 

1.8 Методика исследования эмоционально-ценностного ком-

понента этнической идентичности казахов [17] 
 

Данная методика предназначена, прежде всего, для респондентов 

причисляющих себя к казахской этнической группе, и требует адаптации, 

если применяется в работе с представителями других национальностей.  

Инструкция. 

Внимательно прочтите каждое суждение и отметьте, в какой 

степени вы согласны с ним: 

1. У меня есть все основания гордиться тем, что я родился казахом. 

а) согласен; 

б) скорее согласен, чем не согласен; 
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в) скорее не согласен, чем согласен; 

г) не согласен. 

2. Если быть честным (откровенным), я больше стыжусь, чем горжусь 

тем, что я родился казахом. 

а) согласен; 

б) скорее согласен, чем не согласен; 

в) скорее не согласен, чем согласен; 

г) не согласен. 

3. Я испытываю чувство гордости, когда слышу гимн Казахстана. 

а) согласен; 

б) скорее согласен, чем не согласен; 

в) скорее не согласен, чем согласен; 

г) не согласен. 

4. Гимн Казахстана оставляет меня равнодушным. 

а) согласен; 

б) скорее согласен, чем не согласен; 

в) скорее не согласен, чем согласен; 

г) не согласен. 

5. Я горжусь, когда вижу, как поднимается флаг Казахстана. 

а) согласен; 

б) скорее согласен, чем не согласен; 

в) скорее не согласен, чем согласен; 

г) не согласен. 

6. Казахский флаг меня оставляет равнодушным. 

а) согласен; 

б) скорее согласен, чем не согласен; 

в) скорее не согласен, чем согласен; 

г) не согласен. 

7. Меня волнует народная музыка. 

а) согласен; 

б) скорее согласен, чем не согласен; 

в) скорее не согласен, чем согласен; 

г) не согласен. 

8. Мне безразлично, казах я или принадлежу к другому народу. 

а) согласен; 

б) скорее согласен, чем не согласен; 

в) скорее не согласен, чем согласен; 

г) не согласен. 

 

При формировании выборки исследования или, для выявления пред-

ставлений о признаках родства с казахским народом испытуемых, Т.Г. 

Стефаненко предлагает использовать следующее интервью [17]. 
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Прочтите внимательно и выберите несколько признаков, которые 

роднят вас с казахским народом: 

а) обычаи, обряды, традиции; 

б) черты характера, психология; 

в) песни и танцы; 

г) язык; 

д) местожительство; 

е) исторические судьбы, прошлое; 

ж) внешность; 

з) эпос, предания, сказки; 

и) природа, пейзаж, географическое пространство (территория); 

к) литература; 

л) что-то другое (что именно); 

м) ничего не роднит. 

В каких ситуациях вы в наибольшей степени ощущаете себя каза-

хом? 
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ГЛАВА 2. ДИАГНОСТИКА ОТНОШЕНИЯ К ПРЕДСТАВИ-

ТЕЛЯМ ИНЫХ ЭТНИЧЕСКИХ ГРУПП 

 

2.1 Модификация методики «Незаконченные предложения», 

для диагностики отношения к представителям этнических и 

расовых аутгрупп (Т.В. Углова)  
 

Тест содержит десять незаконченных предложения. В тексте каждо-

го из них, фигурируют представители разных этнических и расовых групп, 

либо какие-то ситуации с их участием. 

Данная методика предназначена, прежде всего, для респондентов с 

русской этнической идентичностью, и требует адаптации, если применяет-

ся в работе с представителями других этнических групп.  

 

Инструкция. 

На бланке теста необходимо закончить предложения одним или не-

сколькими словами. Сразу записывайте первое пришедшее Вам в голову 

окончание предложения. Старайтесь работать быстро. 

 

1. Если я знакомлюсь с человеком иной этнической принадлежности  

________________________________________________________________ 

2. Я отношусь к людям другой национальности, как ___________________ 

________________________________________________________________ 

3. Когда ко мне приближается человек с чѐрным цветом кожи ___________ 

________________________________________________________________ 

4. Всех, приезжающих в Россию, представителей иных этнических групп, 

надо ____________________________________________________________ 

5. Если  бы все  не русские _________________________________________ 

6. Когда я слышу, что кто-то оскорбляет другого человека из-за его нацио-

нальности _______________________________________________ 

7. Если приходится долго общаться с людьми другой национальности 

________________________________________________________________ 

8. Надеюсь, что люди с чѐрным цветом кожи _________________________ 
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9. Когда я вижу русскую женщину рядом с мужчиной другой националь-

ности __________________________________________________________ 

10. Если в моей группе  или компании появится чернокожий, я скорее все-

го ______________________________________________________________ 

 

Затем проводился интерпретация содержания ответов участников 

исследования.  

0 баллов – если высказывание нейтрально по отношению к обозна-

ченной группе или не содержит информации об отношении респондента. 

Пример: «Я отношусь к людям другой национальности, как  -  никак». 

+1 балл – если высказывание можно интерпретировать как сдержан-

ную или имплицитную позитивную оценку, уважение прав и свобод или 

интерес к представителям указанной группы.  Пример: «Если в моей груп-

пе  или компании появится чернокожий, я скорее всего, заинтересуюсь». 

+2 балла – если ответ содержит явную положительную оценку, ука-

зание на позитивные чувства, которые вызывают или могут вызывать обо-

значенные люди. Пример: «Всех, приезжающих в Россию, представителей 

иных этнических групп, надо, уважать».   

+3 балла – если респондент указывает на сильные позитивные чув-

ства, стремление своими действиями оказать поддержку представителям 

обозначенной группы. Пример: «Когда я слышу, что кто-то оскорбляет 

другого человека из-за его национальности, это не правильно, я вступлюсь 

за него».    

-1 балл – когда ответ можно интерпретировать как осторожную не-

гативную оценку, либо опасение указанных людей. Пример: «Надеюсь, что 

люди с чѐрным цветом кожи останутся жить в Африке». 

-2 балла – явная негативная оценка или отвержение. Пример: «Если 

я знакомлюсь с человеком иной этнической принадлежности, не буду с ним 

общаться». 

-3 балла – если это аффективно заряженные высказывания, оскорб-

ления, призывы к физическому насилию или ограничению прав и свобод 

других людей.  Примеры: «Всех, приезжающих в Россию, представителей 

иных этнических групп, надо, надо депортировать обратно»; «Когда я 

вижу русскую женщину рядом с мужчиной другой национальности это 

бесит меня». 

Затем подсчитывается общий балл для каждого респондента.  

• Сумма -6, -7, -8 и т.д., это явное отрицательное отношение к этни-

ческим аутгруппам, негативная оценка, избегание или отвержение людей 

другой расы или национальности.  Если общий балл – -14, -15, или ещѐ 

ниже, возможно, что от агрессивных действий в отношении лиц другой 



 19 

национальности испытуемого удерживают какие-то внешние ограничители 

или страх перед наказанием. 

• Сумма  -3, -4 или -5 баллов ─ свидетельствует о сдержанном или 

имплицитном негативном отношении к другим национальностям и расам. 

Это могут быть ситуативные негативные реакции или опасения и насторо-

женность по отношению к представителям какой-то конкретной этниче-

ской группы. 

• Если общая сумма близка к нулю (-2, -1, 0, 1, 2), можно говорить в 

целом о нейтральном или неопределѐнном отношении к этническим аут-

группам.  

• Сумма 3, 4 или 5 баллов ─  сдержанная позитивная оценка других 

этнических групп, признание их прав и свобод, этническая толерантность, 

возможно даже интерес к некоторым национальным культурам.   

• Сумма 6, 7, 8 баллов и больше, говорит о явном положительном от-

ношении к этническим аутгруппам, стремлении участвовать в межкуль-

турном взаимодействии, но возможно, на такой результат повлиял высо-

кий уровень социальной желательности респондента. Если общий балл – 

14, 15, или ещѐ выше, можно предположить, что для испытуемого рефе-

рентной является какая-либо этническая аутгруппа. 

 

2.2 Модифицированный униполярный семантический 

дифференциал для исследования  межэтнических отношений 

(А.Н. Татарко, Н.М. Лебедева) [19] 
 

Одним из важных достоинств модифицированного семантического 

дифференциала является относительно хорошая защищенность данной ме-

тодики от эффекта социальной желательности. Испытуемые не знают в це-

лом, что и как подлежит измерению. Когда обрабатываются групповые 

данные, то получается объективная картина восприятия своей и иных эт-

нических групп, отраженная в групповых семантических пространствах. 

Эти результаты могут серьѐзно расходятся с результатами, которые рес-

понденты демонстрируют с помощью других, менее защищенных от соци-

альной желательности методик. 

Инструкция.  

Оцените указанные группы (и себя самого) по предъявленному набо-

ру качеств от 0 до 5 (0 – отсутствие качества, 5 – максимальная выра-

женность). 

 

Объект 

 оценки 

Шкала 

Сильный 
Трудо-

любивый 

Агрес-

сивный 
Умный 

Религи-

озный 

Спло-

чѐнный 

Казаки 
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Русские 

 
      

Армяне 

 
      

Украинцы 

 
      

Чеченцы 

 
      

Турки-

месхетинцы 
      

Народ, которым 

я восхищаюсь  
      

Народ, который 

мне неприятен 
      

Народ-  

завоеватель 
      

Покорѐнный на-

род 
      

Цыгане 

 
      

Я сам 

 
      

 

Результаты шкалирования, полученные с помощью модифицирован-

ного семантического дифференциала, обрабатываются путем факторного 

анализа с помощью метода главных компонент с последующим вращением 

факторных нагрузок методом varimax. Обработке подвергается суммарная 

матрица оценок испытуемыми объектов по заданному набору шкал. 

Далее осуществляется расположение оцениваемых испытуемыми 

объектов шкалирования в пространстве выделенных факторов. Для этого 

вычисляются факторные веса объектов шкалирования, а затем объекты 

оценки располагаются в пространстве выделенных категорий – факторов, 

каждый в соответствии со своим факторным весом. Полученным факторам 

обязательно нужно дать определенное название. Можно производить по-

строение и анализ как групповых, так и индивидуальных семантических 

пространств. 

 

2.3 Шкала фашизма (Т. Адорно, Э. Френкель-Брунсвик, 

Д. Левинсон, Р. Сэнфорд) [11] 
 

Т. Адорно, Э. Френкель-Брунсвик, Д. Левинсон, Р. Сэнфорд в 1940-х 

гг. исследовали структуру характера авторитарной личности. Ими были 

выявлены черты, которые обуславливают восприимчивость к антидемо-

кратической, фашисткой идеологии. 
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Шкала фашизма, позволяет измерять предубеждения, не открывая 

цели исследования. Респондентам данная шкала предъявлялась как опрос-

ник для изучения общественного мнения. 

 

Инструкция. 

Мы пытаемся установить, что думает и испытывает обществен-

ность по ряду социальных вопросов. Мы убеждены, что предлагаемый оп-

рос Вас заинтересует. Вы найдете здесь множество социальных вопросов 

и проблем, о которых Вы уже размышляли, читали в газетах и журналах, 

слышали по радио. Это не тест на интеллект и не информационный 

тест. Ответы не подразделяются на «правильные» и «неправильные». 

Самый лучший ответ - это Ваше личное мнение. Можете быть уверены, 

что каково бы ни было Ваше мнение по той или иной проблеме, найдется 

много людей, которые с Вами согласятся или будут придерживаться иной 

точки зрения. И это именно то, что мы хотим определить: насколько 

расходятся мнения общественности по всем этим социально значимым 

темам. Мы подчеркиваем, что заказчики этого опроса вовсе не обяза-

тельно поддерживают или отвергают предлагаемые Вам высказывания. 

Мы попытались включить в опрос разные точки зрения. Одни из них мы 

поддерживаем, а другие — нет. Вероятно, и Вы с некоторыми из них од-

нозначно согласитесь, другие столь же однозначно отвергнете, а третьи 

не поддержите и не отвергнете однозначно. Мы знаем, что сегодня каж-

дый человек очень занят, не хотим отнимать много Вашего времени. Вот 

все, о чем ы Вас просим:  

а) Внимательно прочтите высказывания и отметьте тот вариант 

ответа, который соответствует Вашей реакции. Нет необходимости 

долго задерживаться на каждом вопросе. 

b) Отвечайте на каждый вопрос. 

c) Выразите Вашу личную точку зрения. Не обсуждайте вопросы с 

другими до того, как Вы закончите. 

d) В ограниченное время и на ограниченном пространстве 

 

 

№ Утверждение 

С
о
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н
о
 

н
е 
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н
 

Н
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со
гл
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1. Послушание и уважение к 

авторитету - важнейшие 

добродетели, которым 

должны научиться дети 
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2. Слабость и трудности не 

остановят нас, если у нас 

достаточно силы воли 

       

3. Науки оправдывают себя, 

но есть много важных ве-

щей, которые человече-

ский ум никогда не поймет 

       

4. Всегда будут войны и 

конфликты - такова чело-

веческая природа 

       

5. Каждый человек должен 

твердо верить в сверхъес-

тественную силу, в дейст-

вии которой он не сомне-

вается 

       

6. Если у кого-то проблемы 

или заботы, то ему лучше 

об этом не думать, а за-

няться более приятными 

вещами 

       

7. Тот, у кого плохие манеры, 

дурные привычки и плохое 

воспитание, вряд ли может 

рассчитывать на то, что он 

будет принят порядочными 

людьми 

       

8. Молодежи больше всего 

нужна строгая дисциплина, 

твердая решимость и воля 

работать и бороться ради 

семьи и отечества 

       

9. У некоторых людей врож-

денное стремление катить-

ся вниз 

       

10. Сегодня, когда так много 

разных людей путешест-

вуют и общаются друг с 

другом, нужно особо тща-

тельно защищаться от ин-

фекций и болезней  

       

11. Тот, кто оскорбляет нашу 

честь, в любом случае 

должен быть наказан  

       

12. У молодых людей бывают        
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порой бунтарские идеи; но 

когда они взрослеют, они 

должны это преодолеть и 

успокоиться 

13. Нашей стране больше, чем 

законы и программы, нуж-

ны самоотверженные вож-

ди, которым народ может 

доверять 

       

14. Сексуальные преступления 

— такие, как изнасилова-

ние и насилие над детьми, 

заслуживают большего, 

чем просто тюрьма; таких 

преступников надо пуб-

лично бить плетью или на-

казывать еще суровей 

       

15. Людей можно подразде-

лить на два класса: слабых 

и сильных 

       

16. Пожалуй, нет никого более 

подлого, чем человек, не 

испытывающий большую 

любовь, благодарность и 

уважение к своим родите-

лям 

       

17. Вероятно, однажды выяс-

нится, что астрология в 

состоянии многое объяс-

нить 

       

18. Сегодня люди все больше 

вмешиваются в чужие 

личные дела, которые 

должны оставаться част-

ными 

       

19. Войнам и социальным 

волнениям, вероятно, од-

нажды положит конец зем-

летрясение или наводне-

ние, которое уничтожит 

мир 

       

20. Большинство наших обще-

ственных проблем было бы 

решено, если б мы избави-

лись от антисоциальных 
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элементов, мошенников и 

слабоумных  

21. Сексуальная распущен-

ность древних греков и 

римлян — детские шало-

сти по сравнению с тем, 

что у нас творится даже в 

тех кругах, где этого 

меньше всего следовало 

ожидать 

       

22. Если люди будут меньше 

говорить и больше рабо-

тать, у всех нас лучше 

пойдут дела 

       

23. Большинство людей не 

осознают, в какой мере 

наша жизнь определяется 

тайно вынашиваемыми за-

говорами 

       

24. Гомосексуалисты ничем не 

лучше, чем другие пре-

ступники, и должны строго 

наказываться 

       

25. Бизнесмен и фабрикант 

намного важнее для обще-

ства, чем деятель искусств 

и профессор 

       

26. Ни один нормальный по-

рядочный человек не спо-

собен даже подумать о 

том, чтобы оскорбить 

близкого друга или родст-

венника 

       

27. Доверительность в отно-

шениях оборачивается не-

уважением 

       

28. Важные жизненные уроки 

всегда приходиться опла-

чивать страданиями 

       

 

Обработка результатов. 

Шкала представляет собой набор переменных, каждая из которых 

рассматривается как важная черта индивида, проявляющаяся не только в 

этноцентризме, но и в системе мнений и поведения в целом. Эти перемен-
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ные взаимно дополняют друг друга и образуют единый синдром, единую 

более или менее устойчивую структуру авторитарной личности, которая 

делает индивида восприимчивым к антидемократической пропаганде. Сре-

ди параметров авторитарной личности выделяются следующие перемен-

ные (в скобках указаны номера пунктов опросника, работающих на дан-

ную переменную). 

A. Консерватизм. Сильная приверженность ценностями среднего 

класса (1, 7, 22, 25).  

B. Авторитарное подчинение. Некритическое стремление к подчи-

нению авторитетам (родителям, старшим, вождям, сверхъестественной си-

ле), потребность в сильном лидере, раболепие перед государственной вла-

стью (1, 3, 5, 12, 13, 26, 28).  

C. Авторитарная агрессия. Склонность к осуждению, отвержению 

и наказанию людей, не уважающих  традиционные ценности, потребность 

во внешнем объекте для разрядки подавленных в «мы-группе» агрессив-

ных импульсов (7, 8, 11, 14, 16, 20, 22, 24). 

 D. Анти-интрацепция. Неприятие всего субъективного, творческо-

го, подавление фантазии и воображения, страх проявления подлинных 

чувств и потери самоконтроля, обесценивание человека и придание особой 

значимости объективной реальности (6, 18, 22, 25). Термин «интрацепция» 

введен Мюрреем и означает доминантность чувств, фантазий, раздумий, 

желаний, субъективный образ воззрений, основывающийся, прежде всего, 

на воображаемом. Противоположность интрацепции - экстрацепция - обо-

значает тенденцию руководствоваться конкретными, однозначно воспри-

нимаемыми физическими условиями (реальными, объективными фактами). 

Е. Суеверность и стереотипия. Вера в мистическое предначерта-

ние судьбы; склонность к суевериям, перенесение ответственности на 

внешние силы, ригидность мышления (3, 5, 9, 15, 17, 19).  

F. «Комплекс власти». Мышление в таких категориях, как господ-

ство-подчинение, сильный-слабый, вождь-последователи; идентификация 

себя с образами, воплощающими силу; выпячивание конвенционализиро-

ванных атрибутов собственного Я; преувеличение значимости силы и 

твердости характера (2, 8, 9, 15, 17, 19).  

G. Деструктивность и цинизм. Общая враждебность, очернение 

человеческой природы, оценка враждебности по отношению к чужакам как 

естественной (4, 27).  

H. Проективность. Предрасположение верить в то, что мир зол и 

опасен; проекция неосознанных, инстинктивных импульсов на внешний 

мир (10,18, 21, 23).  

I. Преувеличенная озабоченность сексуальной жизнью, как своей, 

так и чужой. Чрезмерный интерес к сексуальным «происшествиям» (14, 21, 

24). 
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Показатель подверженности антидемократической идеологии под-

считывается путѐм суммирования всех набранных баллов, приписываемых 

ответам: 

 
Вариант ответа Кол-во баллов 

Совершенно не согласен 1 

Не согласен 2 

Скорее не согласен 3 

Затрудняюсь ответить 4 

Скорее согласен 5 

Согласен 6 

Совершенно согласен 7 

 

 28-70 баллов — низкая степень подверженности антидемокра-

тической идеологии;  

 71-154 балла — средняя степень подверженности антидемо-

кратической идеологии;  

 155-196 — сильная степень подверженности антидемократиче-

ской идеологии. 

 

2.4 Диагностика социальной дистанции 
 

Под социальной дистанцией понимают степень психологической 

близости или удалѐнности представителей разных социальных групп. Для 

еѐ диагностики Э. Богардус в 1925 г., предложил методику «Шкала соци-

альной дистанции». Она измеряет установку на желаемую степень близо-

сти с представителями какого-либо народа. Максимальная социальная дис-

танция означает отстраненность, неприятие респондентами представите-

лей этнической аутгруппы, минимальная –  наоборот –  готовность к тес-

ному взаимодействию с ними.  

 

2.4.1 Классический вариант шкалы социальной дистанции 

Э. Богардуса [19] 
 

Инструкция.  

Отметьте, до какого минимального уровня социальной дистанции 

вы могли бы взаимодействовать с представителями следующих нацио-

нальностей. 
 

Категория Национальность 

украинцы немцы поляки 

1. До тесного родства посредством 

брака 
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2. До членства в моем клубе как с 

личным другом 

   

3. До проживания на моей улице 

как с соседом 

   

4. До работы по моей профессии 

 

   

5. До гражданства в моей стране 

 

   

6. В моей стране только как с инту-

ристом 

   

7. Предпочел бы не видеть в моей 

стране 

   

 

Обработка результатов.  

Подсчитывается процент выборов по каждой категории выбора для 

каждой из этнических групп отдельно. Таким образом, исследователь по-

лучает информацию о том, до какого уровня и насколько принимаются 

представители тех или иных этнических групп респондентами. 

 

2.4.2 Шкала социальной дистанции 

в модификации О.Л. Романовой [19] 
 

Модификация шкалы социальной дистанции О. Л. Романовой пред-

назначена для выявления этнических установок подростков.  
 

Инструкция.  

Выберите один или несколько из предложенных вариантов ответов 

для каждой группы, отметив их значком «+». 
 

Я ничего не имею против того, что-

бы представители данной нацио-

нальности 

Названия национальностей 

   

1. Жили со мной в одном городе 

 

   

2. Были бы моими соседями 

 

   

3. Учились бы вместе со мной 

 

   

4. Были бы моими друзьями 

 

   

5. Были бы моими родственниками 

 

   

6. Были бы членами моей семьи 

 

   

7. Я хотел бы как можно реже об-

щаться с этими людьми 
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Обработка результатов. 

Подсчитывается процент выборов по каждой категории, для каждой 

из этнических групп отдельно. Таким образом, исследователь получает 

информацию о том, до какого уровня и насколько принимаются предста-

вители тех или иных этнических групп респондентами. 

Если исключить утверждение № 7, можно рассматривать эту шкалу 

как шестибалльную, где каждая новая отмеченная категория означает уве-

личение балла и уменьшение социальной дистанции. Такой способ обра-

ботки удобен, если исследователь планирует в дальнейшем провести ста-

тистический анализ полученных данных. 

 

2.4.3 Шкала социальной дистанции в модификации 

В. Н. Павленко и С. А. Таглина [19] 
 

В модификации В.Н. Павленко и С.А. Татлина, вместо определенных 

уровней социальной дистанции респондентам предлагается для оценки на-

бор определенных социальных ролей.  

Набор социальных ролей может варьировать в зависимости от целей 

исследователя, региона, в котором проводится исследование, и т. д.  

 

Инструкция.  

Отметьте знаком «+» все социальные роли, которые вы согласны 

предоставить типичным представителям указанных этнических групп 

(или группы).  
 

Социальная роль 
Названия национальностей 

   

Супруг    

Сосед    

Друг    

Коллега    

Президент    

Начальник    

Житель моего района    

 

Обработка результатов. 

Вычисляется сумма плюсов в каждой колонке. Этот показатель ха-

рактеризует степень принятия респондентом представителей разных этни-

ческих групп. Величина его находится в интервале от нуля (при наименее 

благожелательном отношении и, соответственно, наибольшей социальной 

дистанции) до семи (что будет свидетельствовать о выраженном позитив-

ном отношении к представителям данного этноса). Соответственно, все эт-
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нические группы могут быть проранжированы с помощью данного показа-

теля по степени их приемлемости для респондента. 

Вычисляется сумма плюсов в каждой строке. Чем меньшей будет ве-

личина данного показателя, тем более важна национальность претендента 

на данную роль. Максимальная величина данного показателя (равная чис-

лу этнических групп, отношение к которым изучается, т. е. числу колонок) 

будет свидетельствовать о том, что этническая принадлежность того, кто 

находится в данной роли, для респондента не имеет принципиального зна-

чения.  

Подсчитывается общее число плюсов. Данный показатель свидетель-

ствует о степени толерантности испытуемого в целом: чем значения этого 

показателя больше, тем толерантность выше. 

 

2.4.4 Модификация шкалы социальной дистанции 

Л. Г. Почебут [9] 
 

Инструкция.  

Проранжируйте представителей указанной национальности, отме-

чая степень приемлемости их для себя лично только по одному из пред-

ложенных критериев. Отвечайте по принципу: для меня лично возможно 

и желательно в отношении людей данной национальности. 

 

1. Принятие как близких родственников посредством брака. 

2. Принятие как личных друзей. 

3. Принятие как соседей, проживающих на моей улице. 

4. Принятие как коллег по работе, имеющих ту же профессию, что и я. 

5. Принятие как граждан моей страны. 

6. Принятие только как туристов в моей стране. 

7. Предпочел бы не видеть в моей стране. 

 

Обработка и интерпретация результатов. 

Математическая обработка предполагает, во-первых, определение 

процентного соотношения ответов испытуемых по всем семи критериям. 

Во-вторых, обработка производится по ключу, что позволяет дать психо-

логическую интерпретацию полученных данных. 

В модификации Л.Г. Почебут, каждому из семи утверждений при-

сваивается свой балл: 

1. –   3 балла; 

2. –   2 балла; 

3. –   1 балл; 

4. –   0 баллов; 

5. –   -1 балл; 



 30 

6. –   -2 балла; 

7. –   -3 балла. 

Шкала социальной дистанции дает возможность определить шесть  

показателей: возможную и реальную социальную приемлемость; возмож-

ную и реальную социальную экспансивность; коэффициент изменчивости; 

коэффициент толерантности.  

Первый показатель — социальная приемлемость отражает стрем-

ление к взаимодействию и интеграции и даже ассимиляции с другим этно-

сом. Возможная социальная приемлемость (СПв) рассчитывается по фор-

муле: 

СПв = n / ( n-1), где n – количество опрошенных людей. 

Реальная социальная приемлемость (СПр) рассчитывается по форму-

ле: 

СПр = ( Σ (+) + Σ (-) )  /  (3 (n-1)) 

Если СПр положительная и ≥ 50% от СПв, это свидетельствует о 

большой приемлемости людьми данного этноса представителей другого 

этноса, о стремлении к интеграции, близости, о толерантном отношении к 

ним. Если СПр положительная, но ≤ 50% от СПв, это говорит об автоном-

ности данного этноса, об отсутствии стремления к интеграции с другим 

этносом. Если же СПр отрицательная и ≥ 50% от СПв, это свидетельствует 

о стремлении одного этноса целиком обособиться от другого, о существо-

вании межэтнической напряженности и интолерантности. Отрицательная 

СПр может свидетельствовать о наличии явного или скрытого межэтниче-

ского конфликта.  

Второй показатель — социальная экспансивность отражает выра-

женность и направленность социальных чувств представителей одного эт-

носа по отношению к другому. Чем сильнее выражены позитивные чувства 

людей по отношению друг к другу, тем меньше между ними социальная 

дистанция, тем плотнее их взаимодействие. Поэтому изучение этнических 

общностей с помощью шкалы социальной дистанции дает возможность 

определить и степень выраженности этнических чувств. Возможная соци-

альная экспансивность (СЭв) рассчитывается по формуле: 

СЭв = 3 / (n-1), где n — количество опрошенных людей. 

Реальная социальная экспансивность (СЭр) рассчитывается по фор-

муле:  

Сэр = (Σ (+) + Σ (-) ) / ( n (n-1) )  

Если СЭр положительная и ≥ 50% от СЭв, это свидетельствует о 

глубоких позитивных чувствах и об искреннем интересе представителей 

одного этноса к другому. Если же СЭр положительная и ≤ 50% от СЭв, это 

говорит об определенной напряженности в отношениях, о том, что не все 

представители данного этноса с искренним интересом и сочувствием отно-

сятся к другому этносу. Если СЭр отрицательная и ≥ 50% от СЭв, это го-

ворит о глубокой психологической неприязни людей данного этноса к дру-
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гому в целом, но не к конкретным, реально живущим и действующим его 

представителям.  

Коэффициент изменчивости (КИ) рассчитывается по формуле: 

КИ = ( G / m ) × 100%, где G – среднеквадратическое отклонение, m – 

среднее арифметическое. 

При положительной СПр КИ ≤ 50% означает естественную избира-

тельность в оценках приемлемости представителями одного этноса пред-

ставителей другого и в целом позитивное отношение. Если КИ ≥ 50%, это 

говорит о значительной напряженности в отношениях некоторых предста-

вителей одного этноса к другому.  

Коэффициент этнической толерантности (ЭТ) рассчитывается по 

формуле: 

ЭТ = S / М, где S — сумма индивидуальных оценок, предложенных 

для оценки этносов; M — количество оцененных этносов.  

Полученный результат свидетельствует об общей тенденции челове-

ка в отношении этнической толерантности. Критерием отсчета выбран 0, 

то есть принятие представителей других национальностей как коллег по 

работе, стремление строить с ними деловые отношения. Высокий показа-

тель этнической толерантности свидетельствует о стремлении данного че-

ловека к сближению с представителями оцениваемого этноса, к приемле-

мости представителей данного этноса как соседей, друзей, близких родст-

венников. Низкий показатель этнической толерантности свидетельствует о 

большой социальной дистанции, о нежелании человека близко общаться с 

представителями данного этноса. Крайне низкий показатель этнической 

толерантности говорит об интолерантности данного человека, его общей 

этнической нетерпимости, о существовании предубеждений и предрассуд-

ков у данного человека по отношению к другим народам в целом либо по 

отношению к конкретному народу в частности. 

 

2.5 Диагностика социальной толерантности 
 

В контексте социального взаимодействия, толерантность можно рас-

сматривать как способность индивида без противодействия воспринимать 

отличающиеся от его собственных мнения, образ жизни, характер поведе-

ния или какие-либо иные особенности любых других людей [4].  

Если же мы говорим об этнической толерантности, то это способ-

ность проявлять терпимость к малознакомому образу жизни представите-

лей других этнических общностей, их поведению, национальным традици-

ям, обычаям, чувствам, верованиям и т. д. [6]. 

Крайняя степень этнической интолерантности проявляется в ксено-

фобии и агрессивном национализме. 
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2.5.1 Тест общей коммуникативной толерантности 

(В.В. Бойко) [3] 
 

Инструкция. 

Оцените, насколько приведенные ниже суждения верны по отноше-

нию к Вам. При ответе используйте баллы от 0 до 3, где  

0 – совсем неверно,  

1 – верно в некоторой степени,  

2 – верно в значительной степени,  

3 – верно в высшей степени. 

Шкала 1. Неприятие или непонимание индивидуальности другого че-

ловека 

№ Утверждения Баллы 

1. Медлительные люди обычно действуют мне на нер-

вы 

 

2. Меня раздражают суетливые, непоседливые люди  

3. Шумные детские игры я переношу с трудом  

4. Оригинальные, нестандартные, яркие личности чаще 

всего действуют на меня отрицательно 

 

5. Безупречный во всех отношениях человек насторо-

жил бы меня 

 

Всего:  

Шкала 2. Использование себя в качестве эталона при оценке поведе-

ния и образа мыслей  других людей. 

№ Утверждения Баллы 

6. Меня обычно выводит из равновесия несообрази-

тельный собеседник 

 

7. Меня раздражают любители поговорить  

8. Меня затрудняет разговор с безразличным для меня 

попутчиком в поезде (самолете), начатый по его 

инициативе 

 

9. Я бы тяготился разговорами случайного попутчика, 

который уступает мне по уровню знаний и культуры 
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10. Мне трудно найти общий язык с партнерами иного 

интеллектуального уровня, чем у меня 

 

Всего: 

Шкала 3. Категоричность или консерватизм в оценках других людей 

№ Утверждения Баллы 

11. Современная молодежь вызывает неприятные чувст-

ва своим внешним видом (прически, косметика, на-

ряды) 

 

12. Так называемые ―новые русские‖ обычно производят 

неприятное впечатление либо бескультурьем, либо 

рвачеством 

 

13. Представители некоторых национальностей в моем 

окружении откровенно мне несимпатичны 

 

14. Есть тип мужчин (женщин), который я не выношу  

15. Терпеть не могу деловых партнеров с низким интел-

лектуальным или профессиональным уровнем 

 

Всего: 

Шкала 4. Неумение скрывать или сглаживать неприятные чувства 

при столкновении с некоммуникабельными качествами партнеров 

№ Утверждения Баллы 

16. Считаю, что на грубость надо отвечать тем же  

17. Мне трудно скрыть, если человек мне чем-либо не-

приятен 

 

18. Меня раздражают люди, стремящиеся в споре насто-

ять на своем 

 

19. Мне неприятны самоуверенные люди  

20. Обычно мне трудно удержаться от замечания в адрес 

озлобленного или нервного человека, который толка-

ется в транспорте 

 

Всего: 

Шкала 5. Стремление переделать, перевоспитать партнеров  
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№ Утверждения Баллы 

21. Я имею привычку поучать окружающих  

22. Невоспитанные люди возмущают меня   

23. Я часто ловлю себя на том, что пытаюсь воспитывать 

кого-либо 

 

24. Я по привычке постоянно делаю кому-либо замеча-

ния 

 

25. Я люблю командовать близкими  

Всего: 

Шкала 6. Стремление подогнать партнера под себя, сделать его "удоб-

ным" 

№ Утверждения Баллы 

26. Меня раздражают старики, когда они в час пик ока-

зываются в городском транспорте или в магазинах 

 

27. Жить в номере гостиницы с посторонним человеком 

для меня просто пытка 

 

28. Когда партнер не соглашается в чем-то с моей пра-

вильной позицией, то обычно это раздражает меня 

 

29. Я проявляю нетерпение, когда мне возражают  

30. Меня раздражает, если партнер делает что-то по-

своему, не так, как мне того хочется 

 

Всего: 

Шкала 7. Неумение прощать другим ошибки, неловкость, непредна-

меренно причиненные вам неприятности. 

№ Утверждения Баллы 

31. Обычно я надеюсь, что моим обидчикам достанется 

по заслугам 

 

32. Меня часто упрекают в ворчливости  

33. Я долго помню обиды, нанесенные мне теми, кого я 

ценю или уважаю 
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34. Нельзя прощать сослуживцам бестактные шутки  

35. Если деловой партнер непреднамеренно заденет мое 

самолюбие, я на него, тем не менее, обижусь 

 

Всего: 

Шкала 8. Нетерпимость к физическому или психическому диском-

форту, создаваемому другими людьми 

№ Утверждения Баллы 

36. Я осуждаю людей, которые плачутся в чужую жилет-

ку 

 

37. Внутренне я не одобряю своих знакомых, которые 

при удобном случае рассказывают о своих болезнях 

 

38. Я стараюсь уходить от разговора, когда кто-нибудь 

начинает жаловаться на свою семейную жизнь 

 

39. Обычно я без особого внимания выслушиваю испо-

веди друзей (подруг) 

 

40. Мне иногда нравится позлить кого-нибудь из родных 

или друзей 

 

Всего: 

Шкала 9. Неумение приспосабливаться к характеру, привычкам и же-

ланиям других 

№ Утверждения Баллы 

41. Как правило, мне трудно идти на уступки партнерам  

42. Мне трудно ладить с людьми, у которых плохой ха-

рактер 

 

43. Обычно я с трудом приспосабливаюсь к новым парт-

нерам по совместной работе 

 

44. Я стараюсь не поддерживать отношения с несколько 

странными людьми 

 

45. Чаще всего я из принципа настаиваю на своем, даже 

если понимаю, что партнер прав 

 

Всего: 
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Обработка результатов. 

Чем выше число набранных респондентом баллов, тем выше степень 

его нетерпимости к окружающим.  

Максимальное количество баллов, общее по всем шкалам – 135, что 

свидетельствует об абсолютной нетерпимости. В среднем опрошенные на-

бирают: воспитатели дошкольных учреждений – 31 балл, медсестры – 43, 

врачи – 40 баллов. 

Максимальное число баллов по каждой шкале – 15. Рассмотрение 

ответов по отдельным шкалам позволяет выявить наиболее характерные 

аспекты и тенденции проявления коммуникативной толерантности и инто-

лерантности. 

 

2.5.2 Экспресс-опросник «Индекс толерантности» 

(Г. У. Солдатова, О. А. Кравцова, О. Е. Хухлаев, 

Л. А. Шайгерова) [11] 
 

Инструкция. 

Оцените, пожалуйста, насколько Вы согласны или не согласны с 

приведенными утверждениями, и в соответствии с этим поставьте га-

лочку или любой другой значок напротив каждого утверждения: 

 

№ Утверждение Абсо-

лютно 

не со-

гласен 

Не со-

гласен 

Скорее 

не со-

гласен 

Скорее 

согласен 

Согла-

сен 

Полно-

стью 

согласен 

1. В средствах массовой 

информации может 

быть представлено 

любое мнение 

      

2. В смешанных браках 

обычно больше про-

блем, чем в браках 

между людьми одной 

национальности 

      

3. Если друг предал, 

надо отомстить ему 

      

4. К кавказцам станут 

относиться лучше, 

если они изменят 

свое поведение 

      

5. В споре может быть 

правильной только 
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одна точка зрения 

6. Нищие и бродяги са-

ми виноваты в своих 

проблемах 

      

7. Нормально считать, 

что твой народ луч-

ше, чем все осталь-

ные 

      

8. С неопрятными 

людьми неприятно 

общаться 

      

9. Даже если у меня 

есть свое мнение, я 

готов выслушать и 

другие точки зрения 

      

10. Всех психически 

больных людей необ-

ходимо изолировать 

от общества 

      

11. Я готов принять в 

качестве члена своей 

семьи человека лю-

бой национальности 

      

12. Беженцам надо помо-

гать не больше, чем 

всем остальным, так 

как у местных про-

блем не меньше 

      

13. Если кто-то поступа-

ет со мной грубо, я 

отвечаю тем же 

      

14. Я хочу, чтобы среди 

моих друзей были 

люди разных нацио-

нальностей  

      

15. Для наведения по-

рядка в стране необ-

ходима "сильная ру-

ка" 

      

16. Приезжие должны 

иметь те же права, 

что и местные жите-

ли 
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17. Человек, который 

думает не так, как я, 

вызывает у меня раз-

дражение 

      

18. К некоторым нациям 

и народам трудно хо-

рошо относиться 

      

19. Беспорядок меня 

очень раздражает 

      

20. Любые религиозные 

течения имеют право 

на существование 

      

21. Я могу представить 

чернокожего челове-

ка своим близким 

другом  

      

22. Я хотел бы стать бо-

лее терпимым чело-

веком по отношению 

к другим 

      

 

Обработка результатов. 

Для количественного анализа подсчитывается общий результат, без 

деления на субшкалы. 

Каждому ответу на прямое утверждение присваивается балл от 1 до 6 

("абсолютно не согласен" – 1 балл, "полностью согласен" – 6 баллов). От-

ветам на обратные утверждения присваиваются реверсивные баллы ("аб-

солютно не согласен" – 6 баллов, "полностью согласен" – 1 балл). Затем 

полученные баллы суммируются. 

Номера прямых утверждений: 1, 9, 11, 14, 16, 20, 21, 22. 

Номера обратных утверждений: 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 12, 13, 15, 17, 18, 

19. 

Индивидуальная или групповая оценка выявленного уровня толе-

рантности осуществляется по следующим ступеням:  

22-60 – низкий уровень толерантности. Такие результаты свидетель-

ствуют о высокой интолерантности человека и наличии у него выражен-

ных интолерантных установок по отношению к окружающему миру и лю-

дям. 

61-99 – средний уровень. Такие результаты показывают респонден-

ты, для которых характерно сочетание как толерантных, так и интолерант-

ных черт. В одних социальных ситуациях они ведут себя толерантно, в 

других могут проявлять интолерантность.  
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100-132 – высокий уровень толерантности. Представители этой 

группы обладают выраженными чертами толерантной личности. В то же 

время необходимо понимать, что результаты, приближающиеся к верхней 

границе (больше 115 баллов), могут свидетельствовать о размывании у че-

ловека "границ толерантности", связанном, к примеру, с психологическим 

инфантилизмом, тенденциями к попустительству, снисходительности или 

безразличию. Также важно учитывать, что респонденты, попавшие в этот 

диапазон, могут демонстрировать высокую степень социальной желатель-

ности (особенно если они имеют представление о взглядах исследователя и 

целях исследования).  

Для качественного анализа аспектов толерантности можно использо-

вать разделение на субшкалы:  

1. Этническая толерантность: 2, 4, 7, 11, 14, 18, 21. 

2. Социальная толерантность: 1, 6, 8, 10, 12, 15, 16, 20. 

3. Толерантность как черта личности: 3, 5, 9, 13, 17, 19, 22. 

Субшкала «этническая толерантность» выявляет отношение челове-

ка к представителям других этнических групп и установки в сфере меж-

культурного взаимодействия.  

Субшкала «социальная толерантность» позволяет исследовать толе-

рантные и интолерантные проявления в отношении различных социальных 

групп (меньшинств, преступников, психически больных людей), а также 

изучать установки личности по отношению к некоторым социальным про-

цессам.  

Субшкала «толерантность как черта личности» включает пункты, 

диагностирующие личностные черты, установки и убеждения, которые в 

значительной степени определяют отношение человека к окружающему 

миру. 

Валидизация и стандартизация опросника была проведена в 2001 – 

2002 гг. (всего опрошено 434 человека в 16 городах Российской Федера-

ции) [11].  

 

Таблица 1. Средние значения индекса толерантности в различных группах 
 

 

Студенты 

ДГУ 

Студенты ДГУ 

(после тренинга 

толерантности) 

Студенты 

психол. 

фак-та 

МГУ 

Практические 

психологи 

Москвы 

Военно- 

служащие 

в Чечне 

Количество 

респондентов 
123 25 44 25 81 

Среднее зна-

чение индек-

са 

80,2 90,3 88,8 103,5 72 
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2.5.3 Вопросник для измерения толерантности 

(В.С. Магун, М.С. Жамкочьян, М.М. Магура) [11] 
 

Хотя вопросник первоначально применялся для подростков, в вопро-

сах, включенных в его состав, почти нет возрастной специфики, и поэтому 

при незначительной модификации данная методика применима к изуче-

нию представителей разных возрастных категорий.  

 

Инструкция. 

Выразите, пожалуйста, свое отношение к следующим суждениям. 

Прежде чем отвечать, внимательно прочтите вопрос и все варианты 

ответа на него. Затем выберите тот вариант ответа, который отра-

жает ваше личное мнение.  

Вам нужно поставить любой значок напротив варианта ответа, 

который Вы выбрали. В вопросах №№ 1, 18, 21, 31, 36, 40 нужно обвести 

цифру, соответствующую выбранному Вами варианту ответа. Просим 

Вас не пропускать ни одного вопроса.  

№ Утверждение Совершенно 

не согласен 

Пожалуй,  

не согла-

сен  

Трудно 

сказать,  

согласен 

или нет 

Пожалуй, 

согласен 

Полностью  

согласен 

1.  Когда я вижу неоп-

рятных, неряшливых 

людей: (выберите 

что-то одно) 

меня это не волнует – 

1  

верно нечто среднее – 

2 

они вызывают у меня 

неприязнь и отвраще-

ние – 3  

 

2.  Хорошая работа — 

это такая работа, где 

всегда ясно, что и как 

делать  

     

3.  Есть нации и народы, 

к которым трудно хо-

рошо относиться 

     

4.  Это замечательно, что 

молодежь может се-

годня свободно про-

тестовать против того, 

что ей не нравится, и 
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поступать по-своему 

5.  Мне трудно предста-

вить, что моим другом 

станет человек другой 

веры 

     

6.  Личная свобода в по-

ведении важнее хо-

роших манер 

     

7.  Меня раздражают пи-

сатели, которые ис-

пользуют чужие и не-

знакомые слова 

     

8.  Человека надо оцени-

вать только по его мо-

ральным и деловым 

качествам, а не по его 

национальности 

     

9.  Мне не нравятся де-

вушки, которые пре-

небрегают принятыми 

в обществе правилами 

морали  

     

10.  Люди, которые живут 

в соответствии с уста-

новленным порядком, 

лишают себя в жизни 

многих радостей 

     

11.  Истинной может быть 

только одна религия 

     

12.  Человек, совершив-

ший преступление, не 

может серьезно изме-

ниться к лучшему 

     

13.  Когда учитель не мо-

жет четко определить, 

что он хочет сказать, 

это раздражает 

     

14.  То, что Россия — 

многонациональная 

страна, обогащает ее 

культуру 

     

15.  ( На этот вопрос 

просим ответить 
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только юношей) Для 

своей девушки я 

предпочел бы выра-

женную женствен-

ность 

16.  ( На этот вопрос 

просим ответить 

только девушек) Для 

своего парня я пред-

почла бы выраженную 

мужественность 

     

17.  Чем скорее мы изба-

вимся от традицион-

ной семейной струк-

туры, где командуют 

отец или мать, а дети 

обязаны беспреко-

словно подчиняться, 

тем лучше 

     

18.  Человек с иной точ-

кой зрения обычно 

вызывает у меня: (вы-

берите что-нибудь 

одно) 

интерес и стремление 

понять его суждения – 

1  

желание переубедить 

его – 2  

раздражение – 3  

 

19.  Судя по тому, что 

происходит в стране, 

нам нужно использо-

вать "сильные средст-

ва", чтобы избавиться 

от преступников и 

взяточников 

     

20.  Мне нравятся люди, 

которые во всем со-

мневаются 

     

21.  Как, по-вашему, мужа 

(жену) лучше выби-

рать среди людей сво-

ей национальности, 

или национальности 

не стоит придавать 
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значение? 

лучше выбирать среди 

людей своей нацио-

нальности – 1 

национальности не 

стоит придавать зна-

чение - 2 

затрудняюсь ответить 

– 3  

22.  Всегда легче дове-

риться авторитетным 

людям (специалистам, 

уважаемым гражда-

нам или религиозным 

лидерам), чем слу-

шать всяких болтунов, 

которые вызывают 

разброд в умах людей 

     

23.  Нашей стране необхо-

димо больше терпи-

мых людей — таких, 

кто ради мира и со-

гласия в обществе го-

тов пойти на уступки  

     

24.  Я установил(а) для 

себя четкие жизнен-

ные правила и счи-

таю, что другие долж-

ны сделать то же са-

мое 

     

25.  Мне хотелось бы по-

жить в чужой стране 

     

26.  Человек другой куль-

туры обычно пугает 

или настораживает 

окружающих  

     

27.  Нет ничего страшного 

в сексуальных отно-

шениях до брака 

     

28.  Уважение к старшим 

— одна из важнейших 

ценностей, которым 

надо учить детей 

     

29.  Сильная личность не 

показывает своих 
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чувств 

30.  Очень важно защи-

щать права тех, кто в 

меньшинстве и имеет 

непохожие на других 

взгляды и поведение 

     

31.  Меня очень раздража-

ет вид неубранной 

комнаты  

да – 1  

верно нечто среднее – 

2  

нет – 3  

 

32.  Я никогда не сужу 

людей, пока не буду 

уверен в фактах 

     

33.  Люди с другим цве-

том кожи (другой ра-

сы) могут быть нор-

мальными людьми, но 

в друзья я предпочел 

бы их не брать 

     

34.  Нет ничего амораль-

ного или патологиче-

ского в сексуальных 

отношениях между 

людьми одного и того 

же пола  

     

35.  То, что люди в нашей 

стране придержива-

ются разных и даже 

иногда противопо-

ложных взглядов, — 

благо для России 

     

36.  Принимая решения, я 

считаю для себя обя-

зательным считаться с 

общепризнанными 

нормами поведения 

("что такое хорошо и 

что такое плохо") 

да – 1  

когда как – 2  

нет – 3  

 

37.  Некоторые люди      
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слишком сложны, 

чтобы их можно было 

понять 

38.  Нет такого межна-

ционального кон-

фликта, который 

нельзя было бы раз-

решить путем перего-

воров и взаимных ус-

тупок 

     

39.  Было бы лучше для 

всех, если бы власти 

ввели цензуру на те-

левидении, чтобы 

уберечь обществен-

ную нравственность 

     

40.  Если бы я увидел(а), 

что знакомые дети де-

рутся (выберите что-

то одно): 

я предоставил бы им 

самим выяснять свои 

отношения – 1  

не знаю, что предпри-

нял бы – 2  

постарался бы разо-

браться в их ссоре – 3  

 

41.  Я люблю общаться с 

людьми, у которых 

все четко и опреде-

ленно 

     

42.  Большинство престу-

плений в нашем горо-

де совершают приез-

жие 

     

43.  Не вижу ничего пре-

досудительного в том, 

что девушки посеща-

ют пивные бары 

     

44.  Многие проблемы бу-

дут решены, если мы 

избавимся от психи-

чески больных людей 

     

45.  Сражаться со сложной 

задачей часто более 
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увлекательно, чем 

решать простую 

46.  Многие наши правила 

в отношении скром-

ности и сексуального 

поведения — просто 

условности, и не сто-

ит слишком серьезно 

к ним относиться 

     

47.  Часто человек не ви-

новат в своих про-

ступках, поскольку 

его действия опреде-

лялись внешними об-

стоятельствами 

     

48.  Идти на уступки — 

это значит проявлять 

слабость 

     

Обработка результатов. 

Полученный балл по пунктам, для которых предусмотрены пять ва-

риантов ответов, подсчитывается следующим образом.  

Прямые вопросы (№ 4, 6, 8, 10, 14, 17, 20, 23, 25, 27, 30, 32, 34, 35, 38, 

43, 45, 46, 47): 

Варианты ответов Баллы 

совершенно не согласен - 2 

пожалуй, не согласен - 1 

трудно сказать, согласен или нет 0 

пожалуй, согласен 1 

полностью согласен 2 

 

Обратные вопросы (№ 2, 3, 5, 7, 9, 11, 12, 13, 15, 16, 19, 22, 24, 26, 28, 

29, 33, 37, 39, 41, 42, 44, 48): 

Варианты ответов Баллы 

совершенно не согласен 2 

пожалуй, не согласен 1 

трудно сказать, согласен или нет 0 

пожалуй, согласен - 1 

полностью согласен - 2 
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Вопросы с тремя вариантами ответов (№ 1, 18, 21, 31, 36, 40): 

№ пункта 1 18 21 31 36 40 

Варианты ответов 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

Баллы 2 0 -2 2 0 -2 -2 2 0 -2 0 2 -2 0 2 2 0 -2 

 

 

2.5.4 Диагностика уровня сформированности толерантности 

 у школьников (П.В. Степанов) [14] 
 

Инструкция. 

Вам будет предложен ряд высказываний. Пожалуйста, прочитайте 

их и определите, насколько Вы согласны или не согласны с ними. Оценить 

степень Вашего согласия или несогласия можно следующим образом: 

 

Конечно, да 
Скорее да, 

чем нет 

Ни да, ни 

нет 

Скорее нет, 

чем да 
Конечно, нет 

++ + 0 - -- 

 

Постарайтесь быть искренними. Свои оценки Вы можете записы-

вать напротив порядкового номера утверждения анкеты. Спасибо! 

 

1. Группа - в которой существует много разных мнений, не сможет 

долго существовать. 

2. Цивилизованные страны как, например, Россия, не должны помо-

гать народам Африки: пусть сами решают свои проблемы.  

3. Хорошо, что меньшинство может свободно критиковать решения 

большинства.  

4. Дети из более богатых семей не должны иметь права учиться в 

особых школах, даже за свои собственные деньги.  

5. Было бы правильнее содержать приезжих из отсталых южных 

стран в специально отведенных районах и обучать в отдельных школах, 

чтобы ограничить их контакты с остальными людьми. 

6. Вид молодого человека с бородой и длинными волосами непри-

ятен для всех. 

7. Маленькие народы, проживающие в нашей стране, должны иметь 

право без ведома российских властей устанавливать у себя некоторые осо-

бые законы, связанные с их обычаями и традициями. 

8. Всех бомжей и попрошаек необходимо вылавливать и силой при-

нуждать к работе. 
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9. Люди не созданы равными: некоторые из них лучше, чем осталь-

ные. 

10. Несправедливо ставить людей с темным цветом кожи руководи-

телями над белыми людьми. 

11. Внешний вид представителей небелой расы является хотя бы в 

чем-то, но отклонением от нормы. 

12. Истоки современного терроризма следует искать в исламской 

культуре. 

13. Улучшать районы проживания бедноты - это бесполезная трата 

государственных денег.  

14. Евреи - такие же полезные для общества граждане, как и предста-

вители любой другой национальности. 

15. Даже самые странные люди с самыми необычными увлечениями 

и интересами должны иметь право защищать себя и свои взгляды. 

16. Хотя темнокожие люди и отстают от белых в экономическом раз-

витии, я уверен(а), что между двумя расами не существует никаких разли-

чий в умственных способностях. 

17. Человека, который любит другую страну и помогает ей больше, 

чем своей, необходимо наказывать. 

18. Мы не должны ограничивать въезд в наш город представителей 

других народов.  

19. Это несправедливо, что выходцы из азиатских или африканских 

стран даже если станут гражданами России, не могут получить хорошую 

работу или занять высокую государственную должность наравне с други-

ми.  

20. Все чеченцы по своей натуре одинаковы. 

21. Если учесть все «за» и «против», то надо признать, что между 

представителями различных рас существуют различия в способностях и 

талантах.  

22. Когда я вижу неопрятных, неряшливых людей, меня это не долж-

но касаться - это их личное дело.  

23. Есть нации и народы, которые не заслужили, чтобы к ним хоро-

шо относились. 

24. Мне трудно представить, что моим другом станет человек другой 

веры. 

25. То, что люди в нашей стране придерживаются разных и даже 

иногда противоположных взглядов, - благо для России.  

26. Меня раздражают писатели, которые используют чужие и незна-

комые слова.  

27. Человека надо оценивать только по его моральным и деловым 

качествам, а не по его национальности. 

28.. Истинной религией может быть только одна религия.  
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29. Человек, совершивший преступление, не может серьезно изме-

ниться к лучшему.  

30. То, что Россия - многонациональная страна, обогащает ее культу-

ру.  

31. Человек, который со мной не согласен, обычно вызывает у меня 

раздражение. 

32. Я четко знаю, что хорошо, а что плохо для всех нас, и считаю, 

что и другие также должны это понять. 

33. Мужа (жену) лучше выбирать среди людей своей национально-

сти.  

34. Мне хотелось бы немного пожить в чужой стране. 

35. Все те, кто просит милостыню, как правило, лживы и ленивы. 

36. Человек другой культуры, с другими обычаями, привычками пу-

гает или настораживает окружающих. 

37. Все виды ущемления прав по национальному признаку должны 

быть объявлены незаконными и подвергаться суровому наказанию. 

38. Очень важно защищать права тех, кто в меньшинстве и имеет не-

похожие на других взгляды и поведение.  

39. Нашей стране необходимо больше терпимых людей - таких, кто 

ради мира и согласия в обществе готов пойти на уступки.  

40. Любой межнациональный конфликт можно разрешить путем пе-

реговоров и взаимных уступок. 

41. Люди другой расы или национальности, может, и являются нор-

мальными людьми, но в друзья я предпочел бы их не брать. 

42. Большинство преступлений в нашем городе совершают приез-

жие.  

43. Стране станет легче, если мы избавимся от психически больных 

людей.  

44. Идти на уступки - это значит проявлять слабость.  

45. Власти должны запретить доступ в нашу страну беженцам из 

экономически отсталых государств, так как их приток увеличивает уровень 

преступности. 

 

Обработка и интерпретация результатов 

За оценку каждого утверждения респондент получает определенным 

балл.  

Если он оценивает какое-либо утверждение знаком: 

«+ +», то получает 2 балла.  

«+», то 1 балл.  

«0», то 0 баллов.  

«-», то -1 балл.  

«- -», то - 2 балла. 

Результаты получаются путем сложения баллов с учетом знака.  
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Знак меняется в ответах на вопросы: 1, 2, 4, 5, 6, 8. 9, 10, 11, 12, 13, 

17, 20, 21, 23, 24, 26, 28, 29, 31, 32, 33. 

При этом в ответах на вопросы: 3, 7, 14, 15, 16, 18, 19, 22, 25, 27, 30, 

34, 37, 38, 39, 40, 35, 36, 41, 42, 43, 44, 45 знак не меняется на противопо-

ложный.  

Подсчитав баллы, можно подвести некоторые итоги:  

От -90 до -45 - отражают высокий уровень развития интолерантно-

сти;  

от -45 до 0 - невысокий уровень интолерантности;  

от 0 до 45 - невысокий уровень толерантности;  

от 45 до 90 - высокий уровень толерантности. 

Высокий уровень интолерантности выражается в сознательном от-

казе признавать, принимать и понимать представителей иных культур. Это 

проявляется в склонности человека характеризовать культурные отличия 

как отклонения от некоей нормы, как девиантность, в нежелании призна-

вать равные права на существование тех, кто имеет иной физический об-

лик или разделяет иные ценности. Это проявляется в ярко выраженном от-

рицательном отношении к таким отличиям, демонстративной враждебно-

сти и презрении к таким людям, в желании «очистить» от них пространст-

во собственного бытия. Это проявляется в нежелании даже попытаться 

взглянуть на те или иные жизненные ситуации с точки зрения другой куль-

туры. Это вполне осознанная, отрефлексированная позиция. Школьники, 

занимающие такую экстремистскую позицию, как правило, выделяются 

своим поведением, определенного рода публичными высказываниями, а 

иногда даже и внешним видом.  

Невысокий уровень интолерантности характеризуется тем, что че-

ловек на словах признает права других на культурные отличия, деклариру-

ет принцип равенства людей независимо от их расовой, национальной, ре-

лигиозной принадлежности, но при этом испытывает личное неприятие 

отдельных социокультурных групп. Такой диссонанс между декларируе-

мыми гуманистическими принципами и реальным проявлением нетерпи-

мости человек пытается оправдать ссылками на общественное мнение 

(«все так считают»), аморальное поведение, якобы свойственное предста-

вителям этих групп («все они такие»), личный неудачный опыт взаимодей-

ствия с ними («я встречал таких людей и уверен, что...»). Эта позиция ос-

нована на культуроцентризме, ксенофобии, презумпции вины другого. От-

рицая такие наиболее вопиющие проявления интолерантности, как фа-

шизм, геноцид, апартеид, человек при этом может легко навешивать на
 

людей других культур ярлыки «недостойных уважения», «опасных». Тако-

го рода интолерантность проявляется не только в неприятии других куль-

тур, но и в непонимании их, рассмотрении их сквозь призму только собст-

венных культурных установок. К сожалению, часто эти проявления нето-

лерантного отношения к людям в школе не замечают. 
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Невысокий уровень толерантности определяется признанием и 

принятием культурного плюрализма, уважением к самым разнообразным 

социокультурным группам, но при этом склонностью человека разделять, 

(зачастую неосознанно) некоторые культурные предрассудки, использо-

вать стереотипы в отношении представителей тех или иных культур. Он не 

может самостоятельно увидеть многие, особенно скрытые, проявления 

культурной дискриминации в повседневной жизни. Ему трудно предста-

вить, с какими проблемами могут сталкиваться культурные меньшинства, 

мигранты или беженцы. Это объясняется непониманием другого, неумени-

ем увидеть его изнутри, взглянуть на мир с его точки зрения. 

Высокий уровень толерантности характеризуется следующими 

признаками. Это признание иных культур, признание права людей на иной 

образ жизни, свободное выражение своих взглядов и ценностей. Это при-

нятие иных культур, положительное отношение к культурным отличиям, 

повышенная восприимчивость к любым проявлениям культурной дискри-

минации, способность находить в иной культуре нечто полезное и ценное 

для себя самого. Это понимание других культур, умение избегать в их 

оценке культурных предрассудков и стереотипов, стремление рассматри-

вать иные культуры сквозь призму ценностей и приоритетов самих этих 

культур, способностъ предполагать альтернативные взгляды на проблемы, 

возникающие в поликультурном обществе. 
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ГЛАВА 3. МЕТОДИКИ ДИАГНОСТИКИ 

ЭТНИЧЕСКИХ АВТО- И ГЕТЕРОСТЕРЕОТИПОВ 
 

Этнический стереотип чаще всего рассматривают как разновидность 

социального.  Социальные стереотипы представляют собой упрощенные, 

устойчивые образы социальных объектов (У. Липпман, 1922). Этнические 

автостереотипы (представления народа о самом себе) и гетеростереотипы 

(представления о других народах), в свою очередь, рассматриваются как 

подвиды этнического стереотипа.  

 

3.1 Методика исследования стереотипных представлений 

 о господствующем в этнической группе типе личности 

 (Т.В. Углова, Ю.А. Алеева) 
 

Большинство тестов по изучению этнических стереотипов основаны 

на методе приписывания качеств, который позволяет получить в итоге не-

кую совокупность черт, в той или иной степени, выраженных у представи-

телей конкретной этнической группы, по мнению респондентов. Такие 

тесты, как правило, достаточно объѐмны. Процедура обработки данных, 

полученных с использованием таких методик, – трудоѐмкий процесс, что 

особенно усложняет работу при проведении кросс-культурных исследова-

ний на больших выборках. К тому же, такие методики не дают возможно-

сти получить обобщающее представление респондентов о господствую-

щем в этносе типе личности. Именно это побудило нас к разработке интер-

вью на основе теории Э. Шпрангера о типах индивидуальностей.  

Э.Шпрангер в работе «Формы жизни» (1922) описал шесть универсальных 

типов (теоретический, экономический, эстетический, социальный, полити-

ческий и религиозный), на основе доминирующей ценностной ориентации 

личности, вне зависимости от культуры и времени.  

 

Инструкция. 

Ознакомьтесь с кратким описанием универсальных  типов лично-

сти,  затем укажите, пожалуйста, в пустой графе, цифрами, какой про-

цент русских людей,  можно отнести к каждому из типов.  

 

№ Типы личности 
Процент 

от обще-

го числа 

1. 

Теоретическая личность. Это человек, которой всегда стремится по-

знать истину, знать правду, даже если она неприятна. Ему свойственны 

любовь к философствованию,  хотя занимающие его идеи могут быть 

оторваны от реальности. 

 

2. Экономическая личность. Это человек, для которого приоритетом  
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является польза или выгода от любого дела или события. 

 

3. 

Эстетическая личность. Для нее преобладающее значение имеет эс-

тетическая оформленность своих проявлений. Такие люди  ценят кра-

соту, внешнюю гармонию, могут быть склонны к фантазиям.  

 

4. 

Социальная личность. Это личность, которая переживает себя через 

другого. Такие люди ищут в общении и взаимодействии с другими не 

выгод, а признания, понимания, любви. Способны к самоотречению 

ради другого. 

 

5. 

Политическая личность. Для такого человека важнее всего власть 

над другими людьми. Он стремиться самоутвердиться, достичь успеха, 

ценит силу и могущество.   

 

6. 

Религиозная личность. Это человек, который направляет свои силы  

на постижение высшего смысла жизни. Его мысли и рассуждения но-

сят мистический или религиозный характер. 

 

 

Обработка результатов. 

Ответы переводятся в баллы по ключу. 

Проценты Баллы 
1-10% 1 
11-20% 2 
21-30% 3 
31-40% 4 
41-50% 5 
51-60% 6 
61-70% 7 
71-80% 8 
81-90% 9 

91-100% 10 

 

Далее подсчитывается общая, для всей вашей выборки, процентная 

доля выборов отдельно для каждого типа личности по формуле: 

100 / (n×10) × Σ 

Где n — количество опрошенных, а Σ —  сумма баллов всех опро-

шенных по данному типу личности. 

Для выявления различия в стереотипных представлениях о разных 

этносах или в разных выборках, полученные процентные доли можно 

сравнить при помощи математического критерия  φ* Угловое преобразо-

вание Фишера. 

 

В более простом варианте методики, респондентам предлагается 

ознакомиться с кратким описанием универсальных типов личности, а за-

тем выбрать, какой из них наиболее соответствует типичному  русскому, 

американцу, или типичному представителю любой другой этнической 

группы. 
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Выберите наиболее свойственный тип личности для типичного американца (обведите 

только один номер). 

1. 

Теоретическая личность. Это человек, которой всегда стремится познать ис-

тину, знать правду, даже если она неприятна. Ему свойственны любовь к фи-

лософствованию,  хотя занимающие его идеи могут быть оторваны от реаль-

ности. 

2. 
Экономическая личность. Это человек, для которого приоритетом является  

польза или выгода от любого дела или события. 

3. 

Эстетическая личность. Для нее преобладающее значение имеет эстетиче-

ская оформленность своих проявлений. Такие люди  ценят красоту, внешнюю 

гармонию, могут быть склонны к фантазиям.  

4. 

Социальная личность. Это личность, которая переживает себя через друго-

го. Такие люди ищут в общении и взаимодействии с другими не выгод, а при-

знания, понимания, любви. Способны к самоотречению ради другого. 

5. 

Политическая личность. Для такого человека важнее всего власть над дру-

гими людьми. Он стремиться самоутвердиться, достичь успеха, ценит силу и 

могущество.   

6. 

Религиозная личность. Это человек, который направляет свои силы  на по-

стижение высшего смысла жизни. Его мысли и рассуждения носят мистиче-

ский или религиозный характер. 

 

Выберите наиболее свойственный тип личности для типичного русского (обведите 

только один номер). 

1. 

Теоретическая личность. Это человек, которой всегда стремится познать ис-

тину, знать правду, даже если она неприятна. Ему свойственны любовь к фи-

лософствованию,  хотя занимающие его идеи могут быть оторваны от реаль-

ности. 

2. 
Экономическая личность. Это человек, для которого приоритетом является 

выгода и польза от любого дела или события. 

3. 

Эстетическая личность. Для нее преобладающее значение имеет эстетиче-

ская оформленность своих проявлений. Такие люди  ценят красоту, внешнюю 

гармонию, могут быть склонны к фантазиям.  

4. 

Социальная личность. Это личность, которая переживает себя через друго-

го. Такие люди ищут в общении и взаимодействии с другими не выгод, а при-

знания, понимания, любви. Способны к самоотречению ради другого. 

5. 

Политическая личность. Для такого человека важнее всего власть над дру-

гими людьми. Он стремиться самоутвердиться, достичь успеха, ценит силу и 

могущество.   

6. 

Религиозная личность. Это человек, который направляет свои силы  на по-

стижение высшего смысла жизни. Его мысли и рассуждения носят мистиче-

ский или религиозный характер. 

 

При обработке результатов исследования необходимо подсчитать 

частоту встречаемости каждого выбора. Вычислите отдельно для каждого 

этноса, какой процент респондентов, от общего числа опрашиваемых, от-

метили каждый тип личности. Выявить различия в стереотипах «типично-

го русского» и «типичного американца» или сравнить результаты, полу-
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ченные на разных выборках, можно при помощи  углового преобразования 

Фишера. 

На кафедре психологии Новгородского государственного универси-

тета им. Ярослава Мудрого, в 2017г. было проведено психодиагностиче-

ское исследование этнических авто- и гетеростереотипов россиян с рус-

ской этнической идентичностью. В исследовании приняли участие респон-

денты, в возрасте от 21 года до 55 лет, из разных городов России. 

По итогам, 60% опрошенных  отнесли  типичного американца к эко-

номическому типу. Русские респонденты считают, что типичный предста-

витель данного этноса – практически настроенный человек, который из 

всего  стремится извлечь выгоду. При этом все 100% испытуемых отвергли 

для характеристики типичного американца теоретический тип, для которо-

го характерна любовь к истине, страсть к философствованию, теоретизи-

рованию.  50% всех респондентов отнесли типичного русского к социаль-

ному типу.  Они считают, что русские ищут в общении с другими не вы-

год, а признания, понимания, любви, и способны к самоотречению ради 

другого [20]. 

 

3.2 Открытый вариант методики «Приписывание качеств» 

[19] 
 

Открытый вариант методики «Приписывание качеств» используется 

исследователями с целью получить стереотипный образ представителей 

какой-либо этнической группы, «извлекая» черты этого стереотипного об-

раза из самой среды испытуемых, не навязывая видение исследователя. 

Ниже приводится пример открытого варианта методики «Приписы-

вание качеств». 

Назовите 4–5 характерных черт: 

 

 
 

Обработка результатов 
Возможны различные способы обработки данных. Можно провести 

частотный анализ, либо контент-анализ, если выборка большая и припи-

санные черты очень разнообразны. 

Также можно провести кодировку результатов, приведя их к поряд-

ковой шкале, и использовать, например, для корреляционного анализа. Ко-

дировка проводится следующим способом. В зависимости от соотношения 
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позитивных и негативных характеристик приписанные респондентом 

представителям иноэтнической группы качества кодируются следующим 

образом: 4–5 положительных качеств – 5 баллов; 3 положительных, 1–2 

отрицательных – 4 балла; 2 положительных, 2–3 отрицательных – 3 балла; 

1 положительное, 3–4 отрицательных – 2 балла; 5 отрицательных – 1 балл. 

Таким образом, мы получаем оценку степени позитивности – нега-

тивности стереотипа, а если кодировку осуществляет только один эксперт, 

то есть риск получения искаженных оценок вследствие субъективности. 

Поэтому важно, чтобы кодировку результатов проводили последовательно 

несколько экспертов, а затем проводить вычисление коэффициента кон-

кордации для оценки согласованности мнений экспертов. 

 

3.3 Методика «Приписывание качеств» 

(Д. Кац, К. Брейли) [16] 
 

Ниже приводится вариант методики «Приписывание качеств», ис-

пользованный исследователями из МГУ для изучения стереотипного об-

раза типичного американца и типичного русского [16, с. 45–47]. 

Дорогие друзья! 

Это исследование посвящено изучению национальных особенностей. 

Представители разных народов не просто говорят на различных языках; 

различаются их обычаи, традиции, культура. В результате формируется 

особый набор личностных черт, характеризующих представителя той или 

иной страны. 

Целью данного исследования является изучение того, как люди, жи-

вущие в России, воспринимают представителей своей страны и американ-

цев. В ответах опирайтесь на собственные представления и мнения. А сна-

чала ответьте, пожалуйста, на несколько вопросов о себе. 

1. Пол_____. 

2. Возраст______. 

3. Была ли у вас когда-нибудь возможность личного общения с аме-

риканцем, американкой или группой жителей США? 

– Да 

– Нет 

4. Если вы утвердительно ответили на предыдущий вопрос, то как 

долго длилось это общение? 

– Несколько часов 

– Один или несколько дней 

– Неделя или несколько недель 

– Дольше 

Из предложенного списка выберите, пожалуйста, и подчеркните 15 

качеств, которые наиболее полно и точно характеризуют американцев. 

 



 57 

Дисциплинированные 

Адаптирующиеся 

Гордые 

Оптимистичные 

Патриотичные 

Сильные 

Консервативные 

Независимые 

Подавленные 

Непоседливые 

Конкурирующие 

Агрессивные 

Трудолюбивые 

Прогрессивные 

Сдержанные 

Предпочитающие материальные цен-

ности 

Послушные 

Эмоциональные 

Скрытные 

Дружелюбные 

Серьѐзные 

Эгоистичные 

Выносливые 

Импульсивные 

Приверженные порядку 

Гибкие 

Непреклонные 

Неприветливые 

Безответственные 

Прагматичные 

Самодовольные 

Пассивные 

Ленивые 

Индивидуалистичные 

Обладающие чувством собственного достоин-

ства 

Гостеприимные 

Предприимчивые 

Раскованные 

Добросовестные 

Бескорыстные 

Уверенные в себе 

Беспечные 

Настойчивые 

Развязные 

Терпеливые 

Целеустремлѐнные 

Духовные 

Стремящиеся к успеху 

Гуманные 

Компетентные 

Общительные 

Бережливые 

Добрые 

Заносчивые 

Жалостливые 

Деловитые 

Озлобленные 

Доверчивые 

Щедрые 

Обладающие чувством юмора 

Равнодушные к окружающим 

Подозрительные 

Энергичные 

Жестокие 

Замкнутые 

Бесхозяйственные 

Покорные 

Искренние 
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Отзывчивые Вежливые 

 

Из предложенного списка выберите, пожалуйста, и подчеркните 15 

качеств, которые наиболее полно и точно характеризуют русских. 

 
Дисциплинированные 

Адаптирующиеся 

Гордые 

Оптимистичные 

Патриотичные 

Сильные 

Консервативные 

Независимые 

Подавленные 

Непоседливые 

Конкурирующие 

Агрессивные 

Трудолюбивые 

Прогрессивные 

Сдержанные 

Предпочитающие материальные цен-

ности 

Послушные 

Эмоциональные 

Скрытные 

Дружелюбные 

Серьѐзные 

Эгоистичные 

Выносливые 

Импульсивные 

Приверженные порядку 

Гибкие 

Непреклонные 

Неприветливые 

Безответственные 

Прагматичные 

Обладающие чувством собственного достоин-

ства 

Гостеприимные 

Предприимчивые 

Раскованные 

Добросовестные 

Бескорыстные 

Уверенные в себе 

Беспечные 

Настойчивые 

Развязные 

Терпеливые 

Целеустремлѐнные 

Духовные 

Стремящиеся к успеху 

Гуманные 

Компетентные 

Общительные 

Бережливые 

Добрые 

Заносчивые 

Жалостливые 

Деловитые 

Озлобленные 

Доверчивые 

Щедрые 

Обладающие чувством юмора 

Равнодушные к окружающим 

Подозрительные 

Энергичные 

Жестокие 
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Самодовольные 

Пассивные 

Ленивые 

Индивидуалистичные 

Отзывчивые 

Замкнутые 

Бесхозяйственные 

Покорные 

Искренние 

Вежливые 

 

Данный вариант методики можно дать, например, и русским, и аме-

риканцам. При обработке оценивается, какие черты наиболее часто припи-

сываются респондентами представителям данных групп в автостереотипе 

и в гетеростереотипе, т. е. проводится частотный анализ. Далее четыре 

стереотипных образа можно сопоставить и понять, как отличается само-

восприятие представителей группы от ее восприятия представителями 

другой группы. 

 

3.4 Методика исследования стереотипов финнов и русских 

[17] 
 

I. Из предложенного списка выберите, пожалуйста, и подчеркните 

15 качеств, которые, на ваш взгляд, наиболее полно и точно характери-

зуют лично вас: 
Отзывчивые Прагматичные 

Злоупотребляющие алкоголем Неумелые 

Фанатичные Индивидуалистичные 

Аккуратные Молчаливые 

Упрямые Медлительные 

Приверженные порядку Серьезные 

Импульсивные Дружелюбные 

Выносливые Скрытные 

Ненадежные Эмоциональные 

Послушные Предпочитающие материальные ценности 

Сдержанные Трудолюбие 

Прогрессивные Конкурирующие 

Агрессивные Непоседливые 

Подавленные Независимые 

Консервативные Сильные 

Патриотичные Недоверчивые 

Оптимистичные Суровые 
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Гордые Надежные 

Адаптирующиеся Честные 

Дисциплинированные Бесхозяйственные 

Замкнутые Равнодушные к окружающим 

Жестокие Обладающие чувством юмора 

Энергичные Щедрые 

Озлобленные Бережливые 

Подозрительные Доверчивые 

Деловитые Общительные 

Жалостливые Скромные 

Неопрятные Гуманные 

Добрые Стремящиеся к успеху 

Завистливые Уверенные в себе 

Воинственные Ленивые 

Терпеливые Добросовестные 

Пассивные Раскованные 

Настойчивые Предприимчивые 

Беспечные Гостеприимные 

Обладающие чувством собственного достоинства 

 

II. Из предложенного списка выберите, пожалуйста, и подчеркните 

15 качеств, которые, на ваш взгляд, наиболее полно и точно характери-

зуют финнов:  
Отзывчивые Прагматичные 

Злоупотребляющие алкоголем Неумелые 

Фанатичные Индивидуалистичные 

Аккуратные Молчаливые 

Упрямые Медлительные 

Приверженные порядку Серьезные 

Импульсивные Дружелюбные 

Выносливые Скрытные 

Ненадежные Эмоциональные 

Послушные Предпочитающие материальные ценности 

Сдержанные Трудолюбие 

Прогрессивные Конкурирующие 
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Агрессивные Непоседливые 

Подавленные Независимые 

Консервативные Сильные 

Патриотичные Недоверчивые 

Оптимистичные Суровые 

Гордые Надежные 

Адаптирующиеся Честные 

Дисциплинированные Бесхозяйственные 

Замкнутые Равнодушные к окружающим 

Жестокие Обладающие чувством юмора 

Энергичные Щедрые 

Озлобленные Бережливые 

Подозрительные Доверчивые 

Деловитые Общительные 

Жалостливые Скромные 

Неопрятные Гуманные 

Добрые Стремящиеся к успеху 

Завистливые Уверенные в себе 

Воинственные Ленивые 

Терпеливые Добросовестные 

Пассивные Раскованные 

Настойчивые Предприимчивые 

Беспечные Гостеприимные 

Обладающие чувством собственного достоинства 

 

III. Из предложенного списка выберите, пожалуйста, и подчеркни-

те 15 качеств, которые, на ваш взгляд, наиболее полно и точно характе-

ризуют русских: 
Отзывчивые Прагматичные 

Злоупотребляющие алкоголем Неумелые 

Фанатичные Индивидуалистичные 

Аккуратные Молчаливые 

Упрямые Медлительные 

Приверженные порядку Серьезные 

Импульсивные Дружелюбные 
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Выносливые Скрытые 

Ненадежные Эмоциональные 

Послушные Предпочитающие материальные ценности 

Сдержанные Трудолюбие 

Прогрессивные Конкурирующие 

Агрессивные Непоседливые 

Подавленные Независимые 

Консервативные Сильные 

Патриотичные Недоверчивые 

Оптимистичные Суровые 

Гордые Надежные 

Адаптирующиеся Честные 

Дисциплинированные Бесхозяйственные 

Замкнутые Равнодушные к окружающим 

Жестокие Обладающие чувством юмора 

Энергичные Щедрые 

Озлобленные Бережливые 

Подозрительные Доверчивые 

Деловитые Общительные 

Жалостливые Скромные 

Неопрятные Гуманные 

Добрые Стремящиеся к успеху 

Завистливые Уверенные в себе 

Воинственные Ленивые 

Терпеливые Добросовестные 

Пассивные Раскованные 

Настойчивые Предприимчивые 

Беспечные Гостеприимные 

Обладающие чувством собственного достоинства 

 

При обследовании группы испытуемых с использованием теста эт-

нической идентичности и стереотипов финнов и русских («Приписывание 

качеств»), желательно подготовить несколько вариантов бланков с разным 

порядком перечисления качеств в списке. Таким образом снимается эф-

фект ряда. 
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При обработке данных в качестве стереотипных можно условно рас-

сматривать те качества, которые чаще всего приписываются «своей» и 

«чужой» группам.  

 

 

3.5 Методика исследования стереотипов американцев и рус-

ских, сконструированная на основе процентной методики Дж. 

Бригема и методики «Диагностический коэффициент» К. 

Макколи и К. Ститта [17] 
 

Дорогие друзья! 

В ответах опирайтесь на свои собственные представления и мне-

ния. А сначала ответьте, пожалуйста, на несколько вопросов о себе. 

1. Пол мужчина женщина _____________ 

2. Возраст ___________ 

3. Была ли у вас когда-нибудь возможность личного общения с аме-

риканцем, американкой или группой жителей США? 

 да 

 нет 

4. Если вы утвердительно ответили на предыдущий вопрос, то как 

долго длилось это общение? 

 несколько часов 

 один или несколько дней 

 неделя или несколько недель 

 больше 

 

Укажите, пожалуйста, какой процент русских обладает, по ваше-

му мнению, каждым из перечисленных ниже качеств. Для ответа исполь-

зуйте следующую шкалу: 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1-10% 11-20% 21-30% 31-40% 41-50% 51-60% 61-70% 71-80% 81-90% 91-100% 

1.  Оптимистичные   

2.  Агрессивные   

3.  Непоседливые  

4.  Терпеливые  

5.  Бесхозяйственные  

6.  Обладающие чувством собственного достоинства  

7.  Сдержанные  

8.  Предпочитающие материальные ценности  
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9.  Подавленные  

10.  Серьезные  

11.  Конкурирующие  

12.  Консервативные  

13.  Раскованные  

14.  Патриотичные  

15.  Гостеприимные  

16.  Дисциплинированные  

17.  Гордые   

18.  Эмоциональные   

19.  Адаптирующиеся   

20.  Дружелюбные   

21.  Независимые   

22.  Выносливые  

23.  Скрытные  

24.  Обладающие чувством юмора  

25.  Пассивные  

26.  Безответственные  

27.  Доверчивые  

28.  Уверенные в себе  

29.  Добрые  

30.  Стремящиеся к успеху  

31.  Деловитые  

32.  Общительные  

33.  Энергичные  

34.  Трудолюбивые  

35.  Прогрессивные  

36.  Сильные  

37.  Послушные  

38.  Предприимчивые  

 

Укажите, пожалуйста, какой процент американцев обладает, по 

вашему мнению, каждым из перечисленных ниже качеств. Для ответа ис-

пользуйте следующую шкалу: 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1-10% 11-20% 21-30% 31-40% 41-50% 51-60% 61-70% 71-80% 81-90% 91-100% 

1.  Оптимистичные   

2.  Агрессивные   

3.  Непоседливые  

4.  Терпеливые  
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5.  Бесхозяйственные  

6.  Обладающие чувством собственного достоинства  

7.  Сдержанные  

8.  Предпочитающие материальные ценности  

9.  Подавленные  

10.  Серьезные  

11.  Конкурирующие  

12.  Консервативные  

13.  Раскованные  

14.  Патриотичные  

15.  Гостеприимные  

16.  Дисциплинированные  

17.  Гордые   

18.  Эмоциональные   

19.  Адаптирующиеся   

20.  Дружелюбные   

21.  Независимые   

22.  Выносливые  

23.  Скрытные  

24.  Обладающие чувством юмора  

25.  Пассивные  

26.  Безответственные  

27.  Доверчивые  

28.  Уверенные в себе  

29.  Добрые  

30.  Стремящиеся к успеху  

31.  Деловитые  

32.  Общительные  

33.  Энергичные  

34.  Трудолюбивые  

35.  Прогрессивные  

36.  Сильные  

37.  Послушные  

38.  Предприимчивые  

 

Укажите, пожалуйста, какой процент людей вообще обладает, по 

вашему мнению, каждым из перечисленных ниже качеств. Для ответа ис-

пользуйте следующую шкалу: 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1-10% 11-20% 21-30% 31-40% 41-50% 51-60% 61-70% 71-80% 81-90% 91-100% 
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1.  Оптимистичные   

2.  Агрессивные   

3.  Непоседливые  

4.  Терпеливые  

5.  Бесхозяйственные  

6.  Обладающие чувством собственного достоинства  

7.  Сдержанные  

8.  Предпочитающие материальные ценности  

9.  Подавленные  

10.  Серьезные  

11.  Конкурирующие  

12.  Консервативные  

13.  Раскованные  

14.  Патриотичные  

15.  Гостеприимные  

16.  Дисциплинированные  

17.  Гордые   

18.  Эмоциональные   

19.  Адаптирующиеся   

20.  Дружелюбные   

21.  Независимые   

22.  Выносливые  

23.  Скрытные  

24.  Обладающие чувством юмора  

25.  Пассивные  

26.  Безответственные  

27.  Доверчивые  

28.  Уверенные в себе  

29.  Добрые  

30.  Стремящиеся к успеху  

31.  Деловитые  

32.  Общительные  

33.  Энергичные  

34.  Трудолюбивые  

35.  Прогрессивные  

36.  Сильные  

37.  Послушные  

38.  Предприимчивые  

 

При обработке полученных результатов, вы можете высчитать сред-

ний процент или балл для вашей выборки. Можно суммировать баллы по 

каждому качеству. Если в вашем исследовании принимают участие не-
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сколько групп испытуемых, разного возраста или с разной этнической 

идентичностью, вы затем можете сравнить их результаты. Для этого под-

считывается общая, для всей вашей выборки, процентная доля выборов от-

дельно по каждому качеству по формуле: 

100 / (n×10) × Σ 

Где n — количество опрошенных, а Σ —  сумма баллов всех опро-

шенных по данному типу личности. 

Для выявления различия в стереотипных представлениях о разных 

этносах или в разных выборках, полученные процентные доли можно 

сравнить при помощи математического критерия  φ* Угловое преобразо-

вание Фишера. 

 

Далее приводится вариант методики  исследования стереотипов аме-

риканцев и русских, сконструированной на основе процентной методики 

Дж. Бригема и методики «Диагностический коэффициент» К. Макколи и 

К. Ститта, для англоязычных респондентов. 

 

Dear friends! 

Answer the following 4 questions.  

1. Are you male or female? 

2. What is your age?  

3. Have you ever spoken with a Russian, or a group of Russians?  

4. If the answer is yes, then how long did that communication last? 

 A few hours 

 Up to a few days 

 A week or a few weeks 

 More 

Please use the below ratings to specify the percentage of Russians who, in 

your opinion, have each of the following character traits. Use one of the below 

letters next to each word or phrase: 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1-10% 11-20% 21-30% 31-40% 41-50% 51-60% 61-70% 71-80% 81-90% 91-100% 

1.  Optimistic  

2.  Aggressive  

3.  Restless  

4.  Patient  

5.  Unbusinesslike  

6.  Self-respecting  

7.  Reserved  
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8.  Prefer material values  

9.  Supressed  

10.  Serious  

11.  Competitive  

12.  Conservative  

13.  Outgoing  

14.  Patriotic  

15.  Hospitable  

16.  Disciplined  

17.  Proud  

18.  Emotional  

19.  Able to adapt  

20.  Friendly  

21.  Independent  

22.  Tough  

23.  Secretive  

24.  In possession of a sense of humour  

25.  Passive  

26.  Irresponsible  

27.  Trusting  

28.  Self-confident  

29.  Kind  

30.  Aspiring to succeed  

31.  Businesslike  

32.  Sociable  

33.  Energetic  

34.  Hardworking  

35.  Progressive  

36.  Strong  

37.  Obedient  

38.  Enterprising  

 

Please use the below ratings to specify the percentage of Americans who, in 

your opinion, have each of the following character traits. Use one of the below 

letters next to each word or phrase: 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1-10% 11-20% 21-30% 31-40% 41-50% 51-60% 61-70% 71-80% 81-90% 91-100% 

1.  Optimistic  

2.  Aggressive  
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3.  Restless  

4.  Patient  

5.  Unbusinesslike  

6.  Self-respecting  

7.  Reserved  

8.  Prefer material values  

9.  Supressed  

10.  Serious  

11.  Competitive  

12.  Conservative  

13.  Outgoing  

14.  Patriotic  

15.  Hospitable  

16.  Disciplined  

17.  Proud  

18.  Emotional  

19.  Able to adapt  

20.  Friendly  

21.  Independent  

22.  Tough  

23.  Secretive  

24.  In possession of a sense of humour  

25.  Passive  

26.  Irresponsible  

27.  Trusting  

28.  Self-confident  

29.  Kind  

30.  Aspiring to succeed  

31.  Businesslike  

32.  Sociable  

33.  Energetic  

34.  Hardworking  

35.  Progressive  

36.  Strong  

37.  Obedient  

38.  Enterprising  

 

3.6 Методика исследования стереотипов «типичного амери-

канца» и «типичного русского» [17] 
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Охарактеризуйте типичного американца с помощью приведенных 

ниже полярных качеств. Для этого прочтите внимательно каждую пару 

качеств и решите, какое из двух характерно для американцев. В том слу-

чае, если это качество в максимальной степени характеризует американ-

цев, обведите ближнюю к нему цифру «3», в средней - цифру «2», в мень-

шей - цифру «1». Если эта пара качеств вообще не характеризует амери-

канцев, обведите цифру «О». 
 

 
 

А теперь, выполнив ту же процедуру, охарактеризуйте типичного 

русского. 
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Далее приводится вариант методики  исследования стереотипов «ти-

пичного американца» и «типичного русского»  для англоязычных респон-

дентов. 

 

Research of the stereotypes of ‘typical Americans’ and ‘typical Rus-

sians’ 

 

Characterize a typical American using the scales below. Each scale con-

tains two polar opposites; you must choose the number on the scale which in 

your opinion most truthfully reflects the character of a typical American. The 

scale runs from -3 to 3. The number ‘3’ in either case represents the strongest 

representation, the number ‘2’ shows a medium correspondence, and number 

‘1’ represents a very slight correspondence. Choose ‘0’ if you believe that nei-

ther of these things are typical for Americans. 

 
Professional incompetence 3 2 1 0 1 2 3 Professional competence 
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Bad manners 3 2 1 0 1 2 3 Good manners 
Hospitable 3 2 1 0 1 2 3 Inhospitable 

Patriotic 3 2 1 0 1 2 3 Unpatriotic 
Lack of self-confidence 3 2 1 0 1 2 3 Self-confidence 

Frugal 3 2 1 0 1 2 3 Wasteful 
Stubborn 3 2 1 0 1 2 3 Compliant 

Optimistic 3 2 1 0 1 2 3 Pessimistic 
Lack of initiative 3 2 1 0 1 2 3 Enterprising 

High opinion of oneself 3 2 1 0 1 2 3 Low opinion of oneself 

Malicious 3 2 1 0 1 2 3 Kind 

Sociable 3 2 1 0 1 2 3 Closed 

Material values more important 3 2 1 0 1 2 3 Moral values more impor-

tant 

Tact 3 2 1 0 1 2 3 Tactless 

Hard working 3 2 1 0 1 2 3 Lazy 

Inhumane 3 2 1 0 1 2 3 Humane 

Respectful towards other na-

tionalities 

3 2 1 0 1 2 3 A sense of superiority over 

other nationalities 

Dependent on society 3 2 1 0 1 2 3 Independent from society 

Unbusinesslike 3 2 1 0 1 2 3 Businesslike 

Aggressive 3 2 1 0 1 2 3 Friendly 

Looking for a gain in relation-

ships 

3 2 1 0 1 2 3 Selflessness in relationships 

Outgoing 3 2 1 0 1 2 3 Reserved 

Lack of interest towards people 3 2 1 0 1 2 3 Compassionate 

Simple 3 2 1 0 1 2 3 Cunning 

Good attitude towards Russia 3 2 1 0 1 2 3 Bad attitude towards Russia 

Individualist 3 2 1 0 1 2 3 Collectivist 

Desire to succeed 3 2 1 0 1 2 3 Lack of desire to succeed 

Tolerance 3 2 1 0 1 2 3 Lack of tolerance 

Conscientious 3 2 1 0 1 2 3 Unscrupulous 

Polite 3 2 1 0 1 2 3 Impolite 

 

Now, having completed that exercise, characterise a typical Russian 

 
Professional incompetence 3 2 1 0 1 2 3 Professional competence 

Bad manners 3 2 1 0 1 2 3 Good manners 
Hospitable 3 2 1 0 1 2 3 Inhospitable 

Patriotic 3 2 1 0 1 2 3 Unpatriotic 
Lack of self-confidence 3 2 1 0 1 2 3 Self-confidence 

Frugal 3 2 1 0 1 2 3 Wasteful 
Stubborn 3 2 1 0 1 2 3 Compliant 

Optimistic 3 2 1 0 1 2 3 Pessimistic 
Lack of initiative 3 2 1 0 1 2 3 Enterprising 

High opinion of oneself 3 2 1 0 1 2 3 Low opinion of oneself 

Malicious 3 2 1 0 1 2 3 Kind 

Sociable 3 2 1 0 1 2 3 Closed 

Material values more important 3 2 1 0 1 2 3 Moral values more impor-
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tant 

Tact 3 2 1 0 1 2 3 Tactless 

Hard working 3 2 1 0 1 2 3 Lazy 

Inhumane 3 2 1 0 1 2 3 Humane 

Respectful towards other na-

tionalities 

3 2 1 0 1 2 3 A sense of superiority over 

other nationalities 

Dependent on society 3 2 1 0 1 2 3 Independent from society 

Unbusinesslike 3 2 1 0 1 2 3 Businesslike 

Aggressive 3 2 1 0 1 2 3 Friendly 

Looking for a gain in relation-

ships 

3 2 1 0 1 2 3 Selflessness in relationships 

Outgoing 3 2 1 0 1 2 3 Reserved 

Lack of interest towards people 3 2 1 0 1 2 3 Compassionate 

Simple 3 2 1 0 1 2 3 Cunning 

Good attitude towards Russia 3 2 1 0 1 2 3 Bad attitude towards Russia 

Individualist 3 2 1 0 1 2 3 Collectivist 

Desire to succeed 3 2 1 0 1 2 3 Lack of desire to succeed 

Tolerance 3 2 1 0 1 2 3 Lack of tolerance 

Conscientious 3 2 1 0 1 2 3 Unscrupulous 

Polite 3 2 1 0 1 2 3 Impolite 

 

 

 

 

 

 



 74 

Литература 

1. Адорно Теодор. Исследование авторитарной личности. Под общей 

редакцией д. филос. н. В.П. Култыгина. – М.: Серебряные нити, 

2001. –  416 с. 

2. Андреева Г. М. Социальная психология: Учебник для высших учеб-

ных заведений / Г. М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. –  М.: Аспект 

Пресс, 2003. –  364 с. 

3. Бойко В. В. Энергия эмоций в общении: взгляд на себя и на других.  

–  М.: Наука, 1996. – С. 200-217. 

4. Бондырева, С. К. Толерантность (введение в проблему)  / С.К. Бон-

дырева, Д. В. Колесов. – Москва-Воронеж, 2003. – 238 с. 

5. Крысько В. Г. Этническая психология: Учеб. пособие для студ. 

высш. учеб, заведений. – М.: Издательский центр «Академия», 2002. 

– 320 с. 

6. Крысько В. Г. Этнопсихологический словарь. – М.: МПСИ, 1999. – 

343 c.   

7. Липпман У.  Общественное мнение / Пер. с англ. Т.В. Барчуновой. –  

М.: Институт Фонда «Общественное мнение», 2004. – 384 с. 

8. Мацковский, М. С. Толерантность как объект социологического ис-

следования  / М. С. Мацковский // Век толерантности: научн.-публ. 

сборник. – 2003. – № 3-4. – Режим доступа: 

http://www.tolerance.ru/VT-3-4-toler-kak.php?PrPage=VT  

9. Почебут Л. Г. Кросс-культурная и этническая психология: Учебное 

пособие. –  СПб.: Питер, 2012. –  336 с. 

10. Почебут Л. Г., Мейжис И. А. Социальная психология.  –  СПб.: Пи-

тер, 2010. – 672 с. 

11. Психодиагностика толерантности личности. Под. редакцией Г. У. 

Солдатовой, Л. А. Шайгеровой. – М.: Смысл, 2008. – 172 с. 

12. Психология личности. Тексты / Под ред. Ю. Б. Гиппенрейтер, А. А. 

Пузырея. –   М.: Изд-во Моск. ун-та, 1982. –  288 с. 

13. Райгородский, Д. Я. Практическая психодиагностика : Методики и 

тесты ; Учебное пособие / Ред.-сост. Д. Я. Райгородский.–  Самара: 

БАХРАХ-М, 2001. – 672 с. 

14. Сборник диагностических методик по исследованию развития толе-

рантности. Составитель: Стародубова И. Д.  – НнАПК КМНС - фи-

лиал КГБОУ СПО «ХПК», 2013. –   47с. 

15. Стефаненко Т. Г. Этнопсихология : учеб. для вузов / Т. Г. Стефанен-

ко. –  5-е изд., испр. и доп. –  М. : Аспект Пресс, 2014. –  350 с. 

16. Стефаненко, Т. Г. Этнопсихология: практикум: Учебное пособие для 

студентов вузов / Т. Г. Стефаненко. –   М: Аспект Пресс, 2006. –   208 

с. 



 75 

17. Стефаненко Т. Г. Этнопсихология: Практикум: Учеб. пособие для 

студентов вузов / Т. Г. Стефаненко. –  2-е изд., перераб. и доп. – М.: 

Аспект Пресс, 2013. –  224 с. 

18. Тавадов Г. Т. Этнология. Современный словарь-справочник. – М.: 

Изд-во Диалог культур, 2007. –  704 с. 

19. Татарко А. Н., Лебедева Н. М. Методы этнической и кросскультур-

ной психологии: учебн.-метод. пособие – М.: Изд. дом Высшей шко-

лы экономики,  2011. –  240 с. 

20. Углова Т. В., Алеева Ю. А., Беляева Т. Б. Стереотипные представле-

ния о типичном американце и типичном русском разных поколений 

россиян // Вестник Новгородского государственного университета. 

2017. №4 (102).  Стр.108-112 

21. Углова Т.В.  Тренинг общей коммуникативной толерантности: мето-

дические рекомендации. –  Великий Новгород: изд. НовГУ, 2008. –  

48 с. 

 

 

 



 76 

 

 

Учебное издание 

 
 

 

 

ПСИХОДИАГНОСТИЧЕСКИЙ ИНСТРУМЕНТАРИЙ 

ПО ЭТНОПСИХОЛОГИИ 

 

 

 

Учебное пособие 

 

 

А в т о р : 

Углова Тамара Валентиновна 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


