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1 Цели и задачи учебного модуля 
 
Учебный модуль (УМ) «Проектирование логистических систем и управление 

цепями поставок» предназначен для бакалавров, обучающихся по направлению 38.03.02 
«Менеджмент», профиль «Логистика».  

УМ «Проектирование логистических систем и управление цепями поставок» 
включает следующие учебные элементы модуля (УЭМ): УЭМ1 «Проектирование 
логистических систем», УЭМ2 «Управление цепями поставок». 

 
Целями освоения учебного модуля (дисциплины) «Проектирование логистических 

систем и управление цепями поставок» являются: 
– получение знаний студентами по вопросам проектирования логистических систем 

и управления цепями поставок; 
– приобретение студентами необходимых навыков и умений при составлении 

логистических проектов с учетом их назначения и функционирования;  
– развитие у студентов понимания управления цепями поставок как новой концепции 

эффективного ведения бизнеса. 
Задачи УМ: 
– ознакомление студентов с предметной сферой проектирования логистических 

систем;  
– формирование у студентов системы устойчивых знаний и навыков применения 

концепции управления цепями поставок. 
– развитие навыков проектирования сложных логистических проектов и систем. 
 
2 Место УМ в структуре ОП направления подготовки 
 
Модуль «Проектирование логистических систем и управление цепями поставок» 

(БП.В.8) входит в модули вариативной части профиля «Логистика» учебного плана блока 
Б1 «Дисциплины (модули)».  

Это означает, что в процессе обучения у студента происходит формирование 
профессиональных знаний и компетенций в рамках выбранного профиля образовательного 
направления, а также навыков самостоятельной работы в области проектирования 
логистических систем и управления цепями поставок. Модуль читается в 7 семестре у 
студентов дневной формы обучения.  

В методическом плане освоение УМ «Проектирование логистических систем и 
управление цепями поставок» базируется на приобретенных ранее знаниях по модулям: 
«Основы логистики», «Функциональные области логистики», «Складская логистика», 
«Управление запасами», «Методы принятия управленческих решений», 
«Информационные системы и технологии в логистике» и др.  

Полученные при изучении УМ «Проектирование логистических систем и 
управление цепями поставок» знания могут быть использованы при освоении таких 
модулей, как «Управление проектами и изменениями», «Управление затратами в 
логистике и контроллинг логистических бизнес-процессов», «Экономика инновационной 
деятельности» и др., а также явиться базой для выполнения выпускной квалификационной 
работы. 

 
3 Требования к результатам освоения УМ 
 
В результате изучения данного модуля студент формирует и демонстрирует 

профессиональные компетенции, основное содержание и уровень освоения которых для 
направления «Менеджмент» подготовки бакалавриата, представлены в таблице 1. 
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Таблица 1 – «Знания, умения и владение» при освоении учебного модуля «Проектирование 
логистических систем и управление цепями поставок» 

Код компетенции, 
ее содержание 

Уровень 
освоения 

компетенции 
Знать Уметь Владеть 

ОПК-3 – 
способность 
проектировать 
организационные 
структуры, 
участвовать в 
разработке стратегий 
управления 
человеческими 
ресурсами 
организаций, 
планировать и 
осуществлять 
мероприятия, 
распределять и 
делегировать 
полномочия с 
учетом личной 
ответственности за 
осуществляемые 
мероприятия 

базовый – экономичес-

кую сущность, 
значение и роль 
управления 
цепями поставок 
в современной 
экономике; 
– содержание и 
смысл 
логистического 
проекта 

– понимать 
процесс 
проектирования 

логистических 
систем и 
управления 
цепями 
поставок;  
– пользоваться 
теорией, 
методами и 
приемами 
эффективных 
решений при 
проектировании 

логистических 
систем 

– навыками 
применения 
экономичес-

ких, 
экономико-
математичес-

ких, 
статистических 
и других 
методов для 
решения 
разных 
теоретических 
и практических 
задач при 
проектирова-

нии 
логистических 
систем и 
управлении 
цепями 
поставок 

ПК-7 – владение 
навыками 
поэтапного контроля 
реализации бизнес-
планов 
и условий 
заключаемых 
соглашений, 
договоров и 
контрактов, умением 
координировать 
деятельность 
исполнителей с 
помощью 
методического 
инструментария 
реализации 
управленческих 
решений в области 
функционального 
менеджмента для 
достижения высокой 
согласованности при 
выполнении 
конкретных 
проектов и работ 

повышенный – понятие и 
модель 
логистического 
бизнеса; 
– процесс 
проектирования 
логистической 
системы 

– координиро-
вать деятель-
ность отдель-
ных функцио-
нальных 
областей 
логистики при 
проектирова-
нии логисти-
ческих систем  

– навыками 
применения 
методического 
инструмента-

рия для 
решения 
разных 
теоретических 
и практических 
задач при 
реализации 
управленчес-

ких решений в 
области 
функциональ-

ного 
менеджмента 
для 
достижения 
высокой 
согласованнос-

ти при 
выполнении 
логистических 
проектов; 
– навыками 
моделирования 
логистических 
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систем 
ПК-19 – владение 
навыками 
координации 
предпринима-
тельской 
деятельности в целях 
обеспечения 
согласованности 
выполнения бизнес-
плана всеми 
участниками  

повышенный – принципы 
организации 
цепей поставок; 
– сущность 
интеграции в 
цепях поставок; 
– ключевые 
элементы 
оптимизации 
цепей поставок; 
– направления 
оптимизации 
цепи поставок 

– координиро-

вать деятель-

ность участни-

ков цепи 
поставок для 
достижения 
высокой 
согласованности 
при выполнении 
бизнес-плана 

– методами 
планирования 
и проектирова-

ния цепей 
поставок; 
– методологи-
ей оценки 
экономичес-
кой 
эффективнос-
ти управления 
цепями 
поставок 

ДПК-1 – 
способность 
планировать и 
осуществлять 
операционную 
логистическую 
деятельность 
организаций 
бизнеса, применять 
концепцию общих 
затрат к 
оптимизации 
логистической 
деятельности в 
компаниях и в цепях 
поставок, принимать 
оперативные 
решения в 
контроллинге 
логистики 

повышенный – показатели и 
варианты оценки 
эффективности 
проектируемых 
логистических 
систем 

– проводить 
необходимые 
расчеты для 
определения 
ключевых 
показателей 
функциональ-
ных областей 
логистики, 
формирующих 
логистическую 
систему и цепь 
поставок 

– навыками 
проектирова-

ния 
логистических 
проектов и 
систем; 
– методами 
оценки рисков 
при 
проектирова-

нии 
логистических 
систем 

 
4 Структура и содержание УМ 
 
4.1 Трудоемкость учебного модуля 

 
Полная трудоемкость учебного модуля (УМ) составляет 9 зачетных единицы (ЗЕ) 

(таблица 2).  
 

Таблица 2 – Трудоемкость учебного модуля «Проектирование логистических систем и 
управление цепями поставок»  

Учебная работа (УР) 
Всего в 7 
семестре 

Коды формируемых 
компетенций 

Трудоемкость УМ в зачетных единицах (ЗЕ) 9 ЗЕ ОПК-3 
ПК-7 

ПК-19 
ДПК-1 

 

Распределение трудоемкости по видам УР в 
академических часах (АЧ), всего 

324 

в том числе: 
контактная работа: 

 
144 
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– лекции 
– практические занятия 
– лабораторные работы 

– в том числе аудиторная СРС  
внеаудиторная СРС 

– том числе КР 

54 
45 
45 
36 

180 
36 

Аттестация по УМ: 
– экзамен 

 
36 

 
4.2 Содержание и структура разделов УМ «Проектирование логистических 

систем и управление цепями поставок» 
 
Методика изучения УМ «Проектирование логистических систем и управление 

цепями поставок» предполагает проведение лекций, практических занятий, лабораторных 
работ и интенсивную самостоятельную работу студентов, включающую выполнение 
курсового проекта (Приложение А). Лекционные занятия и самостоятельная работа 
охватывают все темы курса. Основной задачей практических занятий и лабораторных работ 
является закрепление знаний, полученных студентами в ходе лекций и самостоятельной работы.  

Содержание теоретических занятий УМ «Проектирование логистических систем и 
управление цепями поставок» разделено на 2 учебных элемента модуля. 

 
УЭМ 1 «Проектирование логистических систем» 
Раздел 1 Теоретические аспекты проектирования логистических систем 
Тема 1 Логистика в бизнесе 
Роль и место логистики в бизнесе. Функциональные области логистики, парадигмы 

логистических систем, характеристика существующих логистических систем. 
Маркетинговая концепция в логистической системе. Маркетинговый и логистический 
миксы. Понятие логистического бизнеса. 

Тема 2 Содержание и смысл логистического проекта 
Понятие проекта. Управление логистическим проектом. Понятие и сущность 

экономических изысканий. Жизненный цикл логистического проекта, его этапы. Факторы, 
влияющие на логистическое проектирование. 

Тема 3 Процесс проектирования логистической системы 
Использование колеса Деминга при проектировании логистической системы. 

Анализ процесса проектирования логистической системы. Разработка проектного 
логистического задания. Составление плана и графика реализации проекта. Планирование 
и разработка логистического проекта. Определение целей и стратегий логистической 
системы. Принципы позиционирования при проектировании логистических систем. 
Понятия образа, индивидуальности, имиджа и основных принципов деятельности 
логистических предприятий. Планирование на основе сценариев. 

Показатели эффективной оценки проекта и его внедрение. Издержки, выгоды и 
риски проекта. 

Тема 4 Моделирование логистических систем 
Системный подход в моделировании логистических систем. Методологические 

основы исследования управления поставками продукции. Моделирование и критерии 
функционирования системы управления поставками продукции. 

Модели оптимизации материальных потоков.  
Раздел 2 Проектирование, создание логистической системы и ее 

экономическая оценка 
Тема 5 Управленческие теории и подходы, применяемые при проектировании 

логистических систем 
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Основные теории и школы, внесшие вклад в развитие управления логистикой. 
Трехсторонний подход к созданию логистических организаций. Важные аспекты при 
формировании организационных структур управления логистикой. Развитие и эволюция 
логистических организаций. Организационные структуры управления логистикой. 
Зарубежный опыт управления логистикой. 

Тема 6 Проектирование логистической системы для обслуживания 
потребителей и фирм 

Алгоритм построения логистической модели обслуживания потребителей и фирм 
регионального склада.  Определение потенциала рынка, оптимальной величины поставки 
продукции потребителям. Транспортное обеспечение при обслуживании потребителей. 
Расчет оптимальных маршрутов на основе применения математических методов и 
составления согласованных графиков доставки продукции потребителям. Качество 
обслуживания, прогнозирование товарооборота и материалопотока. 

Тема 7 Проектирование, размещение и формирование складских систем 
Складские системы и сети распределения продукции потребителям. Экономические 

подходы и методы, применяемые в логистике для формирования складских систем. 
Определение оптимальных размеров складских предприятий. 

Проектирование складов. Применение математического инструментария для 
определения параметров и показателей складской деятельности. Определение 
оптимального материалопотока и оптимального количества автомобилей для 
обслуживания склада. 

Тема 8 Экономическая оценка проектируемых логистических систем 
Показатели оценки эффективности проектируемых логистических систем. 

Пирамида полной стоимости. Затратные и доходные показатели, применяемые при оценке 
эффективности. Варианты оценки эффективной работы логистической системы. 
Определение точки безубыточности для предприятий логистической системы. 

Оценка инвестиций и рисков при проектировании логистических систем. 
УЭМ 2 «Управление цепями поставок» 
Тема 1 Понятие управления цепями поставок 
Экономическая сущность, значение и роль управления цепями поставок (УЦП) в 

современной экономике. Эволюция концепции управления цепями поставок. Развитие 
концепции управления цепями поставок в Российской Федерации. Классификация цепей 
поставок. 

Тема 2 Интеграция бизнес-процессов цепей поставок, объектный и процессный 
подход к управлению цепями поставок 

Интеграция бизнес-процессов в цепях поставок. Управление взаимоотношениями с 
потребителями. Обслуживание потребителей. Управление спросом. Управление 
выполнением заказов. Управление производством/операциями. Управление снабжением. 
Разработка продукта и доведение его до коммерческого использования. Управление 
возвратными материальными потоками. Объектная декомпозиция цепи поставок. 
Процессная декомпозиция цепи поставок. 

Тема 3 Оптимизация цепей поставок 
Задачи оптимизации в цепях поставок. Факторы, определяющие внешнюю и 

внутреннюю среду компаний цепи поставок. Ключевые элементы оптимизации цепей 
поставок. Глобальная оптимизация цепи поставок 

Тема 4 Конфигурация логистической цепи сети поставок 
Сетевая структура цепей поставок. Границы и структурные размерности 

логистической сети. Участники цепей поставок. Типы связей между участниками цепей 
поставок. 

Тема 5 Основы планирования и проектирования цепей поставок 
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Управление организационными изменениями в цепях поставок. Цели и задачи 
планирования цепей поставок. Логика стратегического планирования и проектирования 
цепи поставок. Этапы планирования и проектирования цепей поставок. 

Тема 6 Интеграция цепей поставок 
Концепция интегрированного взаимодействия контрагентов в цепях поставок. 

Основные драйверы и препятствия в цепи поставок. Типы сотрудничества в цепях 
поставок. 

Тема 7 Экономическая эффективность управления цепями поставок 
Система сбалансированных показателей при определении экономической 

эффективности управления. Показатели эффективности функционирования цепей 
поставок: основные требования и классификация. Характеристика измерителей 
эффективности логистических решений. 

Тема 8 SCOR-модели цепи поставок 
Принципы построения и структура цепи поставок. Интеграция в SCOR-модели 

концепций реинжиниринга бизнес-процессов, бенчмаркинга и использования лучшей 
практики. Применение SCOR-модели для измерения эффективности цепей поставок. 
DCOR-моделирование и развитие стандарта SCOR-модели. 

 
4.3 Лабораторный практикум  
 
В рамках модуля предусмотрено выполнение 4 лабораторных работ. Их тематики и 

трудоемкость представлена в таблице 4. 
 
Таблица 4 – Тематики и трудоемкость лабораторных работ УМ «Проектирование 
логистических систем и управление цепями поставок» 

№ Наименование лабораторных работ 
Трудоемкость, 

акад. часов 
1 Распределение ресурсов на основе методов линейного 

программирования 
11 

2 Минимизация затрат ресурсов на основе двойственной задачи 
линейного программирования 

11 

3 Использование инструментария стохастического 
программирования для распределения ресурсов 

11 

4 Транспортная задача как инструмент логистического управления 12 
 
4.4 Курсовые проекты (работы)  
 
Базовым учебным планом предусмотрено выполнение курсовой работы по модулю 

«Проектирование логистических систем и управление цепями поставок». 
Целью курсовой работы является углубление знаний по методологии 

проектирования логистических систем и управления цепями поставок. В результате 
выполнения курсовой работы студент закрепляет знания и приобретает практические 
навыки логистического управления. Навыки, полученные при выполнении курсовой 
работы, помогают студентам при написании выпускной квалификационной работы, 
повышают уровень их профессиональной подготовки. 

Написание данной работы поможет студентам приобрести навыки увязки вопросов 
теории с практической деятельностью, а также опыт работы с экономической литературой, 
данными управленческого и финансового учета, статистической отчетностью. 

К написанию курсовой работы студент приступает после усвоения теоретического 
материала, изучения рекомендуемой литературы. 

На курсовую работу в рамках учебного модуля «Проектирование логистических 
систем и управление цепями поставок» отводится 1 зачетная единица. 
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Выполнение курсовой работы осуществляется в соответствии с Методическими 
указаниями по выполнению курсовой работы по модулю «Проектирование логистических 
систем и управление цепями поставок», представленными на сайте (ссылка: 
http://www.novsu.ru/study/umk/university/). 

 
4.5 Организация изучения учебного модуля 
 
Методические рекомендации по организации изучения УМ с учетом использования 

в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий даются 
в Приложении А.  

 
5 Контроль и оценка качества освоения учебного модуля 
 
Контроль качества освоения студентами УМ «Проектирование логистических 

систем и управление цепями поставок» осуществляется непрерывно в течение всего 
периода обучения с использованием балльно-рейтинговой системы (БРС), являющейся 
обязательной к использованию всеми структурными подразделениями университета. 

Для оценки качества усвоения курса используются следующие формы контроля:  
– текущий – регулярно в течение всего семестра. Текущий контроль по УМ 

«Проектирование логистических систем и управление цепями поставок» включает 
контроль выполнения практических аудиторных и домашних заданий; работа с 
источниками литературы, выполнение творческих заданий (при наличии); 

– семестровый: осуществляется по окончании изучения УМ в виде экзамена 
(происходит суммирование баллов, накопленных студентом по всем учебным элементам 
модуля за весь период изучения и баллов, полученных за экзамен). 

К экзамену не допускаются студенты, не выполнившие все требования текущего 
контроля (решение всех предусмотренных программой задач, защита всех лабораторных 
работ, прохождение теста, защита курсовой работы, участие в опросе) и не набравшие 
минимально допустимого количества баллов при прохождении тем курса – 200 баллов из 
400 возможных. 

Оценка качества освоения УМ осуществляется с использованием фонда оценочных 
средств (ФОС), разработанного для данного УМ, по всем формам контроля в соответствии 
с Положением об организации учебного процесса, принятым в вузе.  

По положительным результатам семестровой аттестации студенту засчитывается 
трудоемкость модуля в зачетных единицах и выставляются баллы рейтинга и оценка по 
шкале: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно». Перевод баллов рейтинга в 
традиционную систему оценок осуществляется по шкале: 

1) отлично – (90-100)% от 50хТ или 45-50 баллов для Т=1 ЗЕ; 
2) хорошо – (70-89)% от 50хТ или 35-44 баллов для Т=1 ЗЕ; 
3) удовлетворительно – (50-69)% от 50хТ или 25-34 баллов для Т=1 ЗЕ; 
4) неудовлетворительно – менее 50% от 50хТ или менее 25 б. для Т=1 ЗЕ. 
Критерии оценки качества освоения студентами УМ «Проектирование 

логистических систем и управление цепями поставок» (Т=9 ЗЕ): 
– оценка «неудовлетворительно» – менее 225 баллов; 
– оценка «удовлетворительно» – 225 – 314 балла; 
– оценка «хорошо» – 315 – 404 балла; 
– оценка «отлично» – 405 – 450 баллов. 
Характеристика критериев оценки качества представлена в таблице 3. 

 
Таблица 3 – Характеристика критериев оценки качества освоения студентами дисциплины 
Критерий  В рамках формируемых компетенций студент демонстрирует 
Неудовлетворительно отсутствует знание и понимание теоретического содержания 
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курса; несформированность большей части практических умений 
при применении знаний в конкретных ситуациях, очень низкое 
качество выполнения практических и самостоятельных заданий 
(не выполнены, либо оценены числом баллов, ниже 
минимального); отсутствует мотивация к обучению. 

Удовлетворительно  знание и понимание теоретического содержания курса с 
незначительными пробелами; несформированность некоторых 
практических умений при применении знаний в конкретных 
ситуациях, низкое качество выполнения учебных заданий (не 
выполнены, либо оценены числом баллов, близким к 
минимальному); низкий уровень мотивации обучения 

Хорошо полное знание и понимание теоретического содержания курса, 
без пробелов; недостаточная сформированность некоторых 
практических умений при применении знаний в конкретных 
ситуациях; достаточное качество выполнения всех 
предусмотренных программой обучения учебных заданий; 
средний уровень мотивации обучения 

Отлично полное знание и понимание теоретического содержания курса, 
без пробелов; сформированность необходимых практических 
умений при применении знаний в конкретных ситуациях, высокое 
качество выполнения всех предусмотренных программой 
обучения учебных заданий; высокий уровень мотивации 
обучения 

 
Содержание видов контроля и их график отражены в Технологической карте 

учебного модуля (Приложение Б). 
Демонстрационный вариант оценочных средств (в соответствии с ФОС и 

Технологической картой РП) представлен в Приложении А. 
 

6 Учебно-методическое и информационное обеспечение УМ «Проектирование 
логистических систем и управление цепями поставок» 

Учебно-методическое и информационное обеспечение УМ представлено Картой 
учебно-методического обеспечения (Приложение В). 

 
7 Материально-техническое обеспечение УМ «Проектирование логистических 

систем и управление цепями поставок» 
 

Для осуществления образовательного процесса по УМ «Проектирование 
логистических систем и управление цепями поставок» рекомендуется лекционная 
аудитория, оборудованная доской, посадочными местами по количеству обучающихся, 
рабочим местом преподавателя, а также мультимедийными средствами для демонстрации 
лекций-презентаций, презентаций домашних заданий и видеоматериалов, т.к. 
рассмотрение отдельных вопросов проектирования логистических систем и управления 
цепями поставок требует демонстрации графиков, схем, фрагментов проведенных 
промежуточных расчетов. Кроме того, курс базируется на материалах ранее изученных 
предметов, что может потребовать представление некоторого материала в качестве 
напоминания студентам.  

Для осуществления образовательного процесса по УМ для проведения 
практических занятий рекомендуется учебная аудитория, оборудованная доской, 
посадочными местами по количеству обучающихся, рабочим местом преподавателя.  

Для проведения лабораторных занятий необходим компьютерный класс с 
современными ПК (подключенными к сети Интернет) и установленным на них 
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лицензионным программным обеспечением. На персональных компьютерах должны быть 
установлены: ОС Windows 7 (Windows 8, 10), MS Office 2010-2016 (MS Word, MS Excel, 
MS PowerPoint, MS Access), браузеры Google Chrome или Mozilla Firefox; Яндекс.Браузер.  

Самостоятельная подготовка студентов к лекционным и практическим занятиям и 
выполнение индивидуальных заданий также требует использования персональных 
компьютеров с наличием программных продуктов: ОС Windows 7 (Windows 8, 10, XP), MS 
Office 2007-2016 (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint, MS Access), а также возможность 
выхода в Internet.  

 
Приложения (обязательные): 
 
А – Методические рекомендации по организации изучения учебного модуля 
Б – Технологическая карта 
В – Карта учебно-методического обеспечения УМ 
Г – Лист внесения изменений 
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Приложение А 
(обязательное) 

Методические рекомендации по организации изучения  
УМ «Проектирование логистических систем и управление цепями поставок»  

 
Изучение УМ строится на комбинации лекций, практических (семинарских) 

занятий, лабораторных работ и самостоятельной работы студентов. 
 
На лекционных занятиях студенты изучают теоретический материал. Для 

изучения теоретического материала студентам предлагается Краткий конспект лекций по 
УМ, представленный в электронном виде (ссылка: 
http://www.novsu.ru/study/umk/university/), а также научная и учебная литература, 
имеющаяся в библиотеке университета (приложение В). 

На практических занятиях студенты закрепляют знания, полученные в ходе лекций и 
самостоятельной работы, решают задачи, участвуют в дискуссиях, опросах, выступают с 
сообщениями по подготовленным ими вопросам самостоятельной работы.  

На лабораторных работах студенты развивают практические навыки работы с 
программными продуктами по решению логистических задач. 

В ходе выполнения самостоятельной работы студенты подробно изучают 
теоретический лекционный материал, подбирают дополнительный материал по изучаемым 
проблемам, делают домашние задания, выполняют курсовую работу, готовятся к 
текущему и семестровому контролю. 

В зависимости от уровня подготовки студентов, вида занятий и конкретики 
излагаемого материала рекомендуется использовать следующие методы преподавания, 
которые условно можно разбить на четыре основные группы по типу коммуникации 
между студентами и преподавателем: 

– методы самообучения. Рекомендуется использовать как традиционный подход к 
самообучению путем чтения печатных материалов, так и новые инновационные 
технологии обучения: аудио- и видео материалы, компьютерные обучающие программы, 
электронные журналы, интерактивные базы данных, другие учебные материалы, 
доставляемые по компьютерным сетям; 

– педагогические методы «один-одному». Суть метода заключается в 
индивидуализации преподавания и обучения, для которого характерны взаимоотношения 
одного студента с преподавателем или с другим студентом. Методы развиваются в 
современном образовании не только на основе непосредственного контакта, но и 
посредством таких технологий, как телефон, голосовая почта, электронная почта; 

– преподавание «один-многим». В традиционной образовательной системе в 
основе метода лежит представление преподавателем учебного материала перед 
студентами, не играющими активной роли в коммуникации. Помимо традиционного 
подхода, целесообразно использовать и инновационные технологии: лекции, записанные 
на электронные носители, «е-лекции» (электронные лекции), которые представляют 
собой не традиционный лекционный текст, а подборку статей или выдержек из них, а 
также учебных материалов, которые готовят студентов к будущим дискуссиям; 

– образование на базе коммуникации «многие-многим». Это методы, для которых 
характерно активное взаимодействие между всеми участниками учебного процесса.  

 
Лекционные и практические занятия 

 
УЭМ 1 «Проектирование логистических систем» 
Раздел 1 Теоретические аспекты проектирования логистических систем 
Тема 1.1 Логистика в бизнесе 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
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Ключевые понятия. Роль и место логистики в бизнесе. Функциональные области 
логистики, парадигмы логистических систем, характеристика существующих 
логистических систем. Маркетинговая концепция в логистической системе. 
Маркетинговый и логистический миксы. Понятие логистического бизнеса. 

Технологии и формы организации: вводная лекция; информационная лекция; 
практическое занятие.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия, 
обсуждение задач. 

Задания для практического занятия: задачи.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Решение задач. 
 
Тема 1.2 Содержание и смысл логистического проекта 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Понятие проекта. Управление логистическим проектом. 

Понятие и сущность экономических изысканий. Жизненный цикл логистического проекта, 
его этапы. Факторы, влияющие на логистическое проектирование. 

Технологии и формы организации: проблемная лекция; информационная лекция; 
практические занятия.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия, 
обсуждение задач. 

Задания для практического занятия: задачи.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Решение задач. 
 
Тема 1.3 Процесс проектирования логистической системы 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Использование колеса Деминга при проектировании 

логистической системы. Анализ процесса проектирования логистической системы. 
Разработка проектного логистического задания. Составление плана и графика реализации 
проекта. Планирование и разработка логистического проекта. Определение целей и 
стратегий логистической системы. Принципы позиционирования при проектировании 
логистических систем. Понятия образа, индивидуальности, имиджа и основных принципов 
деятельности логистических предприятий. Планирование на основе сценариев. 

Показатели эффективной оценки проекта и его внедрение. Издержки, выгоды и 
риски проекта. 

Технологии и формы организации: проблемная лекция; информационная лекция; 
практические занятия.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия, 
обсуждение задач. 

Задания для практического занятия: задачи.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Решение задач. 
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Тема 1.4 Моделирование логистических систем 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Системный подход в моделировании логистических систем. 

Методологические основы исследования управления поставками продукции. 
Моделирование и критерии функционирования системы управления поставками 
продукции. 

Модели оптимизации материальных потоков.  
Технологии и формы организации: проблемная лекция; информационная лекция; 

практические занятия.  
Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия, 

обсуждение задач. 
Задания для практического занятия: задачи.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Решение задач. 
 
Раздел 2 Проектирование, создание логистической системы и ее 

экономическая оценка 
Тема 1.5 Управленческие теории и подходы, применяемые при 

проектировании логистических систем 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Основные теории и школы, внесшие вклад в развитие 

управления логистикой. Трехсторонний подход к созданию логистических организаций. 
Важные аспекты при формировании организационных структур управления логистикой. 
Развитие и эволюция логистических организаций. Организационные структуры 
управления логистикой. Зарубежный опыт управления логистикой. 

Технологии и формы организации: проблемная лекция; информационная лекция; 
практические занятия.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия, 
обсуждение задач. 

Задания для практического занятия: задачи.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Решение задач. 
 
Тема 1.6 Проектирование логистической системы для обслуживания 

потребителей и фирм 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Алгоритм построения логистической модели обслуживания 

потребителей и фирм регионального склада. Определение потенциала рынка, оптимальной 
величины поставки продукции потребителям. Транспортное обеспечение при 
обслуживании потребителей. Расчет оптимальных маршрутов на основе применения 
математических методов и составления согласованных графиков доставки продукции 
потребителям. Качество обслуживания, прогнозирование товарооборота и 
материалопотока. 

Технологии и формы организации: проблемная лекция; информационная лекция; 
практические занятия.  
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Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия, 
обсуждение задач. 

Задания для практического занятия: задачи.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Решение задач. 
 

Тема 1.7 Проектирование, размещение и формирование складских систем 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Складские системы и сети распределения продукции 

потребителям. Экономические подходы и методы, применяемые в логистике для 
формирования складских систем. Определение оптимальных размеров складских 
предприятий. 

Проектирование складов. Применение математического инструментария для 
определения параметров и показателей складской деятельности. Определение 
оптимального материалопотока и оптимального количества автомобилей для 
обслуживания склада. 

Технологии и формы организации: проблемная лекция; информационная лекция; 
практические занятия.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия, 
обсуждение задач. 

Задания для практического занятия: задачи.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Решение задач. 
 

Тема 1.8 Экономическая оценка проектируемых логистических систем 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Показатели оценки эффективности проектируемых 

логистических систем. Пирамида полной стоимости. Затратные и доходные показатели, 
применяемые при оценке эффективности. Варианты оценки эффективной работы 
логистической системы. Определение точки безубыточности для предприятий 
логистической системы. 

Оценка инвестиций и рисков при проектировании логистических систем. 
Технологии и формы организации: информационная лекция; проблемная лекция; 

практические занятия.  
Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия, 

обсуждение задач. 
Задания для практического занятия: задачи.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Решение задач. 
 

УЭМ 2 «Управление цепями поставок» 
Тема 2.1 Понятие управления цепями поставок 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
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Ключевые понятия. Экономическая сущность, значение и роль управления цепями 
поставок (УЦП) в современной экономике. Эволюция концепции управления цепями 
поставок. Развитие концепции управления цепями поставок в Российской Федерации. 
Классификация цепей поставок. 

Технологии и формы организации: вводная лекция; информационная лекция; 
семинарское занятие.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия. 
Задания для семинарского занятия: дискуссия по теме.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Подготовка к дискуссии. 
 
Тема 2.2 Интеграция бизнес-процессов цепей поставок, объектный и 

процессный подход к управлению цепями поставок 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Интеграция бизнес-процессов в цепях поставок. Управление 

взаимоотношениями с потребителями. Обслуживание потребителей. Управление спросом. 
Управление выполнением заказов. Управление производством/операциями. Управление 
снабжением. Разработка продукта и доведение его до коммерческого использования. 
Управление возвратными материальными потоками. Объектная декомпозиция цепи 
поставок. Процессная декомпозиция цепи поставок. 

Классификация цепей поставок. 
Технологии и формы организации: информационная лекция; проблемная лекция; 

семинарское занятие.  
Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия. 
Задания для семинарского занятия: дискуссия по теме.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Подготовка к дискуссии. 
 
Тема 2.3 Оптимизация цепей поставок 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Задачи оптимизации в цепях поставок. Факторы, определяющие 

внешнюю и внутреннюю среду компаний цепи поставок. Ключевые элементы 
оптимизации цепей поставок. Глобальная оптимизация цепи поставок 

Технологии и формы организации: информационная лекция; проблемная лекция; 
семинарское занятие.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия. 
Задания для семинарского занятия: дискуссия по теме.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Подготовка к дискуссии. 
 
Тема 2.4 Конфигурация логистической цепи сети поставок 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
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Ключевые понятия. Сетевая структура цепей поставок. Границы и структурные 
размерности логистической сети. Участники цепей поставок. Типы связей между 
участниками цепей поставок. 

Технологии и формы организации: информационная лекция; проблемная лекция; 
семинарское занятие.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия. 
Задания для семинарского занятия: дискуссия по теме.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Подготовка к дискуссии. 
 
Тема 2.5 Основы планирования и проектирования цепей поставок 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Управление организационными изменениями в цепях поставок. 

Цели и задачи планирования цепей поставок. Логика стратегического планирования и 
проектирования цепи поставок. Этапы планирования и проектирования цепей поставок. 

Supply Chain Management – Управление цепями поставок (SCM). Примеры 
практической реализации сложных ASP-решений. Примеры российских проектов ИТ-
аутсорсинга нового поколения. Управление поставками через WEB. 

Технологии и формы организации: информационная лекция; проблемная лекция; 
семинарское занятие.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия. 
Задания для семинарского занятия: дискуссия по теме.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Подготовка к дискуссии. 
 
Тема 6 Интеграция цепей поставок 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Концепция интегрированного взаимодействия контрагентов в 

цепях поставок. Основные драйверы и препятствия в цепи поставок. Типы сотрудничества 
в цепях поставок. 

Технологии и формы организации: информационная лекция; проблемная лекция; 
семинарское занятие.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия. 
Задания для семинарского занятия: дискуссия по теме.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Подготовка к дискуссии. 
 
Тема 2.7 Экономическая эффективность управления цепями поставок 
Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Система сбалансированных показателей при определении 

экономической эффективности управления. Показатели эффективности функционирования 
цепей поставок: основные требования и классификация. Характеристика измерителей 
эффективности логистических решений. 
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Технологии и формы организации: информационная лекция; проблемная лекция; 
семинарское занятие.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, дискуссия. 
Задания для семинарского занятия: дискуссия по теме.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Подготовка к дискуссии. 
 
Тема 2.8 SCOR-модели цепи поставок 
Принципы построения и структура цепи поставок. Интеграция в SCOR-модели 

концепций реинжиниринга бизнес-процессов, бенчмаркинга и использования лучшей 
практики. Применение SCOR-модели для измерения эффективности цепей поставок. 
DCOR-моделирование и развитие стандарта SCOR-модели. 

Цель: сформировать базовые знания по изучаемой теме. 
Ключевые понятия. Технология хранения товаров и управление бизнес-процессами 

на складах в режиме реального времени (RTM – Real Time Management). Базовая учетно-
отчетная функциональность систем автоматизации управления складом. Технологии, 
применяемые в современных WMS-системах (Warehouse Management System – Система 
управления складом). 

Технологии и формы организации: информационная лекция; проблемная лекция; 
практическое занятие.  

Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения. 
Задания для практического занятия: тестовые задания по темам УЭМ 2.  
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Подбор и изучение литературных источников, изучение основных понятий по 
теме.  

2. Ответы на контрольные вопросы по теме. 
3. Подготовка к тесту. 
 
Лабораторные работы 

 
Лабораторные работы №1 «Распределение ресурсов на основе методов линейного 

программирования» (ЛР1), №2 «Минимизация затрат ресурсов на основе двойственной 
задачи линейного программирования» (ЛР2), №3 «Использование инструментария 
стохастического программирования для распределения ресурсов» (ЛР3) и №4 
«Транспортная задача как инструмент логистического управления» (ЛР4). 

 
ЛР 1 «Распределение ресурсов на основе методов линейного программирования» 
Цель: сформировать базовые навыки по изучаемой теме. 
Рассматриваемые вопросы. Сущность и область применения методов линейного 

программирования для решения управленческих задач. Общая форма записи модели 
задачи линейного программирования. Построение математической модели задачи 
оптимизации. Сущность задачи о распределении ресурсов. Изменение задачи с учетом 
дополнительных требований и корректировки ограничений. 

Технологии и формы организации: лабораторное занятие. 
Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, защита 

лабораторной работы. 
Задания для лабораторного занятия: выполнение лабораторной работы. 
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Изучение литературных источников, изучение основных понятий по теме.  
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2. Подготовка к лабораторному занятию. 
3. Подготовка к защите лабораторной работы. 
 

ЛР 2 «Минимизация затрат ресурсов на основе двойственной задачи линейного 
программирования». 

Цель: сформировать базовые навыки по изучаемой теме. 
Рассматриваемые вопросы. Экономическая интерпретация двойственных задач 

линейного программирования. Разновидности и область применения двойственных задач 
линейного программирования в логистике. Двойственная задача линейного 
программирования к задаче распределения ресурсов. Составление модели двойственной 
задачи. Динамические модели линейного программирования в логистике. Задача о 
распределении ресурсов в компании на четырехнедельный период. 

Технологии и формы организации: лабораторное занятие. 
Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, защита 

лабораторной работы. 
Задания для лабораторного занятия: выполнение лабораторной работы. 
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Изучение литературных источников, изучение основных понятий по теме.  
2. Подготовка к лабораторному занятию. 
3. Подготовка к защите лабораторной работы. 
 
ЛР 3 «Использование инструментария стохастического программирования для 

распределения ресурсов». 
Цель: сформировать базовые навыки по изучаемой теме. 
Рассматриваемые вопросы. Сущность и сфера применения стохастического 

программирования. Отличие стохастического программирования от динамического 
программирования. Иллюстрация применения стохастического программирования в 
логистике. Модель стохастического программирования. 

Технологии и формы организации: лабораторное занятие. 
Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, защита 

лабораторной работы. 
Задания для лабораторного занятия: выполнение лабораторной работы. 
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Изучение литературных источников, изучение основных понятий по теме.  
2. Подготовка к лабораторному занятию. 
3. Подготовка к защите лабораторной работы. 
 
ЛР 4 «Транспортная задача как инструмент логистического управления». 
Цель: сформировать базовые навыки по изучаемой теме. 
Рассматриваемые вопросы. Суть и основное назначение транспортной задачи в 

логистике. Разновидности и область применения транспортных задач. Возможности 

надстройки «Поиск решения» для решения транспортной задачи. Модификации 
транспортной задачи. Интерпретация результатов решения транспортной задачи для целей 
проектирования логистических систем и управления цепями поставок. 

Технологии и формы организации: лабораторное занятие. 
Приемы: рассказ, примеры, ответы на вопросы, групповые обсуждения, защита 

лабораторной работы. 
Задания для лабораторного занятия: выполнение лабораторной работы. 
Задания для самостоятельной работы студента  

1. Изучение литературных источников, изучение основных понятий по теме.  
2. Подготовка к лабораторному занятию. 
3. Подготовка к защите лабораторной работы. 
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Выполнение самостоятельной работы 

 
Самостоятельная работа студента (СРС) включает как аудиторную, так и 

внеаудиторную работу (см. таблицу 2) Самостоятельная работа подразумевает изучение 
теоретического материала, как по материалам лекций, так и по дополнительным 
материалам, рекомендуемым для изучения данного курса. 

Кроме того, подготовка к практическим занятиям, подготовка к лабораторным 
работам требует от студентов использования не только аудиторных часов работы, но и 
самостоятельной работы.  

В рамках внеаудиторной СРС предусмотрено выполнение курсовой работы по 
модулю «Проектирование логистических систем и управление цепями поставок». 

 
Методические указания по выполнению курсовой работы 
1) Цель курсовой работы 
Курсовая работа выполняется в течение семестра. Наряду с лекциями, семинарами 

и выполнением самостоятельных работ написание курсовой работы способствует 
углублению знаний студентов по изучаемой дисциплине. 

Целью курсовой работы является углубление знаний по методологии 
проектирования логистических систем и управления цепями поставок. В результате 
выполнения курсовой работы студент закрепляет знания и приобретает практические 
навыки логистического управления. Навыки, полученные при выполнении курсовой 
работы, помогают студентам при написании выпускной квалификационной работы, 
повышают уровень их профессиональной подготовки. 

Написание данной работы поможет студентам приобрести навыки увязки вопросов 
теории с практической деятельностью, а также опыт работы с экономической литературой, 
данными управленческого и финансового учета, статистической отчетностью. 

К написанию курсовой работы студент приступает после усвоения теоретического 
материала, изучения рекомендуемой литературы. 

На курсовую работу в рамках учебного модуля «Проектирование логистических 
систем и управление цепями поставок» отводится 1 зачетная единица. 

2) Содержание и оформление курсовой работы 
Общие сведения. Изложение всех вопросов в курсовой работе должно быть 

самостоятельным, последовательным, взаимосвязанным и строго выдержанным в 
соответствии с заглавиями глав, указанными в содержании. Изложение не следует 
перегружать общеизвестными положениями, обилием формул, изложением 
многочисленных инструкций. Приводимые в тексте цитаты должны точно соответствовать 
оригиналу; они заключаются в кавычки, и дается ссылка на первоисточник. При 
изложении материала необходимо правильно использовать экономическую терминологию, 
придерживаться официальной стилистики, не допускать произвольных сокращений. 

Курсовую работу следует писать на отдельных сброшюрованных листах белой 
бумаги стандартного размера (210 × 297 мм) с одной стороны. Разделы курсовой работы 
должны иметь порядковую нумерацию, за исключением введения и заключения.  

Тема курсовой работы: «Проектирование логистической системы в конкретной(ых) 
функциональной(ых) области(ей) логистики организации». Конкретное название курсовой 
работы определяется индивидуально для каждого студента исходя из объекта 
исследования, по которому выполняется курсовая работа. 

Структурными элементами курсовой работы являются: 
– титульный лист; 
– содержание; 
– введение; 
– теоретическая часть; 
– практическая часть; 
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– заключение; 
– список использованных источников. 
ТИТУЛЬНЫЙ ЛИСТ является первым листом курсовой работы и служит 

источником информации, необходимой для обработки, хранения и поиска работы. На нём 
расписывается автор работы, научный руководитель. 

СОДЕРЖАНИЕ включает заголовки всех разделов и подразделов с указанием их 
наименования и номеров страниц.  

ВВЕДЕНИЕ к курсовой работе должно содержать: 
– актуальность, новизну и практическую значимость заданной темы курсовой 

работы; 
– цель курсовой работы;  
– задачи работы; 
– источники информации для написания курсовой работы по заданной теме. 
ТЕОРЕТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ дает представление о теоретических аспектах темы, 

формирует понятийный аппарат. Название этой части определяется содержанием 
рассматриваемых в ней вопросов. 

ПРАКТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ выполняется по исходным данным конкретной 
организации (предприятия), для которой актуальным является процесс совершенствования 
логистической деятельности. Название практической части курсовой работы определяется 
конкретным выбранным направлением исследования по проектированию логистической 
системы. 

В данном разделе студент последовательно выполняет следующие этапы работ: 
1. Анализ существующей на предприятии логистической системы, ее достоинства, 

недостатки, степень зрелости, характерные особенности. 
2. Характеристика функциональных областей логистики, сложившаяся в 

организации. 
3. Выбор конкретной(ых) функциональной(ых) области(ей), для которых 

целесообразно создание или усовершенствование логистической системы. 
4. Осуществление процесса проектирования логистической системы 

конкретной(ых) функциональной(ых) области(ей) организации (предприятия). 
5. Оценка эффективности проектируемой логистической системы. 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ должно содержать краткое резюме по результатам проведенного 

исследования и варианты решения проблемных вопросов. 
СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ включают весь перечень 

литературных источников, изученных автором в процессе написания курсовой работы.  
В списке использованных источников указываются фамилия, инициалы автора, 

наименование работы, место издания, издательство, год издания и страницы, относящиеся 
к теме исследования.  

При оформлении курсовой работы необходимо использовать единый стандарт по 
оформлению текстовых документов, действующий в НовГУ. Для выработки у студентов 
целостного, интегрированного взгляда на подготовку текстовых документов, с целью 
осуществления их унификации в объеме всего Института экономики и управления для 
оформления различных видов работ бакалаврам рекомендовано использовать 
методические указания «Оформление текстовых учебных документов в институте 
экономики и управления» http://www.novsu.ru/file/922549. 

Общий объем курсовой работы – 30–50 страниц (компьютерного) текста. 
3) Порядок защиты курсовой работы 
Студенты дневной формы обучения представляют курсовую работу на кафедру в 

установленный срок (не позднее, чем за месяц до окончания текущего семестра). Суть 
защиты курсовой работы в основном сводится к обоснованию предложений, 
сформулированных студентом по рассматриваемой проблеме. Во время защиты студент 
должен ответить на все замечания, сделанные руководителем в тексте курсовой работы.  
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Представление курсовой работы после указанного срока влечет за собой задержку 
ее рассмотрения и, соответственно, нарушение графика изучения учебного курса. 

На курсовую работу в рамках учебного модуля «Проектирование логистических 
систем и управление цепями поставок» отводится 1 зачетная единица. 

Выполнение курсовой работы осуществляется в соответствии с Методическими 
указаниями по выполнению курсовой работы по модулю «Проектирование логистических 
систем и управление цепями поставок», представленными на сайте (ссылка: 
http://www.novsu.ru/study/umk/university/). 

 
Семестровая аттестация 
Технологии и формы организации 

Экзамен. Экзамен представляет собой итоговую оценку знаний студента. В 
соответствии с рабочей программой при сдаче экзамена максимально студент может 
набрать 50 баллов. 

Экзаменационный билет включает 3 вопроса (УЭМ 1 «Проектирование 
логистических систем», УЭМ 2 «Управление цепями поставок»), а также практическую 
задачу (УЭМ 1 «Проектирование логистических систем»). 

Приемы: самостоятельная подготовка и ответ на предложенный экзаменационный 
билет. 

Задание для семестровой аттестации: 

Подготовиться к вопросам экзамена, иметь навыки решения задач по УЭМ 1 
«Проектирование логистических систем». 
 

Демонстрационный вариант оценочных средств 
 

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО «ОПРОС» 
 

Общие сведения об оценочном средстве.  

Опрос является одним из средств текущего контроля в освоении лекционного и 
практического материала учебного модуля. Опрос проводится во время аудиторной 
работы студентов. Темы для проведения опроса даются после каждой темы.  

 

Примерные вопросы для проведения опроса: 

 
Контрольные вопросы по теме 1.1 УЭМ 1 «Проектирование логистических систем» 
1. Какова роль логистики в современном бизнесе? 
2. Назовите функциональные области логистики. 
3. Что такое парадигма логистической системы? 
4. Назовите парадигмы логистических систем. В чем их принципиальное отличие? 
5. Какими свойствами обладают существующие логистические системы? 
6. Какие элементы включает логистический микс? 
7. В чем смысл понятия «логистический бизнес»? 

 
Контрольные вопросы по теме 1.2 УЭМ 1 «Проектирование логистических систем» 
1. Что включает понятие логистического проекта? 
2. Как осуществляется управление логистическим проектом? 
3. В чем сущность экономических изысканий? 
4. Что такое «жизненный цикл логистического проекта»? 
5. Назовите этапы жизненного цикла логистического проекта. 
6. Какие факторы влияют на логистическое проектирование? 

 
Контрольные вопросы по теме 2.1 УЭМ 2 «Управление цепями поставок» 
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1. Что такое «управление цепями поставок»?  
2. В чем разница между понятиями «логистика» и «управление цепями поставок»?  
3. Назовите причины существования различных трактовок термина «управление 

цепями поставок».   
4. Какие национальные логистические школы вы знаете? Перечислите их 

представителей.  
5. Перечислите основные этапы эволюции концепции управления цепями 

поставок. Раскройте их содержание.   
6. Когда и кем впервые был предложен термин «управление цепями поставок»?  
7. Каковы особенности развития концепции управления цепями поставок в 

Российской Федерации?   
 
Контрольные вопросы по теме 2.3 УЭМ 2 «Управление цепями поставок» 
1. Что такое оптимизация?  
2. Какие факторы оказывают влияние на формирование и развитие концепции 

управления цепями поставок?  
3. В чем проявляется неопределенность и стохастичность параметров цепей 

поставок?  
4. Назовите ключевые элементы оптимизации цепей поставок?  
5. Что такое конфигурация логистической сети?  
6. Каким образом интеграция и стратегическое партнерство влияют на процесс 

оптимизации цепей поставок?  
7. Как процесс управления запасами применяется в рамках концепции управления 

цепями поставок?  
 

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО «РАЗНОУРОВНЕВАЯ ЗАДАЧА» 
 

Общие сведения об оценочном средстве.  

Решение разноуровневых задач является одним из средств систематизации 
полученных теоретических знаний и контроля в освоении учебного модуля. Во время 
решения задач оценивается способность студента правильно решить задачу с 
привлечением необходимых теоретических знаний, умение объяснить выбранный ход 
решения, ориентироваться в терминологии и применять полученные в ходе лекций и 
практических занятий знания. 

 
Пример разноуровневой задачи 

 
Задача №1  
Пусть спрос на изделие А составляет 50 единиц.  
Каждая единица А состоит из двух единиц В и трех единиц С. Каждая единица В 

состоит из двух единиц D и трех единиц Е. Далее каждая единица С состоит из одной 
единицы Е и двух единиц F. Каждая единица F состоит из одной единицы J и двух единиц 
D. Таким образом, потребность B, C, D, E, F и J полностью зависят от спроса на А. 

 
Задание:  
– построить развернутую структуру изделия А;  
– определить количество единиц каждого наименования требующегося для 

изготовления продукта А;  
– служба менеджмента должна определить, к какому сроку необходимы 

комплектующие, если изделие А должно быть изготовлено к 15 мая. Построить цикловой 
график изготовления изделия А;  

– составить план полной потребности материалов и расписание производства 
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изделия А. 

 
Задача №3  
Фирма С и фирма Е расположены друг от друга на расстоянии 300 км и реализуют 

продукцию аналогичного качества по одинаковым ценам. Обе фирмы определяют свои 
производственные расходы в размере 10 долл. на товарную единицу, а расходы на 
транспортировку груза – 0,7 долл./км. Чтобы расширить границы рынка, фирма С решила 
использовать склад А, находящийся на расстоянии 170 км. от фирмы Е. Затраты, 
связанные с функционированием склада, составляют 0,8 долл. на товарную единицу. 
Определить границы рынка для обеих фирм. Как повлияет использование склада на 
изменение границ рынка? 

 
ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО «ЗАЩИТА ЛАБОРАТОРНЫХ РАБОТ» 

 

Общие сведения об оценочном средстве 
Программа модуля «Проектирование логистических систем и управление цепями 

поставок» предусматривает обязательное выполнение и защиту четырех лабораторных 
работ. Порядок и требования к выполнению лабораторных работ представлены в учебно-
методическом пособии «Методические указания по выполнению лабораторных работ по 
курсу «Проектирование логистических систем и управление цепями поставок» для 
студентов очного обучения / авт.-сост. Т.В. Кудряшова, Т.Г. Терентьева. В. Новгород, 
2017». 

Лабораторные работы №1 «Распределение ресурсов на основе методов линейного 
программирования» (ЛР1), №2 «Минимизация затрат ресурсов на основе двойственной 
задачи линейного программирования» (ЛР2), №2 «Использование инструментария 
стохастического программирования для распределения ресурсов» и №4 «Транспортная 
задача как инструмент логистического управления» выполняется с использованием 
электронных таблиц ППП «Excel». Задания по лабораторным работам носят 
индивидуализированный характер, т.е. каждый студент работает по своим данным, 
зарегистрированным у преподавателя. По каждой лабораторной работе каждый студент 
предоставляет твердую копию отчета, оформленного в соответствии с требованиями 
оформления текстовых документов.  

Максимальное количество баллов, которые может получить студент, защищая 
лабораторные работы: 

ЛР1 – 20 баллов,  
ЛР2 – 20 баллов, 
ЛР3 – 20 баллов, 
ЛР4 – 20 баллов. 
По каждой лабораторной работе студенту задаются 12 вопросов, из которых он 

должен правильно ответить на 8, чтобы защита состоялась. Защита лабораторных работ 
может проходить как в устной, так и в письменной форме. 

 

Примерные вопросы для защиты лабораторной работы №1 
1. В чем сущность линейного программирования? 
2. Как выглядит общая форма записи модели линейного программирования? 
3. Приведите примеры различных целевых функций модели задачи линейного 

программирования. 
4. В чем смысл свойства пропорциональности модели линейного 

программирования? 
5. В чем смысл свойства аддитивности модели линейного программирования?  
6. Какова целевая функция задачи о распределении ресурсов? 
7. Что выступает в роли ограничений задачи о распределении ресурсов? 
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8. Опишите технологию выполнения задачи о распределении ресурсов методом 
линейного программирования. 

9. Что такое недопустимые и неограниченные модели? 
10. Назовите возможные причины изменения ограничений при решении задачи о 

распределении ресурсов методом линейного программирования. 
11. В чем смысл анализа чувствительности оптимального решения? 
12. Какие типы отчетов подразумеваются при анализе чувствительности?  
 

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО «ТЕСТ» 
 

Общие сведения об оценочном средстве.  

Выполнение тестирования является оценочным средством текущего контроля и 
оценки знаний, умений и навыков студентов при освоении учебного модуля (УЭМ 2 
«Управление цепями поставок»). Тест проводится в часы аудиторной самостоятельной 
работы студентов.  

 
Пример тестового задания 
 
1. Когда появился термин «управление цепями поставок»? 
а) 1980-е гг.  
б) 1990-е гг.  
в) 2000-е гг. 
 
2. Кто впервые предложил использовать термин управление цепями поставок? 
а) Д. Бауэрсокс и Дж. Клосс.  
б) Дж. Сток и Д. Ламберт. 
в) Компании «i2 Technologies» и «Артур Андерсен». 
 
3. Каково определение понятия «управление цепями поставок» в соответствии с 

терминологией сборника «Стандартов по логистике и управлению цепями поставок»? 
а) это организация, планирование, контроль и выполнение товарного потока, от 

проектирования и закупок через производство и распределение до конечного потребителя 
в соответствии с требованиями рынка к эффективности по затратам;  

б) это интегрирование ключевых бизнес-процессов, начинающихся от конечного 
пользователя и охватывающих всех поставщиков товаров, услуг и информации, 
добавляющих ценность для потребителей и других заинтересованных лиц; 

в) это управление взаимоотношениями с находящимися выше и ниже по течению 
поставщиками и клиентами, направленное на достижение более высокой потребительской 
ценности при меньших издержках всей цепи поставок в целом. 

 
4. Перечислите причины различного толкования термина «управление цепями 

поставок». 
а) исторически небольшое время развития, существование различных 

национальных школ и течений, междисциплинарный характер научной теории; 
б) наличие большого количества терминов из разных областей знаний, а также 

отсутствие некоторых терминов в различных языках, их неточное понимание в разных 
странах; 

в) исторически небольшое время развития, существование различных 
национальных школ и течений, междисциплинарный характер научной теории, наличие 
большого количества терминов из разных областей знаний, а также отсутствие некоторых 
терминов в различных языках, их неточное понимание в разных странах. 
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5. Какие другие науки взаимосвязаны с концепцией управления цепями поставок? 
а) маркетинг, логистика, операционный менеджмент и стратегическое управление; 
б) маркетинг, логистика, инженерно-технические специальности; 
в) менеджмент, маркетинг, логистика, бухгалтерский учет. 
 
6. Исследования каких авторов в области управления цепями поставок относятся к 

американской школе? 
а) Дж. Сток, Дж. Клосс, Д. Ламберт, Дж. Менцер, Д. Уотерс.  
б) Д. Бауэрсокс Дж . Клосс, Дж. Сток, Д. Ламберт, Д. Уотерс.  
в) М. Кристофер, Д. Бауэрсокс, Дж. Клосс, Д. Уотерс, Дж. Сток, Д. Ламберт, Дж. 

Гаторна. 
 
7. Перечислите основные этапы эволюции концепции управление цепями поставок. 
а) предварительный этап, зарождение теории, этап отделения от логистики, 

формирование классической концепции управления цепями поставок; 
б) зарождение теории, современный этап развития, трансформация концепции 

логистики в концепцию управления цепями поставок; 
в) зарождение теории управления цепями поставок, этап отделения теории 

управления цепями поставок от логистики, формирование классической концепции, 
современный этап развития. 

 
ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО «ДИСКУССИЯ» 

 
Общие сведения об оценочном средстве.  

Дискуссия является одним из средств текущего контроля в освоении учебного 
модуля (УЭМ 2). Дискуссия проводится во время аудиторной работы студентов. Перед 
проведением дискуссии необходимо предоставить время студентам для самостоятельной 
подготовки к заявленной тематике. Студенты могут использовать презентационные 
материалы для наглядного подтверждения своей позиции.  

 
Примерные темы для проведения дискуссий: 

Тема 2.1 Понятие управления цепями поставок 
Тема 2.2 Интеграция бизнес-процессов цепей поставок, объектный и процессный 

подход к управлению цепями поставок 
Тема 2.3 Оптимизация цепей поставок 
Тема 2.4 Конфигурация логистической цепи сети поставок 
 

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО «КУРСОВАЯ РАБОТА» 

 

Общие сведения об оценочном средстве 

Выполнение студентом курсовой работы по теме «Проектирование логистической 
системы в конкретной(ых) функциональной(ых) области(ей) логистики организации» 
является одним из видов семестрового контроля и оценки его знаний, умений и навыков 
при освоении учебного модуля «Проектирование логистических систем и управление 
цепями поставок». 

Целью курсовой работы является углубление знаний по методологии 
проектирования логистических систем и управления цепями поставок. В результате 
выполнения курсовой работы студент закрепляет знания и приобретает практические 
навыки логистического управления. Навыки, полученные при выполнении курсовой 
работы, помогают студентам при написании выпускной квалификационной работы, 
повышают уровень их профессиональной подготовки. 
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Написание данной работы поможет студентам приобрести навыки увязки вопросов 
теории с практической деятельностью, а также опыт работы с экономической литературой, 
данными управленческого и финансового учета, статистической отчетностью. 

Максимальное количество баллов, которые студент может набрать в результате 
освоения данного оценочного средства, составляет 50 баллов. 

 

Примерные темы курсовой работы по модулю «Проектирование логистических 

систем и управление цепями поставок»: 

Проектирование логистической системы складского хозяйства ООО «Х».  
Проектирование логистической системы транспортного обеспечения деятельности 

предприятия. 
Проектирование логистической системы производства нового вида продукции. 
Проектирование системы транспортной логистики организации. 

 
ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО «ЭКЗАМЕН» 

 
Общие сведения об оценочном средстве 

Экзамен по билету является формой итогового контроля знаний, умений и 
готовностей студента. Подготовка к экзамену выполняется внеаудиторно, разрешается 
использовать любые материалы. Во время сдачи самого экзамена (аудиторно) не 
разрешается использовать какие-либо материалы. 

Экзаменационные вопросы включают материал, охватывающий все разделы УМ. В 
процессе экзамена подвергается проверке: усвоение теоретического материала УМ, умение 
правильно оперировать понятиями и терминами, уровень знания конкретного материала. 

При проведении испытания экзаменационный билет выбирает обучающийся. Время 
подготовки устного ответа должно составлять не менее 60 минут. В процессе сдачи 
экзамена обучающемуся могут быть заданы дополнительные вопросы, как по содержанию 
экзаменационного билета, так и по любым разделам учебного модуля. Максимальное 
количество баллов за экзамен – 50 баллов. Оценка по устному экзамену объявляется сразу 
после завершения опроса. 

 
Пример билета на экзамен по модулю «Проектирование логистических систем и 

управление цепями поставок» 
 

 
Новгородский государственный университет имени Ярослава Мудрого  

И н с т и т у т  э к о н о м и к и  и  у п р а в л е н и я  
 

Э К З А М Е Н А Ц И О Н Н Ы Й  Б И Л Е Т  № 1  
 

Учебный 
модуль 

Проектирование логистических систем и 
управление цепями поставок 

Кафедра  
п р и к л а д н о й  э к о н о м и к и  

 
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент 
 
1. Понятие жизненного цикла логистического проекта, его этапы. 
2. В чем заключается цель создания и разработки SCOR-модели?  
3. Задача 

Пусть спрос на изделие А составляет 80 единиц.  
Каждая единица А состоит из двух единиц В и двух единиц С. Каждая единица В 

состоит из трех единиц D и трех единиц Е. Далее каждая единица С состоит из одной 
единицы Е и двух единиц F. Каждая единица F состоит из двух единиц J и одной единицы D. 
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Таким образом, потребность B, C, D, E, F и J полностью зависят от спроса на А. 

 
Задание:  
– построить развернутую структуру изделия А;  
– определить количество единиц каждого наименования, требующегося для 

изготовления продукта А;  
– служба менеджмента должна определить, к какому сроку необходимы 

комплектующие, если изделие А должно быть изготовлено к 15 мая. Построить цикловой 
график изготовления изделия А;  

– составить план полной потребности материалов и расписание производства 
изделия А. 
 
 

Одобрено на заседании кафедры «____»_____________ 20__г. Протокол № ____ 
 

УТВЕРЖДАЮ 
Зав. кафедрой прикладной экономики_______________________ Т.В. Кудряшова 
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Приложение Г 
 

Лист внесения изменений 
 
 

Номер 
изменения 

Номер и дата 
распорядительного 

документа о внесении 
изменений 

Дата 
внесения 

изменения 

ФИО 
лица, внесшего 

изменение 
Подпись 

  
 

   

    
 
 
 

 

    
 
 
 

 

    
 
 
 

 

 
 


